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LUKIDJALLE

Osallistavan asenteen ja menetelmien kaytto omassa tyossa kiinnostaa. Erityisesti kansalaisjarjes-
toissa sitd tuetaan innolla. Paikallisten kuunteleminen ja yhdessa suunnitteleminen ovat jo arkipai-
vaa useimmissa hankkeissa. Osallistamisen onnistumisesta ja uusista menetelmista 16ytyykin luke-
mista englanniksi moneksi illaksi.

Osallistamisen haaste ei enda kuulu vain kehitystyohon. Vaatimukset ovat kasvaneet myo6s ko-
timaassa. Aloittelijalle ja asiasta kiinnostuneelle ei tahdo loytya suomen kielelld lyhytta ja helppolu-
kuista opusta alkuun paasemiseksi. Taman julkaisun tavoitteena on olla se.

Julkaisun idea syntyi suunniteltaessa Kepan osallistavien menetelmien kurssia talvella 1997. Sen
sisalté noudattaakin kurssin sisaltod — julkaisu puhuu samoista asioista ja pyrkii vastaamaan kurssil-
la nousseisiin kysymyksiin ja kommentteihin. Samalla julkaisu on muistinvirkistys kurssille osallistu-
neille. Muutkin kurssista kiinnostuneet paasevat tutustumaan siihen lukemalla julkaisun viimeisen
osan.

Paavastuu julkaisusta ja kirjoitusten sisallosta on allekirjoittaneella. Kirjoittamiseen ovat osallis-
tuneet my6s Anni Koskela, Hanna Laitinen ja Jouni Piekkari. Julkaisun kuvituksesta on vastannut Pete
Korhonen. Kaikille osallistuneille lammin kiitos.

Lukuiloa!

Herttoniemessé, Helsingissa 29.4.1998
Kirsi Airaksinen



ALUKSI

Ota mukava ja vakaa asento istuen tai maaten riip-
puen siitd, missa olet. Jos seisot, nyt on viimeistaan
aika istahtaa. Hengitd syvaan ja anna mielikuvien ja
tuntemusten tulla vallalle.

KuvitteleitsesiHuvipuistoon—-Linnanmaelle, Sar-
kanniemeen tai muualle. Katsele ymparillesi — miten
mukavia ja hirvittavia mahanvetkutusvempaimia.
Oikealla istuu ystavasi vuoristoradan vaunussa ja on
juuri ldhdossa matkaan. Sulje silmasi ja kuvittele ys-
tavasi nousemassa vuoristoradan makiin... 41a ujos-
tele vaan kokeile ennakkoluulottomasti.

Mukavan nakoéista vai mita! Nyt on sinun vuoro-
si paasta nauttimaan kyydista. Siispa sulje silmasi
uudelleen ja kuvittele itsesi vaunuun - kuinka se
nousee ensimmaisen ylamaen ja kaantyy huimaan
laskuun... Miltdhdn mahassa tuntuu? Laita silmat
kiinni ja ota selvaa...

Milta tuntui? Huimasiko vai rupesiko nauratta-
maan?

Kumpi mielikuvista kosketti, nauratti ja haus-
kutti enemmaén? Yleisesti jalkimmaéainen on haus-
kempaa, sillda mukana oleminen voittaa katsomisen!
Mutta mukana olemisen - osallistumisen - tekee
vield hauskemmaksi tekeminen, asioihin vaikutta-
minen.

Vaikka vuoristoradassa osallistuminen vaunun
ohjaamiseen ei valttamatta kiinnosta, niin esimer-
kiksi korvapuustien leipomisessa tekeminen on eh-
dottomasti hauskempaa kuin muiden leipomisen
katsominen.



1. MAALAISJARKEA
JA LEIKKIMIELTA

Osallistaminen on "in”. Pysyakseen mukana ajan
hermoilla on syytd kyetd puhumaan sujuvasti
PRA:sta, PALMista ja TFD:sta. Jos lyhenteet ham-
mentavat, niin ei hitaa — osallistamisen huonous
tai paremmuus ei riipu menetelman nimesta tai
suosiosta. Kaikilla niilla on paikkansa — kaikki
ovat joskus ykkosia! Menetelmad oleellisempaa
on luottamuksellisen, luovan ja oppivan - osal-
listavan - ilmapiirin luominen. Oikean ilmapii-
rin luomisessa ja yllapitdmisessa maalaisjarjella
on ihan yhté paljon kayttoa kuin erilaisilla me-
netelmilla.

Maalaisjarjen ja leppoisan olemuksen lisdksi
osallistamisen onnistumiseen vaikuttavat osal-
listamisen syvyys ja asenne. Omien ideoiden
hyvaksyttaminen tai kuulijoiden opettaminen
luentomaisesti eivat laita liikkeelle kasvun pro-
sessia vaan lahinnd pitkastymisen ja turhau-
tuneisuuden ajatukset. Osallistamisen onnis-
tumisen kannalta ei ole yhdentekevaa, ovatko
paikalliset tapahtumassa yleiséni vai toimijoi-
na.

Kuuntelija vai paattaja

Osallistamisen perusajatuksena on saada paikal-
listen ihmisten tiedot, taidot ja toiveet mukaan
toimintaan — oli se sitten luento, kerhotoiminta,
viikonloppukurssi tai kylankehittdmishankkeen
suunnittelu ja toteutus. Osallistamista ja muiden
toivomusten huomioonottamista voi kuitenkin
toteuttaa monella eri tavalla.

Perinteisesti paikallisen rooli on ollut 1ahin-
na passiivinen kuuntelija. Han on saanut olla
lasna tilaisuuksissa, joissa on kerrottu, mita
kurssilla tai hankkeessa tullaan tekemaan. Vain

uskaliaimmat ovat esittaneet kommentteja tai
kysymyksia. Viime aikoina kuulijoille on annet-
tu useammin my6s mahdollisuus kertoa mielipi-
teensad suunnitelmasta. Mielipiteiden merkityk-
sesta ja vaikutuksesta ei tosin ole ollut takeita.
Suunnitelmia ei valttamatta ole muutettu pa-
lautteen mukaisesti suuntaan tai toiseen.

Uudemman ja osallistavamman nikemyk-
sen mukaan paikalliset osallistuvat toiminnan
suunnitteluun ja toteutukseen. Paikalliset poh-
tivat rakennettavan kerhotilan kayttotarkoitus-
ta ja paikkaa. He saattavat osallistua myos tilan
rakentamiseen ja maalaamiseen. Tyon edetessa
suunnitelmia saatetaan muuttaa mielipiteiden
ja oivallusten mukaisesti. Talo rakennetaan pai-
kallisten tahdon ja tarpeiden mukaan.

Mutta kuka haluaa uuden kerhotalon? Kenen
mielestd se on oleellisin ja tarkein puute? Kaik-
kein haastavimmassa osallistamisen muodossa
paikalliset ovat tydssa alusta asti mukana — he
paattavat, mitd suunnitellaan. Heidan toiveensa
ja halunsa vaikuttavat rakennetaanko kerhotalo
vai pallokentta vai pidetaanko juhlat. Avoimessa
ja osallistavassa suunnitteluprosessissa tarkein-
ta ei ole lopputulos vaan lapi kayty prosessi.

Kehitys ei ole tila vaan muutosta haluttuun
suuntaan. Halutun suunnan maarittelevat pai-
kalliset, osallistujat itse. Oppiminen ja yhdessa
tekeminen mahdollistavat heiddn osallistumi-
sensa oman elamansa muuttamiseen. Prosessin
onnistuminen edellyttda paikallisten ihmisten
kriittista tietoisuutta sosiaalisesta, kulttuurises-
ta ja materiaalisesta ymparistostaan.

Aktiivinen tekemattomyys

Onnistumisen lahtokohtana on molemminpuo-
linen luottamus ja kunnioitus seka usko ihmis-
ten kykyihin. Paikallisten osallistaminen asettaa
uudenlaiset vaatimukset "eksperttien” ja "han-
kevetdjan” tyonkuvalle.

Osallistamisen tasot

+  yksisuuntainen tiedottaminen

- mielipiteen kysyminen

+  yhdessa suunnitteleminen

» yhdessa paattaminen ja suunnittelemi-
nen

Osallistamisen pelisaannot

« rehellisyys

- tasa-arvo

- terve jarki - tarkoituksenmukaisuus
+ luovuus

« luottamuuksellisuus

« ilmaisuvapaus omin keinoin

+ moraalinen vastuu - toteutus




Ulkopuoliselle kehittajalle jaa fasilitaattorin
eli mahdollistajan rooli. Kaytannon ty6ssa han
pyrkii tietoisesti “passiiviseksi taustatoimijaksi”
tai "resurssiksi” — t6ita ei tehda ihmisten puoles-
ta, mutta apua tarjotaan pyydettdessa. Osallis-
taminen ei silti ole passiivista istumista ja odot-
tamista, etta paikalliset osallistuvat ja tekevat.
Kaytannossa "laiskaksi” heittdytyminen ja mui-
den ahkeroinnin seuraaminen ei toteudu het-
kessa. Vaikka vetdjan tehtdvana ei ole tyrkyttaa
valmiita ideoita tai ohjelmia, on hanella toimet-
tomuudessaankin kadet taynna toita. Lopullisen
taustaroolin saaminen vaatii aikaa ja hikea.

Hankkeiden ja kurssien vetdja kuuntelee
paikallisia ideoita, toimii diplomaattina eri ryh-
mien valilld ja tuo uusia ideoita, nakemyksia ja
taitoja hankkeen kayttoon. Hanen tehtavikseen
jad myos varmistaa, ettd suunnitteluprosessi ja
paatoksenteko ovat demokraattisia tapahtumia,
joissa kaikkien yhteison jasenten nakemyksia
kuullaan. Kenenkain tuntemuksia ja tietoja ei
tule vahatella. Jokaisella tulee olla oikeus ilmais-
ta asiansa hanelle luontevimmalla tavalla.

Vetdjan kontolla on my6s yhteisten pelisdan-
téjen luominen ja niiden noudattamisen valvo-
minen - tietysti yhdessd muun ryhméan kanssa.
Tasa-arvoisuuden lisaksi yhteisty6ssa tulisi pyr-
kia rehellisyyteen ja tarkoituksenmukaisuuteen,
mutta samalla luovuuteen ja ennakkoluulotto-
muuteen. Osallistujilla tulisi olla yhta lailla oi-
keus osallistua, kuin myos katsoa. Osallistumi-
nen on oikeus, ei pakko.

Osallistaminen on helpointa aloittaa pienten
kynnysten ylittadmisella: ihmisille voi aluksi ja-
kaa pienia tehtavia. Rauhallinen lahestymistapa
antaa heille enemman aikaa pohtia omia nako-
kulmia ja miettia omaa halua ja mahdollisuut-
ta sitoutua toimintaan. Hidas eteneminen on
tarkeda myos motivoinnin kannalta — hauska ja
rento tyo jaksaa kiinnostaa minuuttiaikataulua
ja orjaty6td kauemmin. Paikalliset tuskin jaksai-
sivat puurtaa vapaa-ajallaan ja palkatta hau-
danvakavan toiminnan parissa. Luottamuksen,
rennon ja oppivan ilmapiirin rakentamisessa
leikkien ja pelien tarkeytta voi tuskin litkaa ko-
rostaa.

Leikkimielta ja leikkimista

Osallistavassa tyoskentelyssa leikit ovat tyome-
netelma3, jolla nostetaan ryhméan energiatasoa,
luodaan myonteista ilmapiirid ja luottamusta
ryhmin jasenten vélille. Osallistavassa tyos-

MUULI

Kaikki seisovat piirissa. Vetdja menee
keskelle ja osoittaa jotakuta ja sanoo
muodostettavan hahmon. Henkil6 muo-
dostaa jonkin taman kirjasen kannsessa
kuvatuista hahmoista yhdessa kahden
vierustoverinsa kanssa. Kun vetaja sanoo
"muuli”, sormella osoitettu ja vierustoverit
jahmettyvat paikoilleen. Jos he liikkuvat,
he jaavat pois pelista. Tempoa kiihdyte-
taan ja hahmoja lisataan vahitellen leikin
vaikeuttamiseksi. Hahmoja voi keksia
ryhman kanssa lisaa.

Suihku: keskimmainen nostaa katensa vie-
rustovereiden paalle, jotka laulaen pesevat
itseaan.

Enkeli: keskimmainen liittaa katensa ru-
koukseen, Sivulla olevat tulevat siivuksi ja
kaikki laulavat enkelilaulua.

Elefantti: Keskimmainen asettaa torah-
dellen katensa karsaksi. Suvuilla olevat
asettavat katensa elefantin korviksi.

Lypsadja: Keskimmainen panee peukalon-
sa osoittamaan alaspain. Sivuilla olevat
alkavat "lypsaa” laulaen "Kotimaani ompi
Suomi”.

Keksi lisaa yksin tai ryhman kanssa! Millai-
nen on leivanpaahdin? Lapsi moottoritiel-
1a? Krokotiili?

Kdyttoé: Huumori. Reagointikyky. Keskitty-
minen. Energiatason nostaminen

sd myos tama tyoviline tulisi vihitellen antaa
"ryhmén kdsiin” vahvistamisen (empowerment)
periaatteen mukaisesti. Ennen leikkimista on
syyta perustella, miksi leikitadn ja miksi kay-
tetdan juuri jotain tiettya leikkia. Auttaako se
ryhmaa tutustumaan? Keskittymaan? Synnytta-
maan luovaa ilmapiiria? Kayttamaan dantian?
Testaamaan ryhman turvallisuutta?

Toimintavaiheen jalkeen leikki puretaan:
mita tuntemuksia se tuotti? Mita se opetti? Mika
ei toiminut? Purkamisen tarkoituksena on har-
joitella avointa puhumista, kokemusten kriit-
tistd pohdintaa. Nain arvioinnin merkitys tulee
ryhmalle selviksi alusta pitden.



Usein ryhmalaisia voi pyytda itsekin ve-
tdmaan heidan tuntemiaan leikkeja. Nain fa-
silitaattori voi osoittaa myo6s kiinnostustaan
paikalliskulttuuriin. Monet leikit tunnetaan eri
versioina ympari maapalloa. Tama voi luoda yh-
teenkuuluvuuden tunnetta eri kulttuureista tu-
levien ihmisten valille.

Julkaisussa kirjoitusten lomassa on kuvailtu
erilaisia leikkeja — muistutukseksi, uuden op-
pimiseksi. Leikkien lopussa on selvitetty myos
niiden kayttotarkoitus ja sopivuus erilaisiin ti-
lanteisiin. Loyda itsellesi mieluiset ja kayta niita
jo huomenna! Alaka epérdi tehda omia sovellu-
tuksia saadaksesi ne paremmin tilanteisiin sopi-
viksi.

SYKKYRAN AVAAMINEN

Pyydetaan osallistujat piiriin. Suljetaan sil-
mat. Kadet eteenpadin lahdetaan kurottau-
tumaan lahemmas ja etsitaan molempiin
kasiin yksi kasi —mista tahansa. Avataan
silmat — solmussa ollaan! Yksi vapaaehtoi-
nen tulee ulos solmusta (tai voi olla etu-
kateen valittu seuraamaan ulkopuolelta).
Antaa ohjeita siita miten solmu avataan.
Yleensa ei onnistu, ei millaan.

Sitten pyydetaan ryhmaa yrittamaan
avaamista ilman ohjeiden antajaa.
Yleensa onnistuu nopeammin. Harjoitus
puretaan kysymalla mita harjoituksessa
tapahtui. Ryhma yleensa keskustelee
spontaanisti ongelmanratkaisusta,
johtamisesta, hyvasta ryhmaprosessista,
yhteistyon voimasta jne.

Sykkyran voi yrittaa avata myos silmat
kiinni. Silmat avataan vasta, kun rinki on
auki. Puretaan tuntemuksia.

Voi aiheuttaa klaustrofobiaa. Vetajan
pitaa varoittaa ranteiden vaantymisesta ja
muusta sellaisesta. Tama on syyta kertoa
etukateen, jotta esimerkiksi liikuntaestei-
set voivat jadda seuraamaan sivusta. Myos
katsominen voi olla aktiivista osallistumis-
tal Katsojat voivat kommentoida mita he
nakivat ulkopuolelta.

Kdytto: Jannittdvien yhteisten kokemusten
luominen. Ongelmanratkaisun ja ryhmd-
tyon metafora.




2. AMMATTINA
INNOSTAIA,
MAHDOLLISTAJA JA
HELPOTTAJA

Rakkaalla lapsella on monta nimea. Siispa suo-
meksi fasilitaattorille (facilitator) ei ole olemassa
kunnollista kdannosta. Taalla on puhuttu pro-
sessien ohjaamisesta ja projektien johtamisesta
siind, kun fasilitointi viittaa hyvin ryhmalahtoi-
seen tyoskentelytapaan. Fasilitaattori on mah-
dollistaja, kaynnistaja, myotavaikuttaja, ryhman
nakokulmien esiintulemisen houkuttelija.

Fasilitaattori voitaisiin kirjaimellisesti kaan-
taa "helpottajaksi” — henkiloksi, joka tekee ryh-
man tyoskentelyd ja kommunikaatiota helpom-
maksi erilaisia ty6tapoja kayttaen. Paremman
puutteessa voidaan kayttad ilmausta ryhma-
tyoskentelyn vetdja, joka viittaa usein ryhma-
keskeiseen ldhestymistapaan.

Toisinaan kaytetadn eri puolilla maailmaa
osallistavien prosessien vetdjistd nimitysta "ani-
mator”, joka voidaan suomeksi kaantaa "innos-
taja” tai "elavoittaja”. Tama kuvaakin hyvin ryh-
matyoskentelyn vetdjad, joka pyrkii saamaan
aikaan yhteison omista lahtokodista kumpua-
vaa toimintaa. Innostaja kayttad kansanomai-
sia viestinndn muotoja hyvakseen - leikittas,
nostattaa energiaa, luo elamanmyonteista ilma-
piiria, innostaa jarjestimaan tapahtumia ja kes-
kustelutilaisuuksia, elavoittad yhteison kommu-
nikaatiotilanteita.

Asenne

Fasilitaattorina toimiminen on ennen kaikkea
asenne, joka sisaltaa paradoksin. Hanen tehtava-
naanon tehda vahitellen itsensa tarpeettomaksi.
Han ei tiedd, mika yhteisolle on hyvaksi. Yhteiso
tietaa.

Fasilitaattori on kuitenkin tietoinen siita,
ettd hian on tekemissi interventiota, valiintu-
loa yhteison asioiden kulkuun. Yhteison asioihin
puuttuminen tuottaa vaistaméattd muutosta,
jota ei tapahtuisi ilman véliintuloa. My0s osallis-
taminen sisaltaa paradoksin: miten suunnitella
jotain, mita ei voi suunnitella? Miten fasilitaat-
tori voi tukea muutosta tietdmatta, mitd tama

muutos voisi olla. Miten olla yht3 aikaa neutraali
ja ajaa demokraattista muutosprosessia?

Fasilitaattorin yksi tarkeimpid tehtavia on
demystifioida, tavallistaa omaa rooliaan. Fasili-
taattori korostaa, ettd han on vetdjan tehtavis-
sd vain siksi, ettd ryhma niin haluaa ja han on
sattunut kehittdmaan taitoja, joita kuka tahansa
ryhman jasen voi opiskella. Prosessin kuluessa
han kouluttaa yhteison jasenid omiksi koulut-
tajikseen. Nain tapahtuu taitojen siirtoa. Alusta
asti fasilitaattori tekee selvaksi, ettd vastuu siir-
tyy vahitellen yhteisén jasenille itselleen.

Fasilitaattori on myos eettisesti vastuussa
yhteisosta, jonka kanssa han tyoskentelee. Neut-
raalimpana osapuolena hanen tehtavakseen
lankeaa usein yhteison asioiden ajaminen hal-
linnossa.

Etiikka

Mikain opetus ei ole arvovapaata. Vaikka fa-
silitaattori ei tyrkytakaan valmista maailman-
kuvaa, han edustaa osallistavaa ajattelua, jolla
on tietyt arvolahtokohdat. N&itd ovat yhteisén
heikoimpien huomioon ottaminen, stereotyyp-
pisten tulkintojen ehkaiseminen, ei-seksistisyys,
tasapuolisuus, tyoskentelyyn osallistumisen va-
paaehtoisuus, demokraattisuus seka wvastuulli-
suus yhteisostd, jonka kanssa han tyoskentelee.
Nama arvot eivat ole pelkkid sanoja, vaan ne
toteutuvat tyoskentelytapojen ja tekniikoiden
kautta.

Kysymystekniikat

Koska fasilitaattori ei anna perinteisten opetta-
jien tapaan valmiita vastauksia, han on ennen
kaikkea kyselija. Hanen tarkein tehtavansa on
johdatella ryhmatilanteita kysymyksin: koh-

Fasilitoinin etiikka

« demystifiointi —tavallistaminen

« ala otavaltaa —yhdessa tekeminen,
opettaminen, vahvistaminen

« ala manipuloi

« ryhman tulisi tietaa mita
heille tehdaan

« ryhman etu = heikompien etu

+  turvallisuus




dentaa, syventda, kyseenalaistaa, nostaa esiin
eri nakokulmia. Kysymysten tulee olla aitoja, ei
johdattelevia. Usein kysymykset kohdentavat
huomion keskusteluun arvoista.

Fasilitaattori kayttaa tietoisesti erilaisia ky-
symystekniikoita. Katso esimerkiksi koodien fa-
silitoimiseen liittyvét kysymyssarjat (luku 3).

Tyotavat ja oppimistyylit

Tasapuolisen osallistumisen periaate toteutuu
siind, kun fasilitaattori huomioi osallistujien
erilaisia oppimistyyleja, kehitystasoja ja ala-
kulttuureja ja kayttaa niihin sopivia tyotapoja
(visuaaliset, verbaaliset, liike- ja kuuloaistiin
perustuvat, matemaattiset). Han ei oleta lasten
ja nuorten osallistuvan keskustelutilaisuuteen,
vaan jarjestaa heille elamyksellisemman tavan
keskustella samoista asioista.

Fasilitointityylit

Fasilitaattoreita on monenlaisia. Kukin luo oman
tyylinsa. Toiset tykittavat kysymyksia eivatka
paasta osallistujia helpolla. Toiset antavat ryh-
man hoitaa puhumisen ja pitavat pitkalti oman
suunsa kiinni. Toiset toimivat, liikkuvat, nosta-
vat ryhméan energiaa. Toiset rauhoittavat ryh-
maa, luovat mielikuvia, tunnelmia. Lopputulok-
set voivat kuitenkin olla samankaltaisia.

Fasilitaattorin tulisi pyrkid jatkuvaan uu-
distumiseen eikd jamahtdd omaan tyyliinsa.
Fasilitointi on aktiivista tekemista. Kaytd mo-
nipuolisesti elamasi aikana hankkimiasi taitoja
hyvaksesi. Luo uutta.

Uudistuminen

Fasilitaattori on myo6tioppija. Paitsi, ettd héan
oppii yhteison elamaista ja asioista, han on myos
valmis altistamaan omat tyotapansa kritiikille.
Han oppii jatkuvasti uusia tyotapoja: han arvioi
paivittdin omaa tydskentelyadn. Hin muuttaa
suuntaansa moneen kertaan paivan aikanakin.
Fasilitaattori on jatkuvassa dialogissa myos it-
sensa kanssa. Fasilitaattori uskoo, ettd kaikesta
voi oppia - erityisesti prosessin harha-askelista.
Fasilitaattori omaksuu siis asenteen, jossa "tay-
dellinen epdonnistuminen” on mahdotonta. Fa-
silitaattori tippuu kuin kissa aina jaloilleen. Han
my0s tukee tallaista ajattelua alusta asti yhtei-
sossa, jonka kanssa han tyoskentelee.

JUNA

Kaikki istuvat tai seisovat piirissa. Juna
kuljetetaan aanen avulla matkien junan
aanta sen liikkuessa (tsu-tsu-tsu-tsu)
rikkinaisen puhelimen tavoin —vain yksi on
aanessa kerrallaan. Vetdja aloittaa lahetta-
malla junan —han kdantaa paansa aanen
saattelemana oikealta vasemmalle, jolloin
vierustoveri "nappaa” junan jatkamalla
aanta ja liikettd (paa oikealta vasemmalle),
kunnes juna on kiertanyt koko ympyran.

Kierroksen harjoittelun jalkeen vetaja pyy-
taa vapaaehtoisia, joille han antaa erikois-
roolin (esimerkiksi silta, hirvi, lentokone).
Jos osallistujia on paljon voi ringissa olla
monta siltaa tai hirvea. Leikin oppimisen
kannalta on hyva aina lisaroolin jalkeen
harjoitella sen toteutusta yhden kierroksen
ajan, ennen kuin lisataan uusia muunnok-
sia.

Silta: kadet nostetaan nostosillan mukai-
sesti pystyyn junan kulkureitin varrelle.
Junan tullessa kohdalle silta lasketaan
imitoiden odotusaanta (klang-klang-klang)
ja juna voi ajaa lapi. Juna odottaa sillan
laskemista. Silta dantelee omaansa eika
matki junan aanta, jolloin vierustoverit
lahettavat junan toisilleen sillan yli.

Hirvi: joku osallistujista voi huutaa HIRVI
milloin tahansa, jolloin kaikki yhdessa imi-
toivat jarrutusta seka eleelld etta aanella
—toinen jalka suoraksi eteen ja saman
aikaisesti vedetaan kasilla ”jarrutuskahvas-

keen juna jatkaa siita, mihin se oli jaanyt.

Lentokone: Yksi osallistujista osoittaa
ylos sormella ja sanoo LENTOKONE, johon
muut vastaavat katsomalla osoitettuun
suuntaan ja sanomalla OOOH.

Keksi lisaa yksin tai ryhman kanssa! Millai-
nen on Matti Nykanen?

Kdytto: Huumori. Reagointikyky. Keskitty-
minen. Nauru.




3. TYOKALUT
TEHTAVAN MUKAAN

Osallistavista menetelmista puhuttaessa monil-
le pulpahtavat valittémasti mieleen PRA-harjoi-
tukset. Eika ihme — onhan juuri PRA-menetelmia
markkinoitu ahkerimmin osallistamisen keula-
kuvana kehitysyhteistyossa. Osallistamisinnos-
tuksen ja PRA:n voittokulun edetessa keskustelu
sen sopivuudesta kaikkiin tilanteisiin on jaanyt
taka-alalle. Menetelmien kaytdssa ei ole ainoas-
taan unohdettu pohtia PRA:n heikkouksia ja vah-
vuuksia, vaan samalla on sivuutettu "PRA-per-
heeseen” kuuluvat lukuisat muut menetelmat,
menetelmien kehittamishistoria seka historian
mukanaan tuoma asennemuutos.

Kuitenkin erilaiset menetelmat sopivat eri-
laisiin tilanteisiin. Vaikka suomalaisessa kielen-
kaytossa on totuttu puhumaan PRA:sta, mene-
telmien kehittajat ja kokemusten julkaisijat ovat
jo ryhtyneet puhumaan PLA:sta. Vastaavasti vie-
14 viime vuosikymmenelld kukaan ei ollut kuul-
lutkaan PRA-menetelmista. Silloin hehkuteltiin
RRA:sta.

Rapid Rural Appraisal eli RRA-menetelmat
kehitettiin nimenomaisesti nopeaa tiedonke-
ruuta varten. Hankesuunnittelun ja arvioinnin
pohjaksi haluttiin saada tietoa ja nakemysta
my0s paikallisilta thmisilta, kylalaisilta. Tavoit-
teen saavuttaminen perinteisin lansimaisin me-
netelmin kirjallisesti tai suullisesti kyselemalla
oli osoittautunut vaikeaksi ja kalliiksi. Siksi tar-
vittiin muita helpompia ja nopeampia piirta-
miseen, liikutteluun, kokoamiseen tai muuhun
ei-sanalliseen kommunikointiin perustuvia tie-
donkeruuvilineita.

Pian huomattiin, ettd kylaldisilta kysymi-
nen ja heidan tietojensa ja taitojensa kartoitta-
minen ei riittanyt poistamaan kaikkia hankkei-
den epaonnistumisen syita. Nopea tiedonkeruu
havainnollistavin menetelmin ei viela varmis-
tanut paikallisten kiinnostusta ja sitoutumista
hankkeeseen. Niinpa PRA:ssa huomio kiinnittyi
paikallisten sitouttamiseen. Kaytannossa siirryt-
tiin kyselemisestd suunnitteluprosessiin ja sen
luonteeseen, siksi ensimmaisen kirjaimen muu-
tos — P = Participatory. Kiinnostaviksi nousivat
kysymykset, keita varten tietoa keratiaan ja kuka
sen perusteella tekee tulkintoja ja johtopaatok-
sid — kuka osallistuu ja kenen prosessiin?
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Viimeisimpana kaanteena osallistamises-
sa on PLA (Participatory Learning and Action).
"Nopeus”, "maaseutu” ja "arviointi” on jatetty
nimesta kokonaan pois — nyt puhutaan yhdessa
oppimisesta ja tekemisestd. Keskeistd osallista-
misessa ei enad ole asiantuntijoiden saama tieto
projektisuunnittelua varten vaan yhteisossa liik-
keelle 1ahteva tiedostusprosessi. Kaytetyt mene-
telmat ovat sindnsa osallistavia ja hyvia, mutta
kuitenkin vain tyokaluja. Niiden rooli on tukea
prosessia, jonka tavoitteena on selvittaa ja poh-
tia asioita yhdessa, miettia ja arvioida erilaisia
vaihtoehtoja ja vasta sitten paattaa, miten toimi-
taan yhdessa. Prosessissa ulkopuolisten rooli on
olla tukemassa paikallisyhteison tietoisuuden ja
taitojen kasvua: itseanalyysia omasta tilantees-
taan ja sen vaatimista toimenpiteistd. PLA:ssa
prosessin suunta lahtotilanteessa on avoin. En-
nustamattomassa tilanteessa kaikki osapuolet
ovat entistd korostetummin oppijan asemassa.

RRA:n ja vield PRA:nkin syntymisen taustalla
oli pyrkimys parantaa kehitysyhteistyon laatua.
Laadun parantaminen ei kuitenkaan ratkaissut
kehitysyhteistyén visaisinta perusongelmaa
— sitoutumista. Hankkeilla puututaan edelleen
lahinna rahoittajien nakokulmasta tarkeisiin,
mutta paikallisten ihmisten mielesta toisarvoi-
siin asioihin ja ongelmiin. Toteutuksessa ongel-
mana on kylaldisten huono motivaatio ja ole-
maton kiinnostus etenkin rahoituksen loputtua.
Nahtavaksi jaakin, mihin suuntaan PLA-yhteis-
tyo kehittyy — pystytadnko sen avulla tukemaan
paikallisten ihmisten omia, oikeasti tarkeita pro-
sesseja?

”Me - ulkopuoliset”

« rentoutuneen ilmapiirin luominen

 tiedon valittaminen

« oppimistilanteiden luominen
ja mahdollistaminen

« menetelmien valitseminen ja
muokkaaminen tilanteeseen sopivaksi

«  paikallisten aktivointi

« katseleminen, kuunteleminen,
oppiminen

+ tasa-arvon vaaliminen




”He - kylalaiset”

- kartoittavat, tekevat
+ nayttavat, osoittavat
«  maarittavat, mittaavat
- tiedottavat, keskustelevat
- luokittelevat, selittavat, analysoivat
« suunnittelevat, paattavat
- tarkkailevat, seuraavat,
valvovat, arvostelevat

Menetelmien eli tyokalujen
perusperiaatteet

Osallistavilla menetelmilla tai tyokaluilla tarkoi-
tetaan erilaisia harjoituksia ja "temppuja”, joiden
avulla kerataan tietoa, analysoidaan tilannetta,
vertaillaan vaihtoehtoja tai yksinkertaisesti syn-
nytetadn keskustelua. Nimenomaan PRA-tydka-
luja on esitelty kattavammin kirjassa Yhteison
dédni (Kepa 1995).

Osallistavia, PRA-perheeseen kuuluvia tyo-
kaluja on yhdistelty, kehitelty ja sovellettu ke-
hitysyhteistyotilanteisiin jo vuosien ajan. Moni
tyokalu on hioutunut toimivammaksi tai saanut
kokonaan uuden muodon, ja uusia keksitaan jat-
kuvasti. Yhteisenad nimittdjana menetelmissi on
edelleen 16ydettavissa nelja perusperiaatetta:

1. Kaytettavat valineet, materiaalit ja pai-
kat ovat tuttuja osallistujille eika niiden kaytto
siten nosta osallistumisen kynnysta. A4-loma-
keen tayttaminen kynalla péydan aaressa istuen
ontuttu ja turvallinen tilanne suurelle osalle lan-
simaisia ihmisia. Monessa muussa osassa maail-
maa tutumpaa ja turvallisempaa on keskustella
asioista ulkosalla puun alla, piirtaa tikulla maa-
han ja kayttad havainnollistamiseen ymparis-
tosta 10ytyvia kivid, kuoria, siemenia tai muita
sellaisia kuin kynai ja paperia.

2. Tyokalujen kaytolla pyritadn havainnol-
lisuuteen, visuaalisuuteen. Tilanteesta tehty ana-
lyysi konkretisoidaan piirrokseen, karttaan tai
muuhun kuvioon. Keskustelun edetessa kuvioon
voidaan lisata uudet asiat tai muuttaa entisia
niin, etta kaikki ovat koko ajan perilla siita, mista
keskustellaan ja missa mennaan. Kuvio mahdol-
listaa asioiden kasittelyssd puuttumisen myos
johonkin aikaisempaan vaiheeseen — tarpeiden
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ja uskallusten mukaan. (TAmé& on sivumennen
sanoen periaate, jonka noudattamisesta olisi
valtaisaa hy6tya myos monessa suomalaisessa
keskustelussa tai ryhmétydssé.)

3. Tyokalut tekevat mahdolliseksi osallis-
tumisen erilaisin tavoin. Puheenvuoron esitta-
minen puhumattakaan kirjoittamisesta ei ole
ainut tapa. Osallistua voi myos siirtamalla jota-
kin maahan asetettua esinetta toiseen paikkaan,
muuttamalla jonkin vaihtoehdon saamia "pistei-
ta” (esim. kivid) tai piirtdmalla maassa olevaan
kuvioon yhden laatikon lisaa.

4. Havainnollistamisen vuoksi keskuste-
lun tai muun analyysin tuloksena on yleensa
aina jokin kuvio tai piirros, joka voidaan jaljen-
taa paperille muistoksi tapahtumasta. Nain kay-
tyyn keskusteluun voidaan tarvittaessa palata
myohemmin. Parhaimmillaan piirrokset toimi-
vat hyvana seurannan apuvalineena: onko jokin
muuttunut, jos kuvioon palataan muutaman
kuukauden péaastd uudelleen? Kuvion (esimer-
kiksi kartan) olemassaolo antaa myds mahdol-
lisuuden verrata eri ryhmien nikemyksia tai
analyysia toistensa kanssa ja herattaa keskuste-
lua esimerkiksi siitd, miksi naiset ja miehet ovat
hahmottaneet jonkin asian eri tavalla.

Kaiken kaikkiaan menetelmien avulla pyri-
tdan loytamaan elamassamme tarkeisiin asioi-
hin uusia ja moninaisia nakokulmia ja totuuksia,
joista sitten ulkopuolisen (fasilitaattorin) avulla
keskustellaan. Keskustelujen ja analyysien paa-
maarana on toiminta - tilanteen muuttaminen.

Menetelmien rajoitukset

PRA-menetelmilld yritetadn ratkaista ongelmaa,
miten toimia todella tasapuolisesti yhdessa.
Asiasta tietenkin riippuu, miten hyvin tyckalut
toimivat. Kaikki asiat eivat ole vaivatta puetta-
vissa piirrosten tai symbolien muotoon. Yksin-
kertaisinta menetelmien kaytté on silloin, kun
puhutaan jostakin konkreettisesta, jollekin ryh-
malle yhteisesta asiasta, kuten vaikkapa koulun

Onnistumisen edellytykset

« selked, rajattu alue
«  konkreettinen asia
+ yhteiset intressit




yhteisen pellon kaytosta tai rokotusohjelman
kaytannon toteutuksesta.

Harjoituksien avulla luodaan yhteisia kasit-
teitd, nimityksia, maaritelmia kuvaamaan to-
dellisuutta. Pyrkimyksend on estia tilanne, jossa
ulkopuoliset "ekspertit” tulevat omine kasittei-
neen, kriteereineen ja maailmankuvineen ker-
tomaan, mika on tavoiteltavaa ja hyvaa elamaa.
Mutta aivan kuten omassa ystavapiirissamme ja
naapurustossamme eldman arvot ja tavoitteet
menevat ristiin, myos afrikkalaisessa kylassa
ihmiset ovat erilaisia tarpeineen ja unelmineen.
Vaikka ongelmana ollut ulkopuolisten nake-
mysten liiallinen korostuminen on ehka saatu
minimoitua, jadvat samat kysymykset edelleen
ratkaistavaksi kylayhteisossa:

« kenen ehdoilla?

«  kenen tavoitteet?

«  kenen kriteerit?

- kenen nimitykset, maaritelmat, kieli?

Erilaisten mielipiteiden ja ndkemysten esille
saaminen vaati aikaa ja aktiivisuutta. Papujen

SEKAKATTELY

Osallistujat kattelevat ensin vierustove-
riaan. Esittelevat itsensa. Kun esittely on
tehty, katta irrottamatta etsitaan uusi
kateltava. Vasta kun uusi kasi on kadessa,
voi irrottaa edellisen kaden. Tilassa saa
liikkua. Joissain tilanteissa voi joutua odot-
tamaan vuoroaan. Nain jatketaan muu-
tamiin ihmisiin tutustuen aikarajoituksen
puitteissa. Pyydetaan lopuksi istuutumaan
sinne, minne sattui paatymaan.

Kattelijoita voi myos pyytaa esimerkiksi
kertomaan, miksi he ovat tulleet kurssil-

le tai muuta aiheeseen liittyvaa. Tama
keskustelu voidaan purkaa lopuksi lyhyesti
isossa ryhmassa.

Kdytto: Tutustumiset myés hankalissa
tilanteissa ja tiloissa: auditorioissa ja katso-
moissa istuvalle yleisélle. Rohkaisee yleiséd
osallistumaan. Vierustovereihin tutustu-
minen. Paikan vaihtaminen ja ihmisten se-
koittaminen. Yleispulinan luominen. Leikki.
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siirtely mangopuun alla ei pienenna huolellisen
alkukartoituksen ja muunlaisen havainnoinnin
ja herkkyyden tarvetta. Yhta oleellista on selvit-
taa, keitd ja millaisia ryhmia hanke kiinnostaa,
keihin se vaikuttaa ja miten. Huomiota on kiin-
nitettava myos osallistamistilanteisiin. Ne on
jarjestettdva niin, ettd kaikki paasevat osallis-
tumaan toista, lastenhoidosta, ruoanlaitosta tai
liikuntaesteestd huolimatta.

Menetelmien kayton ongelmat

Valitettavasti edes PRA-menetelmien kaytto ei
ratkaise kaikkia kehitysyhteisty6ssa esiintyvia
ongelmia — monta jaa jaljelle. Ensimmaisena ja
tarkeimpand on edelleen kiire ja tehokkuuden
kirous: ulkopuolisten on saatava nopeasti jotain
aikaan ja raportoiduksi toimeksiantajille, rahoit-
tajille tai muille tukijoille. Riski hatailld, johda-
tella ja menna oman logiikan mukaista tieta on
suuri.

Hyvana kakkosena tuleekin sitten kaavoi-
hin kangistuminen ja luovuuden puuttuminen.
Valmiiden tyokalujen orjallinen kayttdminen
vuodesta toiseen saattaa havittas tilanteiden ja
ihmisten paikallisuuden ja erilaisuuden. Tilan-
teeseen sopivaksi radtaléity harjoitus on aina
osuvampi ja hedelméllisempi kuin “kaikkien
muidenkin kayttama”.

Kaikista poppakonsteista ja tarkkaavaisuu-
desta huolimatta kulttuurit, odotukset ja nake-
myserot térméaavat valilld hyvinkin rajusti.

« Vaikka yritettdisiin olla kuinka osallistavia,
jonkun mielipide tai nakemys korostuu, toi-
sen jad kokonaan sanomatta.

- Tiedot ja nakemykset ovat ristiriitaisia. Kuka
tulkitsee ja vetda johtopaatokset? Kenen na-
kemys "voittaa”?

« Ulkopuolisen tulo lisaa usein odotuksia ja
herattaa toiveita — miten vastata niihin?

« Kuunteleminen on vaikea taito.

Kuitenkaan mahdolliset ongelmat ja menetel-
mien kayton vaikeudet eivat saisi olla esteend
osallistamisen kaytolle. Jokainen voi mielessaan
miettid, monetko edelld mainituista ongelmista
on kyetty ratkaisemaan esimerkiksi lomakeky-
selyilla tai virkamiesten haastatteluilla.



MYKKA RYHMITYS

Pyyda kaikkia ringissa sanomaan nimensa.
Pyyda sitten ryhmaa kavelemaan sikin
sokin tilassa. lman puhetta, sanoja tai
aania pyyda ihmisia menemaan ryhmiin
1) jalkinetyypin mukaan. Kun ihmiset ovat
ryhmissa ilman keskustelua, pyyda heita
kolmeen laskien ryhma kerrallaan yhta
aikaa huutamaan ryhmansa jalkinetyyppi
(esim. tennarit!). Pyyda osallistujia tarkis-
tamaan pienryhmissa toistensa nimet.

Uudelleen kavely sikin sokin ilman sanoja
eleitd ja ilmeitd apuna kdyttaen (miimia)

muodostetaan ryhmia 2) lempitelevisio-
ohjelman, 3) lempimusiikin, 4) hiusten
varin ja muiden sellaisten mukaan.
Pienryhmissa aina tarkistetaan nimet.
Lopuksi pyydetaan rohkeaa vapaaehtoista
kokeilemaan ringissa koko ryhman nimien
muistamista. Joku toinenkin voi kokeilla.
Saa epaonnistual

Kaytto: Nimien opettelu. Mykka tyos-
kentely: toisten katselemisen salliminen.
Havainnoimisen harjoittelu. Rohkaise-
minen kehokielen kayttoon ja miimiseen
ilmaisuun. Ryhmien sekoittaminen.

Ei yhta oikeaa tai
vaaraa tyokalua

Innostus PRA-menetelmid ja osallistavia mene-
telmia kohtaan on ansaitusti suuri. Yha useampi
tuntee keskustelun ja yhdessa tekemisen ja
suunnittelemisen tarvetta omassa tyo6ssdan.
Mutta yha useampi on joutunut myods myonta-
maan, ettd menetelmat ovat kuitenkin vain tyo-
kaluja siina missa vasarat ja kirveetkin. Kulttuu-
ri, ryhman koko ja sisdinen rakenne, yhteistyon
kesto ja kaytettavissa olevat resurssit, nakemys
osapuolten rooleista sekad aivan erityisesti yh-
teistyon tavoitteet vaikuttavat keskeisesti sii-
hen, millaisten menetelmien soveltaminen on
kulloinkin viisasta.

Ei ole sen oikeampaa tai hienompaa kayttaa
venn-diagrammia, teemakarttoja tai syy-seu-
raus-diagrammeja kuin itse kehittelemid muun-
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noksia muiden menetelmistd. Menetelman ni-
med tarkedmpad on osallistamisen oikea asenne
- yhdessa tekeminen ja oppiminen.

asenteet

- jakaminen

J
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4. KEHITYS, VAPAUS
JA TASA-ARVOINEN
YHTEISKUNTA

Kasvavan koyhyyden siteet ovat pitkat ja liit-
tyvat vallitsevaan maailmankuvaamme. Kehi-
tyksen, oppimisen ja yleensa eldmén paloittelu
erillisiin osakokonaisuuksiin on luonut jarjestel-
man, jossa yhta ongelmaa tai puutetta paikkail-
laan eristyksissd omassa “lasikaapissa”. Koko-
naisuuksien ja ongelmien perimmaisten syiden
paikantaminen on jadnyt toisarvoiseksi raken-
nus-, koulutus- ja maaseutuhankkeiden viida-
kossa. Onneksi atomistisen ongelmanratkaisun
vaihtoehdoksi 16ytyy muita, kokonaisvaltaisem-
pialahestymistapoja.

Training for Transformation (TFT) eli muu-
tosprosessikoulutus pyrkii muuttamaan val-
litsevia poliittisia, sosiaalisia ja taloudellisia
yhteiskuntarakenteita, joiden vuoksi miljoonat
ihmiset karsivat koyhyydestd, sairauksista ja
koulutuksen puutteesta. Oikeudenmukaisempi
yhteiskunta saavutetaan lisdamalla alistettu-
jen ryhmien tietoisuutta ongelmiensa syista ja
muutosvaihtoehdoista. PAamadrand on yhteis-
kunta, jossa ihmisilla olisi sekd ymmarrysta etta
valtaa paattaa itse omasta, yhteisonsa seka koko
maapallon tulevaisuudesta.

Muutosprosessikoulutuksen oppiditeina ovat
Anne Hope ja Sally Timmel. Koulutuksen juuret
loytyvat heidan tyostdan Kenian maaseutuky-
lien yhdyskuntatyon kehittamisesta. Tyossa ke-
hitellyistd menetelmistd on julkaistu kolmiosai-
nen Training for Transformation, a handbook for
Community Workers kirjasarja. Kirjojen suosios-
ta kertovat niiden jatkuvat uusintapainokset.

Viiden palan palapeli

TFT-koulutus on kuin harmoninen palapeli, jossa
yhdistyvat luontevasti viiden osa-alueen tiedot
ja taidot. Koulutus ja samalla koko kehitysnake-
myksen filosofinen perusta lepad Paulo Freiren
aikuiskoulutus metodologiassa. Freiren mukaan
koulutuksen ja oppimisen tavoitteena tulisi olla
elaméan ja sen olosuhteiden radikaali muuttami-
nen: henkilokohtaisen, yhteison, ympariston ja
koko yhteiskunnan vapautuminen. Koulutuk-
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sen tulisi vapauttaa ihmiset ajattelemaan kriit-
tisesti ja luovasti seka toimimaan aktiivisina ja
vastuuntuntoisina yhteiskunnan jasenina. Kas-
vuprosessissa tunteilla on ratkaiseva asema: voi-
makkaat tunteet edistavat ja laukaisevat usein
toiminnan ja halun muuttua.

Kasvuprosessin mahdollistamisessa ryhma-
tyomenetelmat nousevat avainasemaan. Niiden
avulla luodaan rento, vapautunut ja luottamuk-
sellinen ilmapiiri eli ymparisto, jossa hedelmal-
linen dialogi ihmisten ja ryhmien valilla voi
syntya. Tyoskentelyssa tuetaan kaikkien taysi-
painoista osallistumista — aktiivisuutta yllapide-
taan tyoskentelemalld pienryhmissa, pareittain
jaitsendaisesti.

Kasvuprosessin mahdollistamisessa ryhma-
tyomenetelmat nousevat avainasemaan. Niiden
avulla luodaan rento, vapautunut ja luottamuk-
sellinen ilmapiiri eli ymparisto, jossa hedelmal-
linen dialogi ihmisten ja ryhmien valilla voi
syntya. Tyoskentelyssa tuetaan kaikkien taysi-
painoista osallistumista — aktiivisuutta yllapide-
taan tyoskentelemalld pienryhmissa, pareittain
jaitsendaisesti.

TFT:n ja ryhmatyoskentelyn kivijalka on
muurattu selkeadn ja yhteiseen tavoitteeseen ja
sita kautta kaikkien aktiiviseen osallistumiseen
ja sitoutumiseen. Tarkeda on asioiden avoin
ja osallistava kasittely: kaikki osallistuvat niin
suunnitteluun, paatoksentekoon kuin toimin-
nan arviointiin. Kaikkien nakemyksia ja tarpeita
kunnioitetaan, jotta he tuntisivat tehdyt paatok-
set omakseen. Lisaksi uusien menetelmien jaka-
minen, paikallisten kouluttaminen ja verkoston
kehittaminen ovat erottamaton osa muutospro-
sessia.

Muutosprosessikoulutuksessa  kaytettavil-
le menetelmille on ominaista kansanomaisuus:
kaikkien osallistujien on mahdollista ymmartaa
ne ja tarvittaessa kayttaa niitd. Koulutuksessa
kaytetaan hyodyksi yksinkertaisia ja tarkoituk-
senmukaisia yhteiskunta-analyysimenetelmia

TFT-prosessi hyédyntaa

«  Paulo Freiren
aikuiskoulutusmetodologiaa

« ryhmatydmenetelmien teoriaa

« organisatorisen kehityksen teoriaa

« yhteiskunta-analyysimenetelmia

«  muutosprosessin kristillista
nakékulmaa




(havainnointi —luokittelu — suhteet). Lihtokohta-
na on, ettd menetelmat eivat ole mystisia tyoka-
luja, joita ainoastaan ekspertit osaavat kayttaa.

Koulutuksessa kaiken oppimisen perustana
on kristillinen nakoékulma. Todellisen muutok-
sen ja paremman tulevaisuuden rakentaminen
vaatii pyyteettomien arvojen, lahimmaisenrak-
kauden ja uskon voiman.

Nyt 1990 luvulla muuttuvan maailman ja
uusien haasteiden edessi ymparistokysymykset
ja naisnakoékulma ovat nousseet uusiksi osa-alu-
eiksi koulutuksessa. Viimeisimmassa TFT-kasi-
kirjan painoksessa (1995) painotetaan jo ympa-
ristokysymyksid. Nais- tai gender-kysymykset
tullaan esittelemaén tulevassa IV-kirjassa.

Kuinka prosessi toimii?

TFT-prosessi lahtee liikkeelle huomiosta, etta
jokaisella yhteison jasenelld on panoksensa an-
nettavana kehityksessa ja uuden yhteiskunnan
luomisessa. Siksi prosessin perustana on tukea
jokaista yksilod toimimaan yha kyvykkaammin
ja sitoutuneemmin muutoksen ja vapautumisen
edistdjana. Koulutus ja kehitys alkavat koyhien
ja alistettujen keskuudesta: alistetussa asemassa
olevien organisoituminen oikeuksiensa turvaa-
miseksi on muutoksen alku. Myo6s heille on mah-
dollistettava aktiivinen osallistuminen ongelmi-
ensa syiden oivaltamiseen ja analysointiin.

Kaytannoéssd muutosprosessikoulutus tar-
koittaa neliportaisen prosessin kaymista lapi. Eri
vaiheiden avulla osallistujat tulevat tietoisiksi
omasta tilanteestaan, sen syista ja muutosvaih-
toehdoista. Prosessi auttaa heitd etsimian rat-
kaisut ongelmiinsa.

1. Tilannekartoitus

Kehitysprojekti aloitetaan kuuntelemalla — mis-
ta asioista ihmiset puhuvat voimakkain tuntein?
Mitka asiat ovat tarkeitd juuri silla hetkella? Ti-
lannekartoituksen suorittavan tyéryhman tulee-
kin koostua herkista ja tarkkaavaisista ihmisista,
jotta yhteisolle tarkeat kysymykset nousevat
esille. Tyoryhman jasenet kuuntelevat ihmis-
ten keskusteluja ja jututtavat yhteison jasenia
yleisilla kokoontumispaikoilla tilanteissa, joissa
ihmiset ovat rentoutuneita ja puhuvat asioista,
jotka eniten huolestuttavat heita. Otollisia kuun-
telu- ja keskustelupaikkoja ovat markkinat, torit
ja vesipisteet.
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ATOMILEIKKI

"Olette atomeita vapaassa ja laajassa
avaruudessa” eli osallistujat liikkuvat
sikinsokin tilassa suristen ja varahdellen.
”Sanon jonkin numeron; tehtavananne
on mahdollisimman nopeasti muodostaa
molekyyleja, joissa on niin monta atomia.”
Molekyyleista jaa yleensa joku yli—se ei
haittaa, silla molekyylit jakaantuvat uudel-
leen atomeiksi vaeltelemaan vapaaseen
avaruuteen. Muodostetaan eri suuruisia
atomeita. Voi kokeilla vitsin vuoksi myos
numeroita (1tai o) tai erilaisia kuvioita
(kolmio, ympyra...). Leikki on hyva lopet-
taa "atomilukumaaraan”, joka tarvitaan
seuraavassa ryhmatydssa: esimerkiksi
neljan hengen molekyylit, jotka lahtevat
tekemaan ryhmatyota.

Jos tarkoituksena ei ole ryhmiin jakautu-
minen, atomileikki voi olla my®os kilpailu.
Molekyyleista yli jaavat tipahtavat pois
leikista, kunnes lopuksi jaa jaljelle kaksi.
Kilpailulliset leikit eivat kuitenkaan valtta-
matta ole kovin hyodyllisia osallistavassa
tyoskentelyssa.

Kdytto: Ryhmiin jakautuminen ennen ryh-
madtoiden aloittamista. Fyysiseen kosketuk-
seen totuttaminen (koskettelu ja halailu).
Energian nostaminen.

2. Tiedon analysointi

Tyoryhma analysoi tilannekartoituksen aikana
esiin nousseet aiheet huolellisesti ja kriittisesti
kayttaen apuna seuraavia kysymyksia:

« Mista asioista ihmiset puhuvat voimakkain
tuntein?

-« Liittyvatkoé nama asiat toimeentuloon, paa-
toksentekoon vai arvoihin?

« Kuinka voidaan saada ihmiset toimimaan ti-
lanteensa parantamiseksi?

Yhteis6issa ja ihmisissa tapahtuu todellista op-
pimista ja radikaaleja muutoksia vasta, kun he
ovat tyytyméattomia johonkin elaméansa ulottu-
vuuteen. Huolellisesti suoritetun analyysin avul-
la kyetaan valmistamaan osuvia ja kiinnostavia
tyovalineita eli koodeja ongelmien kasittelyn
pohjaksi.



3. Ongelmien syiden ja taus-
tojen selvittdminen

Muutoskoulutusprosessissa sekd ongelma-ana-
lyysi etta ratkaisuvaihtoehtojen loytdminen
tapahtuvat koodin avulla. Hyva koodi on yksin-
kertainen kuvaus ongelmasta, joka liittyy yhtei-
son jasenille tirkedan teemaan. Usein ongelma
liittyy ihmisten jokapaivaisen arkeen. Hyvassa
koodissa on myo6s nakyva kontrasti ja paljon toi-
mintaa kysymysten herittimiseksi. Kysymyk-
silla nostetaan ihmisten omaa ajattelua ja tietoi-
suutta ymparistostadn ja elamastaan.

Koodinsuunnittelunjavalmistamisenjalkeen
seuraa sen esittdminen ja fasilitointi eli tyostami-
nen. Kouluttajan tehtdvana on auttaa osallistujia
ongelman ratkaisemisessa. Hanen tehtavanaan
onmyos auttaa heitd 16ytamaian toiminnassa tar-
vittavat lisatiedot ja -taidot seka avustaa tarvitta-
van koulutuksen suunnittelemisessa.

4. Toiminta

Analyysin ja pohtimisen jalkeen on toiminnan
vuoro. Toiminnan aloittamisessa ja ratkaisun
léytamisessa koodi on ratkaisevassa asemassa:
kokevatko ihmiset valitut teemat todella tar-
keiksi (tilanneanalyysi ja tehty koodi)? Heréttiko
koodi arkeen liittyvia kysymyksia (hyvé koodi)?

Usein ensimmadinen toimintasuunnitelma
ratkaisee ongelman nakyvimpia ulottuvuuksia,
mutta ei viela mahdollista ongelman syiden sy-
vallista kasittelya. Jatkuva toiminnan arvioin-
ti ja suunnittelu auttaa yhteis6a muuttamaan
paivittaista eldaméaansa. Muutoksen pysyvyyden
turvaamiseksi oleellisinta on koko TFT-proses-
sin syventaminen - kayminen lapi uudelleen.
On tarkead, etta prosessia analysoidaan ja arvi-
oidaan jatkuvasti. Jokaisen toiminnan jalkeen
pysahdytaan arvioimaan onnistumista yhteison
asettamien tavoitteiden kannalta. Arvioinnin
kohteena ovat seka yksittaiset tapahtumat etta
kokonaiset projektit.

Ajatusten ja muutoksen he-
rattajana toimii koodi

Koodina eli keskustelun kohteena ja aktivoijana
voi olla kuva, juliste, dia, kertomus, pantomii-
mi, ndytelma tai laulu — melkein mita tahansa.
Padasia on, ettd koodi nostaa ongelman poydal-
le yhteiseen keskusteluun, herattad olennaisia
kysymyksia ja auttaa pohtimaan ongelman eri
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ratkaisuvaihtoehtoja. Hyva koodi aktivoi koko
ryhman osallistumaan keskusteluun.

Koodin avulla ihmisten hajautunut huomio
suunnataan yhteen teemaan ja ongelmaan. Nain
mahdollistetaan ongelman syvéllinen analyysi
aina pohjamutia my6ten. Jotta ihmisten ajatuk-
set saadaan keskitettya vain tdhan ongelmaan,
on koodin oltava yksinkertainen, selked ja sen
tulee sisaltda vain yksi ongelma. Koodissa onkin
syyta valttaa turhia ja usein hairitsevia yksityis-
kohtia, jotka voivat vieda huomion pois paaasias-
ta. Tarkoituksena on ennen kaikkea saada tunteet
kuohahtamaan — ihmiset innostumaan asiasta.
Hyva koodi kiinnostaa ja koskettaa tunteita.

Keskusteluissa jokainen on oppilas ja opetta-
ja — vaikka kukaan ei voi antaa kaikkia vastauk-
sia, on jokaisella oman kokemuksensa perusteel-
la tietoa. Keskustelu on tarkeaa, silla parhaiten
muistetaan se, mita itse oivaltaa — ei sitd, mita
"opettaja” kertoo. Sen avulla osallistujat 16ytavat
itse vastaukset ongelmiensa syihin ja seurauk-
siin. Kouluttajan tehtavana on omilla kysymyk-
sillian auttaa ryhmaa keskustelussa. Tarvitta-
essa han tekee yhteenvetoja. Vasta kysyttaessa
héan jakaa oman kokemuksensa ja nakemyksen-
sd muiden kanssa.

Koodin tyostdminen tapahtuu kuuden pe-
rakkaisen vaiheen avulla. Prosessin onnistumi-
sen kannalta on tarkeda saada mahdollisimman
moni osallistumaan ja kommentoimaan nahtya
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa — mielui-
ten jo ensimmaisessd kuvailussa.

Kuvaus

- Mita tapahtui?

«  Mitd nait?

- Millaisia tunteita tapahtumiin ja keskuste-
luihin liittyi?

Hyva koodi

« ongelma tai aihe yhteison
kannalta tarkea

« herattaa oleellisia kysymyksia

« stimuloi keskustelua

«  koskettaa tunteita

« selked, yksinkertainen, nakyva

« sisaltaa vain yhden ongelman

«  eiturhia yksityiskohtia

« eisisalla ongelman ratkaisua

« katsojat eivat tunnista siita
itsedan (etdyttaminen)

«  kulttuurisesti tuttu

 eityrkyta "oikeaa” totuutta




Ensimmdinen kooditason analyysi

«  Miksinain tapahtui?

Todellinen eldmd

+  Onko tilanne tuttu?

« Tapahtuuko néin todellisuudessa?

+  Onko tuttavapiirissanne tapahtunut tallais-
ta?

Tilanteesta aiheutuvat muut ongelmat

- Mitd muita ongelmia tallaisesta tilanteesta
voi seurata?

Todellisuuden syvempi analyysi

- Mitka ovat ongelman perimmaiset syyt?

Toiminnan suunnittelu

. Mitj tilanteen ratkaisemiseksi voidaan teh-
da?
« Kuka voi muuttaa tilannetta?

Koodin purkaminen aloitetaan ensin koodin
(naytelman tai kuvan) tasolla — sité ei liitetd heti
yhteis66n ongelmaan. Etdannyttamalld on tar-
koitus saada uusia nakokulmia tilanteeseen seka
luoda turvallinen etaisyys ja tila ihmisille ja yh-
teisoille kasitelld arkojakin asioita.

Jokaisen on itse lapikaytava
oma muutos

Kouluttajan tarkeimpid tehtavid on hyvan op-
pimisilmapiirin luominen. Hanen roolinaan on
auttaa osallistujia pohtimaan avoimesti ela-
maansa. Prosessissa tarkednd apuvalineena ovat
ryhméjohtamisen taidot, joita tarvitaan kannus-
tettaessa ja mahdollistettaessa ujojen osallistu-
minen seka estettaessa puheliaita dominoimas-
ta tilannetta. Jokaisella on oltava mahdollisuus
osallistua aktiivisesti keskusteluun. Ihmisten on
saatava itse puhua omasta puolestaan etenkin
paatoksia tehtaessa.

Vapautuminen, alistavien rakenteiden
muuttaminen ja ongelmien poistaminen ovat
varmasti haastavaa ja palkitsevaa ty6ta — vai
ovatko? Kaytannossi ei liene vaikeampaa tehta-
vaa kuin luoda asioille uusi jarjestys. Todellinen
muutos riippuu jasenten sisaisen arvomaailman
muutoksesta. Yhteisossa nakyvat tavat ja tradi-
tiot kertovat vasta jadvuoren huipun: piilossa
pinnan alla vaikuttavat asenteet, normit, arvot
ja uskomukset, jotka ohjaavat ihmisten kayt-
taytymista usein tiedostamattomasti. Uudet
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ajatukset ovat usein pelottavia. Osallistujien on
saatava ilmaista muutosvastarintansa. Se auttaa
heitd mychemmin hyvaksymaan uudet ajatuk-
set ja toimimaan muutoksen puolesta.

Muutosprosessin onnistuminen ja muutok-
sen aikaansaaminen vaatii koko prosessin la-
pikaymista - silla nopeudella kuin yhteisé sen
vaatii. Hyvista aikomuksistaan ja visioistaan
huolimatta kouluttaja ei voi kuin mahdollistaa
ja avustaa ihmisia siind. Han ei voi kayda proses-
sia lapi yksinadn ja muuttua muiden puolesta.
Noyryys ja usko muiden kykyihin ja nakemyk-
siin voi olla vaikeaa. Vaarana on aina holhoavan
"kyllda minéa tieddn” -asenteen omaksuminen ja
prosessin jouduttamisen halu.

Muutos on usein hidasta ja jopa huomaama-
tonta. Kiirehtiminen on turhaa, silla muutos vaa-
tiiaina aikaa. Mieti itse kuinka vaikeaa on esimer-
kiksi omien ruokailutottumusten muuttaminen!

LAHTEET:

A. Hopen, S. Timmelin ja C. Hodzin 1994: Training
for Transformation, A Handbook for Communi-
ty Workers.

DELTA Development Education and
Leadership Teams in Action

Training for Transformation -koulutuspro-
sessin juuret |6ytyvat Anne Hopen ja Sally
Timmelin aloittamassa Delta-koulutusoh-
jelmassa maaseutukylien yhdyskuntatyon
kehittamiseksi Keniassa 1974. Alunperin
pienesta alkanut koulutusohjelma on pai-
sunut huimasti suosion myota: 8o-luvulla
koulutukseen osallistui aktiivisesti yli 50
000 ihmista noin 2 0oo ryhmasta. Saman
tyyppista koulutusta ja TFT-ohjelmia on
sittemmin aloitettu mm. Tansaniassa,
Ugandassa, Sambiassa, Intiassa, Portuga-
lissa, Nigeriassa ja Zimbabwessa.

ADEN eli African Development Education
Network perustettiin vuonna 1990 verkos-
toitumisen ja yhteistyon edistamiseksi.
Yhdistyksen tehtavana on myos jarjestaa
jatkokoulutusta kouluttajille. Lisatietoja
yhdistyksesta ja muutosprosessikoulutuk-
sesta saa:

ADEN Office
280 Herbert Chitepo Avenue
Harare, Zimbabwe




5. OSALLISTAVA
ARVIOINTI JA
OMAKASVUPROSESSI

Mita on arviointi? Perinteisesti arvioinnilla tar-
koitetaan kehityshankkeiden lopussa suoritet-
tua ulkopuolisen ekspertin tekemaa objektiivis-
ta tutkimusta hankkeen onnistumisesta. Talloin
arvioinnin tehtavana on antaa tietoa nykyisen
hankkeen hallintaan ja toteutukseen seka uu-
sien projektien suunnitteluun. Viime aikoina
my0s arvioinnissa on alettu hyddyntaa paikalli-
sia ihmisia ja osallistavia menetelmia.

Osallistavaa arviointia on kuitenkin monen-
laista. Yleisti on, etti osallistaminen tarkoittaa
lahinna tiedonkeruussa ja analyysissd kaytet-
tavia osallistavia menetelmid - osallistetaan
siis paikalliset mukaan kayttamalla esimerkiksi
PRA-menetelmia vaikutusten kartoituksessa. Sy-
vallisemman ndkokulman mukaan osallistava
arviointi on enemman kuin pelkastaan osallis-
tumista arvioinnin suunnitteluun tai toteutuk-
seen. Se on uutta, kevyempad suhtautumista
itse arviointiin ja sen kasitteeseen — kaytantoa
muuttaen.

Kaytanto

Osallistavassa arvioinnissa hankkeen, kurssin,
kokouksen tai koulutuksen osallistujat katsovat
itse kriittisesti lapi kaytya tapahtumaa ja sen
ohjelmaa, tavoitteita ja johtajuutta. Arvioinnin
onnistumisen edellytyksena on osallistujien ak-
tiivinen rooli. He paattavat koko prosessista. He
suorittavat arvioinnin. He paattavat mita arvioi-
daan ja miten arvioidaan. He myos analysoivat
keratyn tiedon ja raportoivat arvioinnin tulokset.

Arvioituaan tyonsa heikkoudet ja vahvuu-
det, osallistujat kykenevat parantamaan omaa
panostaan kehittdessadn yhteista toimintaansa.
Arvioinnissa keratty tieto tulee heidan omaksi
hyodykseen ja on heidan kaytettavissain valit-
tomasti. Yksi osallistavan arvioinnin hienous pii-
leekin siind, ettd se jatkaa osallistavan nakokul-
man toiminta—tulkinta-sarjaa (action-reflection)
ja kasvattaa osallistujien valveutuneisuutta
omasta toiminnastaan. Arvioinnin suorittami-
nen tukee ihmisten omakasvuprosessia — se vah-
vistaa osallistujien kykya vaikuttaa ymparis-
toonsa ja elamaansa.
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Osallistava arviointi

« auttaa ymmartamaan yhteisoa,
sen vahvuuksia ja ongelmia
 siirtaa yhteison jasenille valtaa omasta
elamastaan ja kehityksestaan
+ auttaa sitoutumaan hankkeeseen
+ tuottaa tulokset nopeasti ja
ymmarrettavasti paikallisille
+ tuotoiminnan laadulliset
muutokset esiin
« opettaa tydon mukana, ei
vasta sen lopussa
« tukee osallistujien omakasvuprosessia

Jatkuvuus

Osallistamisen myota arviointi tulee kiinteam-
maksiosaksi muuta toimintaa. Se eijaa erilliseksi
prosessiksi, joka suoritetaan ulkopuolisen avus-
tuksella vasta, kun hanke on valmis tai kurssi
ohi. Arvioinnin ohjelmoiminen osaksi prosessia
alustalahtien mahdollistaa saannéllisen ja usein
toistuvan oppimisprosessin. Se mahdollistaa ar-
vioinnin suorittamisen useammin, kohdenne-
tummin ja pienin voimavaroin. Osallistamisen
avulla arviointia tapahtuu jokaisen tyon tai op-
pimisprosessin jalkeen.

Positiivinen ilmapiiri on tarked elementti
osallistavassa arvioinnissa. Arvioinnin tullessa
arkisemmaksi ja tutummaksi siitd tulee epa-
luottamuksen osoituksen sijaan kotoinen hetki,
jolloin yhdessa ja itsekseen pohditaan tehtya,
sen vaikutuksia, onnistumista ja mielekkyytta.
Arviointiin liittyvat epdonnistumisen ja osaa-
mattomuuden paljastumisen uhkakuvat ja pelot
vaihtuvat oppimisen ja kehittamisen mahdolli-
suuksiksi.

Osallistavan arvioinnin toteuttaminen vaa-
tii osallistujien herkeamattoman keskittymisen
ja todellisen kiinnostuksen. Innostuksen lisaksi
vaaditaan joitakin perustietoja ja -taitoja.

Tyon onnistumisen kannalta on oleellista,
ettd arvioinnin tavoitteet ja toimenpiteet ovat
selkeita, yksinkertaisia ja ymmarrettavid. On
tarkeaa, etta kaikki osallistujat tietavat, mita ar-
vioinnin suorittaminen tarkoittaa ja mihin silla
pyritaan. Tyon suunnitteluun onkin syyta varata
riittavasti aikaa



Taitojen siirtaminen

Osallistavassa arvioinnissa tarvittavien taitojen
siirtdminen yhteis66n tapahtuu pohtimalla yh-
dessa arvioinnin merkitysta ja mahdollisuuksia.
Keskustelu voi edeta vapaamuotoisesti tai oppi-
mista voi tapahtua systemaattisemmin esimer-
kiksi pohtimalla arviointiin liittyvia asiakoko-
naisuuksia kysymysten avulla:

1. Mita arviointi on?
2. Miksi meidan tarvitsee arvi-
oida toimintaamme?
3. Mita vaikeuksia arvioinnis-
sa saattaa esiintya?
Milloin meidan tulisi arvi-
oida toimintaamme?
5. Mitd arvioinnissa tarvitsee tietdd ja mita
voi tehdi? Miten kulttuuriset erot, arvot
ja ihmisten yksityisyys tulisi huomioi-
da? Kuka hyotyy arvioinnista ja miten?
Kuinka maaritelld arvioinnin tavoit-
teet ja onnistumisen mittarit?
7. Millaisia erilaisia tiedonkeruumenetelmia
voidaan arvioinnin toteutuksessa kayttaa?

Kun arvioinnin peruskasitteisto ja mahdollisuu-
det ovat selkeytyneet, siirrytadn konkreettisesti
pohtimaan yhteisen toiminnan arviointia. Suun-
niteltaessa osallistavaa arviointia paatos osallis-
tamisen kaytostd ja arvioinnin suorittamisesta
on tehtava yhteisesti osallistujien kesken. Vasta
sen jalkeen voidaan suunnitella yksityiskohtai-
sesti, kuinka arviointi toteutetaan — kuka tekee,
mitd, milloin ja miksi? Huolellisella suunnitte-
lulla etsitdan vastauksia ainakin seuraaviin ky-
symyksiin:

a. Mitéa aluetta, aihetta he haluavat hankkeesta
arvioida?

b. Milld menetelmalla arviointi suoritetaan?

c. Mitka mittarit ja kysymykset ovat tarkeita?

d. Kuka tekee mitd, milloin ja missa?

e. Miten tulokset jaetaan, kasitellaan?

Osallistava arviointi ei tarkoita, etti kaikkien
tulee osallistua konkreettisesti tiedonkeruuseen
ja arviointiprosessiin. Lahtckohtana on, etta
paikallisilla on mahdollisuus osallistua. Pakkoa
oleellisempaa on prosessin avoimuus.
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Avoimet kysymykset

Osallistava arviointi ei itsessain ole ratkaisu ar-
vioinnissa esiintyviin hankaluuksiin ja pulmiin.
Pohdittavaksi jaa edelleen monia kysymyksia:

« Kenen nakokulman mukaan arviointi teh-
daan?

- Mika on hyvé, toivottava tai parannusta?
Kuka arvioi?

«  Kuka kayttas tuloksia? Miksi arviointi?

« Mité tietoa tarvitaan?

« Kuka paattaa?

« Kuka analysoi?

«  Kuka hyotyy?

« Miten raportoidaan? Milla kielella?

- Mitéa tietoa tuodaan julki? Mita pimitetadn?

« Mika on oman persoonan vaikutus arvioin-
nissa, tuloksiin?

« Miten tilanteen tuntemus ja tuntematto-
muus vaikuttavat arviointiin - kuinka niihin
olisi suhtauduttava?

Kysymyslista saattaa tuntua pitkélta ja vastaus-
ten loytaminen vaikealta. Ahdistusta helpotta-
nee huomio, ettd kaikissa arvioinneissa — osal-
listavissa tai ei — joudutaan ottamaan kantaa
samoihin kysymyksiin. Erona on, ettd osallista-

KISSA JA HIIRI

Muodostetaan pareja, jotka asettuvat
tilaan sikin sokin vastakkain kadet kasissa.
Nama ovat "hiirenpesia”, turvapaikkoja.
Kaksi osallistujista jaa kissaksi ja hiireksi.
Kissa lahtee ajamaan hiirta takaa — miuku-
vat ja vikisevat juostessaan. Jos kissa saa
hiiren kiinni, osat vaihtuvat: kissa joutuu
itse uhrin osaan ja hiiresta tulee kissa.

Hiiri voi juosta turvaan kotipesaan. Kasvot
vastakkain olevan henkilén kanssa han ot-
taa kadet kasiin ja muodostaa uuden pe-
san, jolloin selan taakse jaava parinpuolis-
ko muuttuu kissaksi ja lahtee jahtaamaan
hiireksi muuttuvaa kissaa. Nain tapahtuu
aina hiiren mennessa turvaan pesaan.
Kuulostaa monimutkaiselta, mutta leikin
hauskuus perustuu juuri jatkuvaan roolien
vaihtumiseen.

Kdytto: Ryhmdn fyysinen ldmmittely. Hap-
pihyppely. Nauru. Naytteleminen. Nopea
reagointi: sopii ennen ideariihid tai draa-
matyéskentelyad. Ei jdiselld pihalla!




TUOLINVAIHTO

Pyydetaan osallistujia asettamaan tuolit
rinkiin ja istuutumaan. Vetaja selostaa
leikin saannot ja tarkoituksen. Vetaja
asettuu keskelle (hdnella ei ole tuolia):
”Kaikki joilla on harmaat sukat vaihtavat
paikkaa”. llman tuolia jaanyt jaa keskelle
ja kysyy seuraavan kysymyksen. Vetdjan
on hyva jaada alussa pari kertaa keskelle
ja esimerkin nayttamiseksi kysya informa-
tiivisempiakin kysymyksia: "kaikki jotka
ovat olleet toissa Afrikassa...” tai "kaikki,
jotka ovat paivatoissa...” tai "kaikki jotka
vastustavat yksityisautoilua...”.

Tama leikki voidaan toteuttaa myos ilman
tuoleja tiiviissa piirissa ripirinnan seisten.
Leikki tunnetaan eri puolilla maapalloa
—kysy, onko tuttu taalla!

Kdytto: Energian nostaminen. Jannityk-
sen purkaminen nauruksi. Ryhmaldisten
sekoittaminen istumaan tuntemattomien
vieressd. Tilan rakentaminen: perinteisen
luokan muuttaminen piirimuotoon. Tiedon
hankkiminen ryhmadildisistd. Mielipiteiden
ilmaiseminen ilman sanoja. Aika hyva
aloitusleikki.

vassa arvioinnissa kysymykset nostetaan esiin
keskusteluun, jolloin kenenkaan ei tarvitse kek-
sia vastauksia niihin yksin.

Tiedon laatu ja maara

Perinteisesti arviointityypistd riippumatta to-
teutukselta ja tulokselta on edellytetty kvanti-
tatiivista ja numeerista analyysid, puolueetto-
muutta, ulkopuolisuutta, riippumattomuutta,
itsenaisyytta sekd uskottavan ja hyodyllisen in-
formaation tuottamista. Osallistavaa arviointia
saatetaan vierastaa, koska sen tuottama tieto on
laadullista ja subjektiivista. Monet ovatkin alka-
neet pohtia tarvetta kehittad numeerisia osal-
listavia arviointimenetelmia. Toisaalta tiedon
paikallisuus ja kuvailevuus ei valttamatta ole
ainoastaan huono asia.

Yhtena osallistavan arvioinnin kuten
yleensd osallistavien menetelmien — etuna ja
erikoisuutena on juuri paikallisten ja laadullisen
tiedon saanti. Puhuttaessa kehityksesta, oppimi-
sesta ja kasvusta tormiaamme kasitteisiin, joita
on vaikea ellei jopa mahdotonta mitata. Siksi
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tarvitsemme myo6s menetelmis, joilla mahdollis-
tetaan tuntemusten, uskomusten ja arvostusten
nostaminen mukaan keskusteluun.

Lisdksi kaikki arvioinnit ovat menneet huk-
kaan, jos niiden seurauksena ei tapahdu mitaan
muutoksia organisaatiossa, toteutuksessa, ajat-
telussa tai taidoissa.

Osallistavan arvioinnin etuna on kerdtyn
tiedon kayttokelpoisuus — se on ymmarrettavaa,
paikallista ja heti saatavilla. Nippu tilastollisia
taulukoita ja kayria englanniksi kahden vuoden
perasta hyodyttad harvoin paikallisia oman toi-
mintansa kehittamisessa. Sen sijaan osallistumi-
nen tyon arviointiin madaltaa kynnystid nahda
omat puutteet seka auttaa huomaamaan kasilla
olevat kayttamattomat resurssit ja mahdollisuu-
det. Osallistuminen ei ainoastaan helpota muu-
tosta — usein se suorastaan innostaa siihen.

LAHTEET:

A. Hopen, S. Timmelin ja C. Hodzin 1994: Training
for Transformation, A Handbook for Communi-
ty Workers numero 2.

Feuerstein, Marie-Therese 1986: Partners in Evalu-
ation. Evaluating Development and Community
Programmes with Participants.

Kurssiarvioinnin menetelmia

Miksi teemme mita teemme eli kaydaan
ryhmittdin tai yhdessa lapi kysymyslistaa

«  Miksi kurssin alussa on esittely?

«  Miksi ihmisia pyydettiin esittelemaan
vierustoveri eikd itsensa?

«  Miksi osallistujilta kysytaan
kurssiodotuksia?

«  Miksi kolmen hengen
ryhmakeskusteluja?

«  Miksi toisinaan kuuden hengen
ryhmakeskusteluja?

«  Miksi ihmiset pyydetaan esiintymaan
ryhmittain eika yksinaan?

«  Milloin kurssin vetaja liittyy mukaan
ryhmakeskusteluun ja milloin ei?

«  Miksi ihmisia pyydetaan
muodostamaan parit vahiten
tuntemansa ihmisen kanssa?

«  Miksi tuolit ovat ympyrassa?

«  Miksi joskus keskustelut keskeytetaan
ja ihmiset saavat vahan aikaa
keskustella pareittain ?

«  Miksi meilla on kuunteluharjoituksia?

- keksi itse lisaa -




6. OSALLISTAVAT
MENETELMAT -
KEPAN KURSSI

| pdiva

« Kurssin avaus ja tutustuminen

+  Kurssiodotukset

+ Menetelmien ja kasitteiden lyhyt esittely
+ Alustavan ohjelman esittely

» Participatory Rural Appraisal

- Harjoitukset — PRA-menetelmat

Il pdivi

« Aamutervehdys

+ Harjoitukset — kuva, koodi

- Harjoitukset — PRA-menetelmat

+ Training for Transformation

+  Koodi

- Harjoitukset —koodin tekeminen
« Paivaarviointi

Il pdivi

« Aamutervehdys

- Fasilitointi - rooli, tekniikka ja etiikka
+ Harjoitukset — koodien fasilitointi

- Esimerkki —Rautala-projektin esittely
+ Illanvieton suunnittelu

« Paivaarviointi

IV pdivé

« Aamutervehdys

- Vierailijaluento — Hikloch Ogola: PRA:n edut
ja ongelmat

« Osallistava arviointi

»  Kurssiarviointi

« Todistusten luovuttaminen

«  Henkilokohtainen kurssiarviointi
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| PAIVA

1. Kurssin avaus ja tutus-
tuminen (1,5 tuntia)

Ensimmaiseksi kurssilaiset toivotettiin lampi-
masti tervetulleeksi Tyovaen Akatemiaan, Kau-
niaisiin. Samalla esiteltiin kurssin vetajat: Jouni
Piekkari, Anni Koskela ja Hanna Laitinen. Lyhyen
kurssiesittelyn jalkeen olikin aika tutustuttaa
osallistujat toisiinsa.

Tutustuminen aloitettiin liikunnallisella
tuolinvaihtoleikilla. Leikkimisen jalkeen kukin
tutustui lahemmin parin minuutin ajan vierus-
toveriinsa ja esitteli hanet lyhyesti muille. Esit-
telykierroksen jalkeen tutustuimme paremmin
toisiimme mykka ryhmitys -leikin avulla. Leikin
lomassa kerrattiin ja muisteltiin aina uudelleen
kurssilaisten nimia. Lopuksi osallistujat muodos-
tivat huoneeseen Suomen kartan; kurssilaiset
asettuivat kuvitteelliselle kartalle ensin sen mu-
kaan missa he talla hetkelld asuvat ja sitten mis-
ta ovat kotoisin. Kartalla paakaupunkiseudulla
oli todellista tungosta, kun taas pohjoisempana
tilaa oli yllin kyllin.

2. Kurssiodotukset (30 min.)

Jokaiselle osallistujalle jaettiin viisi muistilap-
pua, joihin heita pyydettiin itsenaisesti kirjoitta-
maan viisi tarkeinta odotusta tai toivetta kurssin
suhteen. Taman jalkeen osallistujat asettivat
pienryhmissd (6 henkil6d) odotuksensa tarke-
ysjarjestykseen Venn-diagrammiin (PRA-mene-
telmé): mité tarkedmpi odotus sitd 1ahemmaksi
ympyran keskustaa. Lopuksi ryhmat vuorollaan
esittivat Venn-diagramminsa muille.

Kurssiodotukset vaihtelivat osallistavien
menetelmien ja suunnitteluprosessin oppimi-
sesta aina yleisempaan kokemusten jakamiseen.
Eniten apua kaivattiin ryhméadynamiikan hallin-
taan ja fasilitointiin. Konkreettisen tiedonjanon
lisaksi kurssilaiset odottivat saavansa uusia ide-
oita, kokemuksia ja elamyksia seka tukea omaan
tyohonsa. Uudet tuttavuudet ja verkostoitumi-
nen olivat myos olleet monien motiivina kurs-
sille ilmoittautuessa. Kurssiodotuksista 16ytyi
my0s aitoa osallistamisen henked - nelipaivai-
selta rupeamalta odotettiin iloista meininkia,
positiivista ilmapiiria ja ennen kaikkea hauskaa.
Kurssiodotusten mukaisesti tyoskentelyssa ja
oppimisessa tarvittiinkin niin aivoja kuin vatsa-
lihaksia.



3. Menetelmien ja kdsitteiden
esittely (30—45 min.)

Jounin ja Annin opastuksella tutustuttiin osal-
listavien menetelmien keskeisiin termeihin.
Samalla kartoitettiin osallistujien kasitteiden ja
menetelmien tuntemusta ja aikaisempaa koke-
musta niiden kaytosta janamenetelmalla: kurs-
silaiset vastasivat esitettyihin kysymyksiin aset-
tumalla kuvitteelliselle janalle asteikolla "kyll4,
hyvin paljon - ei, en ollenkaan”.

«  Kukatietas, tuntee, osaa ...?
«  Kuka on kiinnostunut, haluaa oppia ...?
« Kukaon tormannyt, kayttanyt ...?

Lieko ujouttaan vai vaatimattomuuttaan, mut-
ta osallistujat hivuttautuivat padasiallisesti "en
tiedd/tunne/osaa” -linjalle, vaikka myohemmin
kurssin edetessa ryhmakeskusteluissa, harjoi-
tuksissa, saunan lauteilla, kysymyksissa ja kom-
menteissa loisti heidan kokemuksensa ja tie-
tdmyksensa. Kukahan kissan hannédn nostaisi,
jollei kissa itse...

4. Kurssiohjelman ja aikatau-
lun esittely (15—-30 min.)

Anni oli kirjoittanut kurssiohjelman etukateen
paperille ja ripusti sen kaikkien ndhtavaksi. Ha-
nen opastuksella alustava ohjelmasuunnitelma
kaytiin kohta kohdalta lapi. Esittelyn aikana
paljastui myo6s kurssiteema eli harjoitusten ai-
hevalinta - ajankayton riittavyys. Paaasiallises-
ti osallistujat pitivat valittua teemaa hyvana,
joskin eriavia mielipiteitakin 16ytyi. Kokonais-
kuvan hahmottamiseksi osallistujat ilmaisivat
mielipiteensa sanattomasti — alalaidan kuvien
mukaisesti.

Kaiken kaikkiaan salista taisiloytya tasaises-
ti niin kannattajia, epailijoita kuin murjottajia-
kin.

5. Happihyppy (30 min.)

Jounin opastuksella haukattiin happea ulkona
energisella kissa ja hiiri -leikilla.

6. Participatory Rural Appraisal
-menetelmdn esittely (1 tunti)
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Hanna kertoi havainnollistaen PRA:n historian
seka esitteli sen laajaa tyokaluvalikoimaa seu-
raavasti:

a. Yleinen historia

+ muutos RRA-PRA-PLA (mitd muutos kertoo
ajattelun muutoksesta)

« kehitysyhteistyon laadun parantaminen
(vertaa ero TFT:hen, joka on prosessi)

b. PRA-menetelmien esittely

« kartoitus, vertailu ja analyysimenetelmat
« kasitteiden luominen, keskustelun heratta-
minen

7. PRA-menetelmien kdyton
harjoittelu (1 tunti)

Hannan ohjauksella kurssilaiset kokeilivat ryh-
missd muutamaa PRA-menetelmad. Kurssitee-
man mukaisesti harjoitusten aiheena oli ajankay-
tonriittamattéomyys jamenetelmista harjoiteltiin
erilaisia aikakalentereita. Harjoitusten toteutuk-
sen kannalta oli mielekasta jakaa kurssilaiset ho-
mogeenisempiin teemaryhmiin seuraavasti: per-
heelliset naiset, perheettomat naiset, perheelliset
miehet ja perheettdmat miehet.

Tehdyt harjoitukset eli ajankayton analyysi:

1. Vuorokausikalenteri: ryhmissd piirret-
tiin tyypillinen vuorokausikalenteri — milloin
teemme mitdkin ja kuinka pitkdn aikaa?

2. Venn-diagrammi ajankdyton tarpeista.
Ensin ryhmissd listattiin paperille erilaisia
ajankdyton tarpeita (nukkuminen, lastenhoi-
to, tyonteko, lilkkuminen paikasta toiseen, ko-
dinhoito jne.). Sitten toimet kirjoitettiin yksit-
taisille lapuille — paljon aikaa vaativat toimet
tulivat isommille lapuille ja vihemmdn aikaa
vaativat pienemmille. Lopuksi laput asetettiin
Venn-diagrammin mukaisesti suuren ympy-
rdn sisddn niin, ettd tdrkedt ajankdyttémuo-
dot tulivat Idhelle ympyrdn keskustaa ja vd-
hemmidn tdrkedt kauemmaksi keskustasta.

Vaikka ensimmadinen harjoitus heratti vilkasta
keskustelua ryhmissd omasta ajankaytosta, se
ei valttamatta antanut ulkopuolisille erityisen
kiinnostavaa tietoa. Toisessa harjoituksessa nou-



sivat osallistujien luokitteluerot ongelmalliseksi
—toisten mielestd omaan aikaan kuuluivat opis-
kelu, jarjestotoiminta ja teatterissa kaynti ja toi-
sille ne olivat eri asioita ja kuuluisivat eri lapuil-
le. Harjoituksissa pohdittiin omaa ajankayttoa
—kaytammeko aikaa liian paljon eparelevanttei-
hin asioihin? Toisaalta onko meilla edes mahdol-
lisuutta valita toisin?

Yleisesti harjoituksen onnistumisen kannal-
ta ajankaytté teemana oli ehkd liian abstrak-
ti aihe kasiteltavaksi kyseisella menetelmalla.
Konkreettisemmalla teemavalinnalla harjoitus
olisi saattanut tuottaa enemman uutta tietoa.

Il PAIVA

1. Aamutervehdys (30 min.)

Paiva aloitettiin lempeasti kuulumisien vaihta-
misella ja nimien kertaamisella sekakattelylei-
kin avulla. Aamutervehdysten jalkeen keskityt-
tiin sykkyran purkamiseen kahdella erilaisella
tavalla: ensin oli yksi johtaja ja apulainen, jotka
yrittivat purkaa "solmua” ja toiseksi kaikki yritti-
vat yhdessa saada kasaa selvitetyksi. Lopuksi he-
rateltiin nukkuvat lihakset kavelemalla vapaasti
luokassa ohjeiden mukaisesti asteikolla 1 (super-
hidas) -9 (hirmu nopea). Kévelijat loivat itselleen
aina nopeuden muuttuessa uuden roolihahmon
niin, ettd pysaytettaessa ja kysyttdessa he osasi-
vat vastata kysymyksiin: Kuka olet? Missa olet?
Mihin olet menossa?

...kiireinen lilkemies suurkaupungissa ostamas-
sa vaimolle hajuvetti...

..kuubalainen juoksija, joka harjoittelee mara-
tonia varten...

...lapsi, joka on pddssyt koulusta kesdlomalle...
...lenkkeilijd, joka on pakotettu lenkille...

2. Harjoitukset — aikaan
liittyvit kuvakoodit (1 tunti)

Kurssilaiset muodostivat 5 hengen ryhmia ato-
mimallilla (vapaata kdvelya ja kédskystd muodos-
tetaan viisiatomisia molekyyleji). Ryhmanmuo-
dostuksen jalkeen selitettiin harjoitustehtava,
joka talla kertaa oli teema-aiheeseen (aika) liitty-
van still-kuvan eli patsaan muodostaminen (ai-
kaa 15 min.). Ohjeeksi annettiin, ettd kuvassa tu-
lisi olla jokin aikaan liittyva kontrasti, ongelma.
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Ryhmat esittdvat vuorotellen kuvakoodin-
sa. Osallistujat katsoivat patsasta kavellen eri
suunnilta. Katsomisen aikana katselijat sanovat
sanoja ja mielikuvia aikaan liittyen mita patsas
toi mieleen. Kuvista keskusteltiin lyhyesti esitys-
ten jalkeen. Keskusteluissa puhuttiin vain mita
mielikuvia tai tuntemuksia esitykset tuottivat
— mita ne katsojien mielesta esittivat. Tekijat ei-
vat kertoneet "oikeaa vastausta” eli mita he oli-
vat ajatelleet.

..aika jyrdd... aika vaatii... aika on raadollista...
..kuuma ja kiire... toi salkkumies tekee toitd,
jotta vaimo voi I6héilld palmun katveessa...

...elvyttidkéne tota yhtd...

.vanhemmalla idlld katsotaan enemmdn
menneisyyteen...

..eldmdnkaari...

3. Harjoitukset — PRA-menetelmdt

Kurssilaiset jakaantuivat neljadn ryhmaan
(mykka ryhmitys ammatin mukaan). Jokaiselle
ryhmalaiselle annettiin 15 lappua, joihin heitd
pyydettiin kirjoittamaan viidentoista sukulaisen
nimet. Kirjoittamisen jalkeen osallistujat jaot-
telivat sukulaiset luokkiin sen mukaan, kuinka
he kayttavat hanen mielestadn aikaa. Jokainen
osallistuja suoritti jaottelun itsekseen — ryhmas-
sd ei keskusteltu.

Jaottelun jalkeen ryhmalaiset jakoivat tois-
tensa kanssa luokituksensa. Taman jalkeen ryh-
man sisalla pyrittiin luomaan yhteinen luokitte-
luperusta eli yhteiset luokkakategoriat.

Kolmannessa vaiheessa osallistujat pohtivat
ryhmissd, mika on ylipaatdan mielekasta ajan-
kayttoa ja keksivat sen pohjalta yhden peruskri-
teerin, joka edustaisi ryhman sisalla mielekasta
ajankayttoa. Lopuksi osallistujat pohtivat ryh-
mittdin laajemminkin yhteisten kriteerien luo-
misen mahdollisuutta seki miettivat, millaisen
tiedon hankintaan harjoitus on kayttokelpoi-
nen.

Keskusteluissa tuli ilmi, ettd yhteisen kritee-
ristén muodostaminen saattaa olla todella vai-
keaa, jopa mahdotonta. Luokkien kriteereistd on
vaikea paasta yksimielisyyteen erilaisista arvois-
ta ja henkil6historioista johtuen. Harjoituksessa
arvokasta on se, etta ryhma saadaan keskustele-
maan ja erittelemdan ongelmaa seka tutkimaan
omia kriteerejadn. Ryhmissa menetelman sovel-
tamisalueeksi koettiin mm. erilaisten ongelmien
ja arvojen selvittaminen yhteis6ssa, konkreettis-



ten asioiden luokittelu, kuten puiden kayttokel-
poisuus tai arjen ajankayto, seka yleisesti ihmis-
ten arvojen ja tavoitteiden méaarittely.

..yksikddn mun sukulaisista ei kdytd mielek-
kddsti aikaa...
..ajankdytté ndytti aluksi aika suppealta ai-
heelta, mutta kun alettiin keskustelemaan asi-
asta niin se laajeni kdsittamddn koko eldmdn
ja sen arvot...

4. Happihyppy (30 min.)

Hauska ja litkunnallinen reippailu jaistd pihaa
uhmaten Mervi Pitkdsen johdolla ulkona muuli-
leikin merkeissa.

5. Training for Transformation -
menetelmdin esittely (1 tunti)

Anni esitteli TFT-menetelméan taustaa ja periaat-
teita. Keskusteluissa ja kommenteissa nousivat
esille manipulaation ja ihmisten passiivisuuden
pelko. Kuinka 16ytaa ja vaikuttaa yhteison todel-
lisiin ongelmiin heidan ehdoillaan ilman omien
ajatusten ja tapojen vaikutusta? Kuinka saada
ihmiset kiinnostumaan ja osallistumaan? Lisak-
si monia askarrutti menetelmén sovellettavuus
idan kulttuureihin.

..mitd jos ihmiset ei puhu mistddn voimakkain
tuntein? Ei kuulu kulttuurin. Ovat niin alis-
tettuja, tietoisuus niin heikkoa, ettd ihmisid ei
kiinnosta muu kuin selvidminen. Miten tietoi-
suus herdtetddn... jos uskoo, ettd ongelmat ja
kohtalo johtuu siitd, ettd edellisessd eldmdssd
on eldnyt niin huonosti, ettd ansaitsee kohta-
lonsa...

Prosessin onnistumisen ja mahdollisuuden epai-
lyt liittyivat yleisesti fasilitaattorin roolin vai-
keuksiin ja ongelmiin. Esitettyihin kysymyksiin
ei ole olemassa selkeita ja varmoja vastauksia
saati sitten jippoja niiden voittamiseksi. Onnis-
tuminen tai epdonnistuminen on kiinni yhta
paljon pienista ja suurista asioista: yhteison joh-
tajan suopeudesta ja oikeasta ajoituksesta kuin
rahoituksesta ja aikaisemmista kokemuksista.
Kannattaa vain muistaa, ettd muutos vaatii aina
paljon aikaa ja herattad mitd todennakoisimmin
ensin vastarintaa. Lisdksi muutos on usein aluksi

24

nakymatonta ja vaikeasti mitattavaa — muutos
on saattanut alkaa, vaikka se ei vield ndy toimin-
nassa.

6. Hyvid koodi (1 tunti)

Ensin kurssilaiset saivat katsoa esimerkkina jou-
luraatajakoodin, jonka Jouni, Anni ja Kirsi olivat
valmistaneet teema-aiheeseen liittyen.

Esityksen jalkeen Jounisuoritti koodin purka-
misenjatydstamisen kokonaisuudessaan eliesit-
ti koodin kuuluvat kysymykset (fasilitoi koodin).
Fasilitoinnin tuloksena loytyneeseen ongelmaan
kurssilaiset esittivat omat ratkaisunsa still-ku-
van tai pantomiimin muodossa. Harjoituksessa
ongelmaksi paadyttiin siivoavaan aitiin, joten
ryhmatehtavana oli ratkaista didin surkea tilan-
ne. Ratkaisuvaihtoehdot vaihtelivat yhdessa sii-
voamisesta palkattuun siivousfirmaan.

Esitysten jalkeen siirryttiin tarkastelemaan
tarkemmin hyvan koodin ominaisuuksia. Ensin
keskusteltiin koodin toimivuudesta, hairitse-
vista tekijoistd ja muista hyvan koodin ominai-
suuksista yleisesti, ja sitten keskityttiin vetajien
esittdmaan jouluraatajakoodiin. Nyrkkisaanto-
ni koodien valmistelussa on hyva pitad mielessa
kolme asiaa:

« tdrkeys —aihe on tarked katsojien elamassa

« selkeys — esitys on selkea eik3 sisdlla ylimaa-
raisia kikkailuja

«  yksiongelma — koodi sisaltda vain yhden on-
gelman

Tarkeyden puolesta esitetyn koodin aihe ei valt-
tamatta ollut kaikille ryhmén jasenille kovin-
kaan tarked, ja useimpien mielestd se oli jopa
kyllastymiseen asti jauhettu aihe. Selkeyden
nakokulmasta tietoa ei ollut toisaalta tarpeeksi
ja toisaalta olilitkaa hairitsevii tekijoita. Thmiset
nakivat hyvin erilaisia asioita kuvassa ja koodis-
sa ollut punaisesta pahvista tehty tonttulakki
lohéajan padssa hammensi tulkintaa. Ongelman
suhteen kuvasta tuntui 16ytyvan yhden selkean
ongelman sijaan monia vaihtoehtoisia, joista va-
littiin yksi danestamalla. Kulttuuritaustasta riip-
puen ihmiset nakivat koodissa eri asioita — vai-
mon, palvelijan tai tyttaren.



7. Koodikysymysten esittely (30 min.)

Koodikysymykset

1. Kuvailu

«  mita naet?

« mita tapahtuu?

« millaisia tunteita?

2. Ensimmdinen kooditason analyysi
«  miksinadin tapahtuu?

3. Todellisen eldmdn syvempi analyysi

- onko tilanne tuttu?
» luuletko, ettd on tyypillinen tilanne?
« tapahtuuko taalla?

4. Mitd muita ongelmia seuraa?
5. Ongelmien perimmdiset syyt

6. Ongelman ratkaiseminen

«  miti voitehda?
«  kuka voitehda?

Anni ja Jouni perehdyttivat kurssilaiset koodien
fasilitoinin tekniikkaan esittelemalld fasilitoin-
nin apurunkona olevat kysymykset. He tahden-
sivat, etta mielipiteita kysyttiessa tai adnestetta-
essa voi kannan ilmaisuna kayttad kaden nostoa,
nyokyttelyd, dantelya (ymm-ymm, joo-joo, ee-ei)
tai kylla-epaily-murjotusvaihtoehtoja. Jos koo-
dista nousee keskusteluun monia erilaisia tul-
kintoja, d4anestetadn vaihtoehto, jota ryhdytaan
tyostamaan eteenpain. Koodin tyostamisessa on
my0s valittava, kuka on paédhenkild (sorrettu)
esitetyssa tilanteessa, silla ongelman ratkaisua
etsitadn koodin

8. Koodin tekeminen (1 tunti)

Osallistujat jaettiin neljaan viiden hengen ryh-
maan, joissa he kehittelivat ajankayttoteemaan
liittyvan ongelman ja siitd koodin. Kukin ryhma
esitti vuorollaan koodin, jonka jalkeen esitykses-
ta keskusteltiin pikaisesti. Kun kaikki olivat esit-
taneet koodinsa, kokemuksista ja kysymyksista
keskusteltiin.

Muistin virkistamiseksi esitysten nimet voi-
sivat olla: Bussissa, Runo, Poissa ja Ty6 kasaan-
tuu. Adnestyksen jélkeen kaksi koodia (Poissa ja
Tyo kasaantuu) valittiin tulevaan jatkokésitte-
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lyyn. Jatkokasittelyyn valitut koodit olivat hyvin
erilaisia: Poissa-koodi jai sisalloltdan vield tassa
vaiheessa monille epaselvaksi, kun taas Tyo ka-
saantuu oli hyvinkin selkea ja helposti avautu-
va.

9. Pdivievaluaatio (15 min.)

Osallistujille jaettiin paperinpala, johon kukin
kirjoitti lyhyesti omia mietteitdan paivasta (12
virkettd). Laput keréttiin hattuun, ja osallistujat
siirtyivat kdvelemaan vapaasti lattialle. Jouni ja-
koilaput takaisin sattumanvaraisesti. Kukin luki
tekstin aaneen kavelyn lomassa kun silta tuntui.

..Tdmd pdivd oli tdyttd tyotd. Leikkiminen on
raskasta! Ehkd Freiren ajatusten esittely olisi
vdhdn keventdnyt...

..Pdivd on ollut hyvd. Yhteisyys tuntuu mi-
nusta selvdsti lisddntyneen, josta myénteinen
tunne johtuu...

.15 sukulaista” litkutteli ajatuksia uusille alu-
eille...

..Tdnddn monta asiaa tuntuu avautuneen.
Hetkessa esiin saatu luovuus kiehtoo — kaikki
tamad ei sittenkddn ollut unohtunut...
..Hienoa oli aamulla solmutehtdvdn jdlkeen
ymmadrtdd kuinka hyvin sellainen harjoitus
voikaan stimuloida todellista eldmddi...

11l PAIVA

1. Aamutervehdys (30 min.)

Kolmas paiva aloitettiin jakamalla edellisend
yona nahtyja unia - lyhyesti! Tarkoituksena ei
ollut kilpailla hauskimman ja mielenkiintoi-
semman unen tittelistd, vaan saada aanijanteita
liikkeelle, virittaytya tunnelmaan — kuunnella ja
keskittya. Aivojen ja korvien lisdksi taytyi myos
lihakset notkistaa, ja siksipa tanssimme ja lau-
loimme iloisen, mosambikilaisen piiritanssin Ku,
ku dlomela.

2. Fasilitaattorin rooli ja
etiikka (30 min.)
Jouni aloitti kurssilaisten perehdyttamisen fasili-

toinnin etiikkaan, rooliin ja odotuksiin piirtamal-
14 muiden opastuksella ideaalifasilitaattorin:



« isot, avoimet silmdt—isot korvat—iloinen ilme
— rennot, kirjavat, vdrikkddt vaatteet — vali-
neend fldppipaperi ja keppi — taskut tdynnd
pikkukamaa

- mitd fasilitaattori tekee? — mahdollistaa; an-
taa vilineet ryhmalle toimia — motivoi — akti-
voi — kannustaa (saa marginaaleja mukaan)
—auttaa oppimaan

Piirtamisen jalkeen hén esitteli fasilitointiin liit-
tyvaa etiikkaa ja tyoperiaatteet. Paras keino fasi-
litoinnin oppimisessa on harjoittelu ja virheiden
sietdminen ja niista oppiminen. Teoriassa kaikki
tuntui sujuvan mallikkaasti, mutta kaytannon
toteutus tuntui epailyttdvan. Ongelmaksi nah-
tiin manipulaation vaara, yleinen passiivisuus,
ryhmatyot ja ennen kaikkea oppimisen ja virhei-
den sietamisen mahdollisuus omassa tyossa:

..manipulaatio on vaarana, jos taustalla on
rahoittajien motiivit...

..onko osallistamista, jos kaikki ei osallistu?
Jos leikitddn ja joku ryhmd jdd taustalle eikd
suostu...

...iIhmiset kylldstyneitd ryhmdtoihin...
..ryhmdtyét on vddrinkdytetty menetelmd
—koululaiset kylldstyneet siihen...

...kuitenkin todellisuudessa on muiden rahat
ja ei voi sanoa, ettd tdmd oli vasta 3. projekti,
Jjoka meni pieleen, mutta kylld musta tulee vie-
ld hyvd ehkd ton 4:nnen tai 5:nnen jdlkeen...
..rahoittajataho ei suostu menee niin pitkdl-
le, ettd suostuis tdhdn “avoimeen suunnitte-
luun”...

..fasilitattorin roolinahan voisi olla rahoittaji-
en ja muiden asenteiden muuttaminen, pdd-
mddrien tarkistuttaminen, olla vdhdn niin
kuin valittdjdnd paikallisten ja rahoittajien
valilld...

3. Harjoitus — Koodien
vetdmisharjoitus eli koodien
fasilitointi (1-1,5 tuntia)

Seuraavaksi kurssilaiset paasivat itse harjoitte-
lemaan ryhmissd koodin tekoa, esittamista ja
koodikysymysten lapiviemistd eli koodin fasi-
litointia. Osallistujat jaettiin kahteen: Poissa- ja
Tyon kasautuminen -ryhmiin (keskeltd kahtia).
Muodostetuissa ryhmissa he pohtivat vastausta
kysymyksiin:
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«  Miksi koodien vetdmisessd on tdrkedd kdydd
lapi kaikki kysymysrungossa esitetyt vaiheet?

«  Mikd vaikeaa fasilitoinnissa ja kysymysten
esittdmisessa?

Kysymysten jalkeen he valmistautuivat esitta-
maan koodin, jonka jalkeen yksi ryhmalaisista
veti koodin tyostamiseen liittyvan ryhmakes-
kustelun eli fasilitoi sen.

Esityksista Poissa-koodi avautui parhaiten ko-
tona asuvien lasten vanhemmille seké vield koto-
na asuville nuorille aikuisille tai vastikaan kotoa
pois muuttaneille. Heissa koodi heratti voimak-
kaita tunteita ja kiinnostusta. Keskusteluissa poh-
dittiin lasten ja vanhempien kohtaamattomuus-
ongelmaan - yhdessaoloon on liian vahan aikaa.

Tyon kasaantuminen oli koodina selkeampi
ja lahes kaikille osallistujille arkipdivda — niin
monet eivat osaa sanoa ei lisdantyville ty6teh-
taville ja harrastuksille. Koodin selkeyden vuoksi
koodi oli helppo kohdistaa aiheeseen, mutta toi-
saalta ehka liiankin selked ja valmiiksi pureskel-
tu - esitys ei jaksanut herattaa suuria tunteita.

...jos koodit eivit herdtd voimakkaita tunteita
— vaikea ottaa kantaa, puuttua siihen, ei tule
sitoutumista asiaan...

..on vaikea tehdd ryhmdssd nopeasti hyvai
koodi...

..kysymysrunko on hyvi apukeino aloittelijal-
le koodien vetdmisessd ja kysymysten tekemi-
sessd...

...esityksistd nousi paljon keskustelua, en mda
itse keksisi noin paljon asioita ja sanottavaa
- mutta ryhmdhdn sen toi...

4. Happihyppy (30 min.)

Vaativan harjoituksen jalkeen on hyvarentoutua
ja unohtaa kaikki hetkeksi — pitad hauskaa! Talla
kertaa vapaaehtoisena leikittajana toimi Janne
Saarela. Hanen opastuksellaan rentouduimme
hauskalla junaleikilld.

5. Esimerkki — Rautala-projekti:
”"TOP TOIJALA” — asukasldhtoinen
suunnittelu Rautalan asuinalueella
Toijalassa (1 tunti)

Jouni kertoi kokemuksistaan osallistavasta suun-
nitteluprosessista Rautalassa. Esimerkin avulla



keskusteltiin yleisesti kokemuksista — onnistu-
misista ja ongelmista — osallistavista hankkeis-
ta seka pohdittiin osallistamisen nakokulman
mahdollisuuksia. Osallistujat kokivat konkreet-
tisen esimerkin kuulemisen selkeyttavan osallis-
tavien menetelmien teoriaa ja sen yhdistamista
kaytantoon. (Rautala-projektin raportti 16ytyy
kopioituna Kepan kirjastosta.)

6. lllanvieton suunnittelu osallis-
tavilla menetelmilld (2 tuntia)

Jouni toteutti osallistavan suunnitteluprosessin
illanvieton suunnittelussa. Ajatuksena oli ke-
hittda yhdessa mukavaa illanvietto-ohjelmaa (=
sellaista kuin kurssilaiset haluavat) osallistavan
suunnitteluprosessin avulla. Harjoituksessa tuli
pian ilmi, etta kurssilaiset eivat halua alkuolet-
tamuksesta poiketen ollenkaan virallista iltaoh-
jelmaa vaan ldhinna mahdollisuuden rentoutua,
keskustella ja tutustua paremmin toisiinsa, sau-
noa ja nauttia virvokkeita. Osa ryhmalaisista oli
kiinnostunut tanssiopetuksesta, johon onneksi
l6ytyi vapaaehtoinen. Niinpéa kurssilaisista Antti
Pelttari tutustutti muut merenguen ja salsan tu-
lisiin rytmeihin.

7. Pdivdarviointi (15 min.)

Paivaarviointi keskittyi viimeisen harjoituksen
- illanvieton suunnittelun arvioimiseen. Tar-
koituksena oli purkaa harjoituksessa syntynei-
134 mietteitd ja ajatuksia. Osallistujia pyydettiin
miettimaédn kolme sanaa, jotka parhaiten kuvai-
sivat harjoitusta tai tulivat ensimmaisen mie-
leen. Talla kertaa yleinen ja alati toistuva sana
oli manipulointi.

Illanvietosta tuli oikein hauska —ilman ohjel-
maa. Sauna oli kuuma, hanki jaassa, ruoka her-
kullista, tanssin rytmit veressa, viini maittavaa,
kalja kylmaa - ja keskusteltavaa riitti. lllanviet-
to muistutti siitd, ettd osallistujien omien koke-
musten jakamiselle taytyy varata aikaa.

IV PAIVA

1. Aamutervehdys (30 min.)

Unisten ja juhlimisesta vasyneiden osallistujien
mielet ja lihakset notkistettiin reippaalla ja iloi-
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sella Ku, ku Dlomela -piiritanssilla. Vierailijam-
mekin osallistui innolla ja taidolla tanssiin.

2. Vierailija — Hikloch

Ogola: PRA:n vahvuudet ja
heikkoudet tutkimuksessa ja
kehitysyhteistyossd (2 tuntia)

Vierailevana luennoitsijana Hikloch Ogola
(konsultti ja journalisti) kertoi kokemuksiaan
PRA-menetelmista kehitysyhteistyossa ja tutki-
muksessa. Ogola esitteli menetelmien kayttoon
liittyvia heikkouksia ja vahvuuksia.

Positiivisena esimerkkind oli terveyden-
huollon kehittamishanke. Ongelmana oli sai-
rastapauksissa suuri kuolleisuusprosentti. Rat-
kaisuksi oli ehdotettu terveysasemaverkoston
tihentamista niin, ettd kylaldisten ei tarvitsisi
kavella 10 kilometria pidempaa matkaa asemal-
le. Suunnitelman tueksi haluttiin osallistavilla
menetelmilla kartoittaa kyldlaisten mielipiteita.
Prosessin lopputuloksena oli kylaldisten toivo-
muksena terveysasemien rakentamisen sijaan
lainarahaston perustaminen. Heidan mielestaan
on oleellisempaa turvata vahavaraisille mahdol-
lisuus lainata rahat kuljetuksen, jotta he sairau-
den sattuessa kykenisiviat matkustamaan alueen
keskussairaalaan. Perusteluna oli toteamus, etta
maaseutuasemilla ei kuitenkaan ole laakaria,
laakkeitd tai muita valineita todellisten sairasta-
pausten hoitamiseksi.

Erityksensa vierailija lopetti kysymykseen:
Kuinka saada PRA-menetelmit ja osallistava
ajattelu ministeri6- ym. ylatasolle?

3. Osallistava arviointi (1-1,5 tuntia)

Kurssilaiset jakautuivat neljian ryhmaan poh-
timaan arvioinnin olemusta ja osallistamisen
vaikutusta siina. Ryhmissa he vastasivat kysy-
myksiin:

+  Miksi evaluoidaan?
+  Mita evaluoidaan?
+ Kenelle & kuka?

+ Kenen kriteerein?

+  Milloin? Miten?

Ryhmat esittelivat toisilleen tyonsa, joiden pe-
rusteella yhdessa syvennyttiin arvioinnin peri-



aatteisiin ja mahdollisuuksiin - erityisesti osal-
listavasta ndkokulmasta.

Lieko 6inen juhliminen vaatinut veronsa vai-
ko liiankin rento ilmapiiri, mutta ryhmatyosken-
tely ja tulosten esittaminen ldhenivat paikoitel-
len hysteerisyyden mittoja...

4. Kurssiarviointi (1,5 tuntia)

Kurssiarvioinnin avulla haluttiin tutustuttaa
kurssilaiset  kdytdnnossa PRA-menetelmien
kayttomahdollisuuksiin arvioinnissa. Toteutuk-
sessa kaytettiin PRA-menetelmista rankingia eli
taulukointia kannattavuusvertailun periaatteen
mukaisesti. Harjoituksen vetdjana toimi erittain
mallikkaasti Jukka-Pekka Aronen.

Tehtavaa suoritettaessa ensin keskusteltiin
kurssitavoitteista (kriteerit), joilla arvioida kurs-
silla kaytettyja opetusmenetelmia; kuinka hyvin
ja mita tavoitteita eri opetustilanteet sivusivat,
kehittivat, opettivat. Tavoitteet koottiin kurssi-
laisten omista kurssiodotuksista (ensimméisen
paivan toinen harjoitus) ja toteutustavat kurs-
sin aikana kaytetyista erilaisista menetelmista.
Pisteytyksen aikana tavoitteet ja toteutustavat
tdsmentyivat ja lopuksi sarake "pienryhmakes-
kustelut” paatettiin jattaa kokonaan pois.

Menetelmana oli antaa kullekin pystysarak-
keelle (kaikki tavoitteet yhden toteutustavan
osalta) yhteensa 10 pistettd. Aluksi osallistujat
huutelivat danekkiasti omia mielipiteitdan ja
komentelivat muita siirtamaan haluamansa pis-
temadran ruutukohtaisesti. Kovadanisen huu-
tokisailun jalkeen paddyttiin toimimaan hiljaa
peukalo pystyyn -menetelmailla. Mielipiteiden
kartoituksessa kukin ilmaisi kannatuksensa
(peukalo ylospéin) tai erimielisyytensé (peukalo
alaspédin) roomalaisten gladiaattorikilpailuiden
mukaisesti huudon sijaan. Ajan kulumisesta ja
vasymyksesta huolimatta kurssilaiset halusivat
vieda harjoituksen loppuun ja tayttaa kaikki sa-
rakkeet ja ruudut.

Valmista taulukkoa tutkittaessa huomattiin,
ettd toiveista huolimatta "ongelmatilanteiden
hallintaa ryhmissd” ei juurikaan ollut kasitelty
kurssin aikana. Ratkaisuksi esitettiin, ettd uusi
kurssi keskittyisi selkedmmin ryhmadynamii-
kan hallintaan. Harjoitusinnostuksesta vai vasy-
myksestiako johtuen harjoituksen kuluessa pavut
siirtyilivat sen verran, ettad joillekin sarakkeille
tuli yhteensa yli 10 pistetta ja toisille vastaavasti
vahemman.
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5. Fasilitaattoritodistusten
luovuttaminen (15 min.)

Palkkioksi, kannustukseksi ja ennen kaikkea
opittujen tietojen ja taitojen muistutukseksi
osallistujat saivat iki-ihanan fasilitaattori-todis-
tuksen kurssista.

6. Kirjallinen kurssiarviointi (30 min.)

Kurssilaisilta haluttiin saada my6s henkil6koh-
tainen kurssiarviointi. Osallistujat kirjoittivat
vapaamuotoisen (sai kayttdd myods Annin apu-
kysymyksid) arvioinnin. Yleisesti ottaen kurssi
tuntui vastanneen odotuksia ja olleen ennen
kaikkea erittain mukaval

PRA kehitysyhteisty6ssa: VAHVUUDET

+  prosessin aikaan saama
toiminta ja empowerment
(paikallisten vahvistaminen)

« seuranta ja arviointi: yllykkeena
hyvalle toteutukselle ja seurannalle

PRA kehitysyhteisty6ssa: HEIKKOUDET

« aikarajat

« toiminnan ja mahdollisuuksien
ohjaaminen

« itsekas eliitti ja suuret organisaatiot

- tieteellisen tiedon ja paikallisten
uskomusten ristiriidat

PRA tutkimuksessa: VAHVUUDET

+ tehokkuus mittaamisessa

« identifioi monia erilaisia
kiinnostuksen kohteita

« kaantaa tiedon kaytantoon,
arkeen sopivaksi

+ luo pohjan toimintaohjelmille

PRA tutkimuksessa: HEIKKOUDET

- eitilastoja tai taulukoita

« harhaluulot —vaarat
odotukset: kokemusten
vaikutus paatoksentekoon,
suunnitteluun ja toteutukseen

+ nojaa toisasteiseen tietoon: suullisen
historian ja muistin todenmukaisuus




LOPUKSI

Sulje silmasi jalleen ja mieti luettua. Mitka kol-
me sanaa pulpahtavat ensimmaisena mieleesi?

Mieti olivatko sanat positiivisia vai negatiivisia;

+ jos sanat kuvaavat iloisia asioita, mika teki
sinulle hyvan mielen?

+ jos sanat kuvaavat innostusta, uskallusta,
kokeilunhalua mita haluaisit kokeilla? Missa
voisit toteuttaa sen?

+ jos sanat kuvaavat pettymysta, mihin
petyit?
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