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1.
Vaikuttavuus
ja kestava kehitys
luodaan yhdessa




1. Vaikuttavuus ja kestava kehitys luodaan yhdessa

Tervetuloa tutustumaan Fingon uusittuun yritysyh-
hittdm&ian vuorovaikutusta yritysmaailman kanssa,
hahmottamaan yritysyhteistyon erilaisia mahdolli-
suuksia ja jalostamaan yhteistyotd kohti aktiivista
vuoropuhelua ja aidosti yhdessa tekemista.

kirjan Tehoa yritysyhteistyohon yli kymmenen vuot-
ta sitten 2010-luvun alussa. Jo tuolloin yritysyhteis-
tyon merkitys oli tunnistettu monissa jarjestoissa.
Sittemmin yrityskenttd on muuttunut voimakkaas-
ti, ja vastuullisuudesta sekéd kestédvan kehityksen
teemoista on tullut useimmille yrityksille enemmaén
tai vihemmaén arkipaivaa.

Aiemman oppaan materiaalia on nyt péaivitetty
muun muassa jirjestojen parissa tehtyjen haastat-
telujen pohjalta ja kasikirjan antia on syvennetty ku-
vaamalla yritysyhteistyon eri toimintamalleja.

Vuosikymmenen kuluessa ulkoministerid on va-
hentényt perinteistd kehitysrahoitusta, ja yritys-
ten tukia on lisdtty tuomalla uusia instrumentteja
myos jarjestojen hyodynnettavaksi. Trendi kosket-
taa kehitysrahoitusta globaalisti ja heijastelee toi-
mintaympariston pysyvampai muutosta. Tama on
luonut jarjestdille muutospaineita, mutta samalla
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avannut myos uusia yhteistyd- ja rahoitusmahdol-
lisuuksia. Jarjestot voivat hakea tukea esimerkiksi
Finnpartnership-ohjelmasta', mikd ei aiemmin ollut
mahdollista. Uudet rahoitusinstrumentit tarkoitta-
vat toki myds uusien vaatimusten sekd hakemus- ja
raportointimallien sisdistamistd, mutta tdhdn on
tukea ja neuvoja saatavilla.

YK:n kestdvan kehityksen tavoitteista (Sustainable
Development Goals, SDG) ja yritysten ympdaristo- ja
yhteiskuntavastuusta seka hyvasta hallintotavasta
(Environment, Social and Governance, ESG) on tullut
keskeinen osa yritystenkin rahoitusta ja kokonais-
valtaista vastuullista toimintaa. Esimerkiksi Busi-
ness Finland, joka on keskeisin suomalainen julkinen
yritysten rahoittaja, edellyttda ndiden asioiden ka-
sittelyd rahoitushakemuksissa.

Niin ikddn useimmat yksityiset pddomasijoittajat
vaativat vastuullisuutta ja kestdvin kehityksen ta-
voitteisiin pyrkimistd seka niistd raportoimista ta-
loudellisen kehityksen raportoinnin rinnalla. Myos
yritystoiminnan rahoittajilta on alettu edellyttda
kestdvan kehityksen periaatteiden huomioimis-
ta. Esimerkiksi kasvuyrittdjyystapahtuma SLUSH?
pyytda sijoittajia listaamaan heidan kestavan kehi-
tyksen tavoitteensa.
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Kestavan kehityksen tavoitteet ovat osoittautuneet
YK:n aiempia vuosituhattavoitteita kdytannonlahei-
semmiksi toimintaa ohjaaviksi periaatteiksi, mika
mahdollistaa yhteisen kielen jarjestdjen ja yritysten
kesken ja luo yhteistd arvopohjaa eri toimijoiden
vélille. Tavoitteet ovat varsin laajasti maariteltyja,
mikd mahdollistaa lahes minkd tahansa toiminnan
madrittelyn SDG:n mukaiseksi. Pelkkd SDG-tavoit-
teiden "ruksaaminen” ei kuitenkaan ole riittéva taso,
vaan hyva yhteistyo ldhtee liikkeelle syvillisemmas-
té vuoropuhelusta.

Yritysyhteistyon luonne ja laajuus seka jarjesto-
jen kokemukset yhteistyosta vaihtelevat voimak-
kaasti. Siind missd yhdelld jarjestolla on muuta-
ma hapuileva yhteistyokuvio, tehddéan toisaalla
riskianalyyseja kansainvilisistd, globaaleista yri-
tysyhteistyosopimuksista ja pilotoidaan kansain-
viliseen levitykseen tarkoitettuja, tuotteistettuja
yritysyhteistyomalleja.

Yksinkertaisimmillaan yritys antaa rahaa ja jar-
jesto tarjoaa yrityksen kayttoon omaa uskotta-
vuuttaan ja hyvaa mainettaan. Toisaalta yhteis-
kunnallisten yritysten olemassaolo voi perustua
puhtaasti jonkin kehitystavoitteen saavuttami-
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seen. Jotkut yritykset saattavat etsid helppoja
ratkaisuja eli pyrkid imagonsa viherpesuun, ja
helpoiten se onnistuu osallistumalla jirjestdjen
varainhankintaan. Kun yritysyhteistyostd teh-
ddan perinteistd rahanjakamista syvillisem-
pas, paasevit jarjestot vaikuttamaan yritysten
ajatteluun enemman.

Fingon linjauksen® mukaisesti jarjestdjen rooli
kestavan kehityksen ja kehitysyhteistyon toi-
mijana suhteessa yksityissektoriin voi olla seka
kumppani ettad kriittinen "vahtikoira”. Fingo itse
tekee ja tukee jarjestOjen yhteistyota yritysten
kanssa silloin, kun tavoitteet ovat riittavidn yh-
tenevaiset, mutta nostaa myos esiin yksityissek-
torin toimiin liittyvia epakohtia. Vahtikoirarooliin
kuuluu yhti lailla yritysten parhaiden kayténtdjen
tunnistaminen kuin toiminnan epékohtien esille-
tuominen.

Taman kasikirjan tarkoituksena on toimia apuna
jarjestoille yritysyhteistyon arvioinnissa, suunnitte-
lussa seki toteutuksessa - yhteistyon sisillosti ja
muodosta riippumatta. Fingo tukee, mutta paatos
yritysyhteistyosta ja tapa toimia ovat aina jirjes-
ton oma asia.
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2.
Tunne
yritysmaailma
Ja sen tarpeet




Liiketoiminta-ajattelussa keskeinen lahtokohta on
varmistaa mahdollisimman tehokas tyoskentely
siten, ettd liikevaihto ja voitto kasvaisivat mahdol-
lisimman vakaasti ja nopeasti. Yrityksid on kuiten-
kin monenlaisia, eivatka kaikki valttamatta tahtaa
jatkuvaan tai nopeaan kasvuun. Yritys voi tuottaa
esimerkiksi tuotteita, jotka suoraan vaikuttavat yh-
teisiin kestadvdn kehityksen tavoitteisiin. Yritysten
on kuitenkin tehtéava voittoa siilyttdakseen toimin-
takykynsi. Jarjestojenkin on huolehdittava omasta
taloudestaan, vaikka ne eivat voittoa tavoittelekaan.

Vaikka yritystoiminnan paamé&irissd painottuvat
taloudelliset nakokohdat, myds yritykset ovat kiin-
nostuneita ihmisoikeuksien toteutumisesta ja ke-
hitysvaikutuksista. Joillakin yrityksilla kehitysvai-
kutukset voivat olla tdrkein olemassaolon tavoite,
ja yritysmuoto on vain valittu keinoksi, jolla parhai-
ten saavutetaan tuo padamaara. Tama luonnollisesti
vaihtelee suuresti eri yritysten vilill4, ja se on hyva
selvittda yritykseen tutustuessa.

Mita yritykset sitten ovat? Tassi kasikirjassa tarkoi-
tamme yhteistyolld yritysten kanssa myos tyota glo-
baalissa eteldssa sekd muiden kuin Suomessa sijaitse-
vien yritysten kanssa. Tehdaén kuitenkin pieni katsaus
suomalaiseen yrityselamaén. Koon ja liikevaihdon pe-
rusteella suomalaiset yritykset voidaan jakaa:

alle 2M€),
e pieniin (alle 50 henkiloa, Iv. alle 1I0M€)
¢ keskisuuriin (alle 250 henkil64, Iv. alle 50M€)
e suuryrityksiin (edellisesté luokasta ylospain).

Suomessa on téalla hetkelld noin 370 000 yritysta
(Elinkeinoeldman keskusliitto)?, joista 93 prosenttia
on alle 10 hengen yrityksid. Suomalaiset yritykset
tyollistavat yli 1,5 miljoonaa ihmista. Koko 2000-Iu-
vun ajan uudet tyOpaikat ovat syntyneet pieniin ja
keskisuuriin yrityksiin.

Suomalaisista yrityksistd vdhemmisto tekee kan-
sainvilista lilketoimintaa, ja ndistékin vain pieni osa

toimii kehittyvilla markkinoilla: esimerkiksi vain 1-2
prosenttia yrityksistd toimii tai on kiinnostunut
Afrikan markkinoista. Kehittyvistd markkinoista
kiinnostunut joukko on kuitenkin jatkuvasti kasva-
massa; monien kehittyvien maiden taloudet kasva-
vat voimakkaasti, ja ndissd maissa on erittdin suuri
tarve uusille ratkaisuille. Lisdksi on huomioitava,
ettd seka julkiset ettd yksityiset rahoitusvirrat oh-
jautuvat yhda enemmaén kehittyville markkinoille. Ti-
lastollisesti tarkasteltuna kiinnostavaa on se, etta
kansainvilisesti toimivat yritykset ovat moninker-
taisesti kasvuhaluisempia.

Yritysten kirjo on viime vuosina entisestdan laa-
jentunut, samoin niiden tapa toimia. Tédssa joitakin
kiinnostavia yritystyyppeja:

Startupit

Julkisuudessa puhutaan paljon startup-yrityksista
ja niiden kerdamista suurista rahoituskierroksista,
ja startup-yritysten merkitys Suomen kansantalou-
delle ja tyollisyydelle onkin kasvanut huomattavasti
kymmenen vuoden aikana.

Yksinkertaistaen startup-yrityksid voidaan kuvata
madareilld nuori, pieni, kasvuorientoitunut, yhteis-
tyohalukas ja intohimoisesti asialleen omistautu-
nut. Yhd useammilla alkuvaiheen yrityksilld myos
vaikuttavuus ja kestévin kehityksen tavoitteet ovat
toiminnan keskiossi ja osa yrityksen "DNA:ta”.

Startup-yrityksen missio voi kytkeytya suoraan
vaikkapa koulutuksen tai terveydellisten olosuh-
teiden parantamiseen kehittyvilla markkinoilla,
jolloin myGs yhteisty0 jarjestdojen kanssa voisi
kytkeytyd suoraan yrityksen toimintaan ja olla
mahdollisimman sujuvaa. Startupien osalta on
kuitenkin huomioitava, ettd niiden taloudelliset
ja henkiloresurssit ovat usein rajalliset. Startupin
mabhdollisuudet paneutua yhteishankkeisiin voivat
osoittautua suppeiksi, eikd yhteistyo valttamatta
ole lopulta niin syvillista kuin oli ajateltu. Toisaal-
ta startup-yritykset voivat keskittya johonkin
spesifiin kehityshaasteeseen hyvinkin tarkkaan
madritellylla maantieteelliselld alueella globaalis-
sa etelédssa.



PK- ja suuryritykset

Pienid ja keskisuuria yrityksid voidaan kuvata epa-
muodollisiksi, joustaviksi, yksilollisiksi ja aika usein
myos perheomisteisiksi, mikd osittain vaikuttaa
edelld mainittuihin ominaisuuksiin. Valtaosa yrityk-
sistd on henkildomisteisia.

Isot yritykset eli niin sanotut korporaatiot ovat tyy-
pillisesti porssiin noteerattuja yrityksis, ja ne ovat
verrattuna muihin - ja jalleen yksinkertaistaen -
muodollisia ja jaykkii. Toisaalta suurissa yrityksissa
on isommat resurssit ja laajemmat verkostot kay-
tossa. Niilld on usein myds omat yhteiskuntavas-
tuuosastonsa.

Sosiaaliset yritykset

Sosiaaliset yritykset toimivat periaatteessa ku-
ten muutkin yritykset, mutta erona on se, etta
sosiaalisen yrityksen tyodllistdmistad tyontekijoista
vahintdan 30 prosenttia on osatyokykyisid tai pit-
kdaikaistyottomia. Suomessa on ollut voimassa laki
sosiaalisista yrityksistd jo vuodesta 2004 lidhtien.
Sosiaalisten yritysten toiminta on enimmakseen hy-
vin pienta, eika niilla siksi valttamatta ole tavoitteita
laajentaa toimintaansa uusiin maihin. Niiden kanssa
toimiessaan jirjestot saattaisivat kuitenkin oppia
hyodyllisid malleja heikommassa asemassa olevien
ihmisten tyollistdmiseksi.

Yhteiskunnalliset yritykset

Toinen kiinnostava yritysten luokka jarjestdjen na-
kokulmasta on yhteiskunnalliset yritykset, joiden
liilketoiminnan ensisijainen padmaard on tehdid yh-
teiskunnallista hyvaa. Yhteiskunnalliset yritykset
ovat yksityisid ja kolmannen sektorin toimijoita, ja
ne kayttdvat valtaosan voitoistaan tavoitteidensa
mukaisten paamaarien toteuttamiseen. Yhteis-
kunnallinen yritys ei ole rajattu mihinkdaén yhtio-
muotoon, se voi olla osakeyhtion lisdksi esimerkiksi
osuuskunta tai lilkketoimintaa harjoittava saitio tai
yhdistys. (kts. lisdd https:/arvoliitto.fi/).

Jarjestojen oma yritystoiminta

Yha useampi jarjesto on aloittanut myds omaa yri-
tystoimintaa. Tatd vaihtoehtoa kannattaa pohtia,
koska siina voi olla mahdollisuus tuottaa pitkékes-
toista ja jatkuvaa rahavirtaa jarjeston tavoitteiden
saavuttamiseksi. On myds mahdollista perustaa yh-
teisyritys olemassaolevan yrityksen kanssa, jolloin
jarjestd saa yritysosaamista ja yritys puolestaan
kehitysndkemyksii ja syvillistd ymmarrystd ihmis-
ten tarpeista ja toimintatavoista.

Yritystoiminnan k3ynnistdmiseen on ilmaista apua
saatavilla. Esimerkiksi kaupunkien elinkeino-osas-
tot tarjoavat neuvontaa aloitteleville yrityksille.

Newco, https:/newcohelsinki.fi/fi/ .

Yritystoimintaa ajateltaessa kannattaa olla yhte-
yksissd myos esimerkiksi Startup Refugees -yhtei-
s60n, joka auttaa maahanmuuttajia liikketoiminnan
Ia voi olla arvokasta tietoa kotimaistaan, ja he voi-
vat olla apuna myds yritystoimintaa mietittdessa.
Startup Refugees, https:/startuprefugees.com/.
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Fiksut yritykset ymmartavat laajan kansalaisjarjes-
tokentdn suomia mahdollisuuksia. Yrityksen vas-
tuullisuus maarittyy pitkalti sen kyvyssad kohdata
eri sidosryhmien odotuksia ja vastata niihin. Usein
kansalaisjarjestot, eritoten Fingon jasenjarjestdjen
kaltaiset, kriittisestikin yritysten toimintaan suh-
tautuvat jarjestot, voivat kanavoida térkeitd mieli-
piteitd ja koota heikkoja signaaleja tulevasta. Siten
ne auttavat yrityksid suuntaamaan omaa toimin-
taansa muuttuvassa toimintaymparistossa.

Kadymalla vuoropuhelua ja tekemilld yhteistyotd
jestoihin, oppia ja saada konsultointia sekd tutus-
tua kriittisten sidosryhmien ajatuksiin. Yksi tirkea
yritysten motiivi on viestia vastuullisuudesta oman
henkilokunnan suuntaan. Yhteistyolld voidaan to-
teuttaa henkilokunnan arvoja ja halua kayttda tai-
tojaan seki hyodyntéa yrityksen resursseja merki-
tykselliseen tarkoitukseen. Yrityksissd on heratty
huomaamaan, ettd etenkin nuoremmat sukupolvet
hakevat tyoltd arvoperustaista yhteensopivuutta.
Yrityksen henkilokunnan osallistaminen yhteistyo-
hon voi olla merkittdva osa jarjestoyhteistyota.

Yrityksilld voi myds olla muita, epiitsekkdampia
motiiveja toimia yhteistyossd kansalaisjarjestojen
kanssa. Monet haluavat tehdi jotakin hyvaa vain
siksi, ettd yrityksen arvot kannustavat siihen. Jois-
sakin tapauksissa yhteistyd voi poikia yrityksille
my®os uusia liiketoimintamahdollisuuksia .

Yritysten tehtdvand on tehdd voittoa, ja tappiota
tekevat yritykset kuolevat. Jarjestoyhteistyon na-
kokulmasta tama tarkoittaa sité, ettei ilmaisia lou-
naita tai vastikkeetonta yhteistyotd ole kuin poik-
keustapauksissa. Odotusten kasvu yhteistyOsséd
nidkyy myos siten, ettd entistd useampi yritys pitdd
pelkkdaa rahan antamista mielikuvituksettomana
vaihtoehtona. Ja vaikka rahaa olisikin jaossa hyvaan
Yrityksissd tiedetdin, ettd jirjestoissd on hyvai
osaamista, ja myds siksi halutaan yhteista tekemis-
td ja aitoa yhteistyota. Dialogi koetaan hyodyllisek-
si, ja silld on vaikutusta yritysten tekemiseen.

Mitd yritykset odottavat jarjestoyhteistyolta?

1. Ammattimaisuutta

o Niakemysta yritysyhteistyosta

o Resursseja hoitaa taman nakemyksen mukaista yhteistyota
o Tavoitteellista toimintaa yhteistyossi, valmiutta tulosten seurantaan

2. Kiinnostusta yritysta kohtaan

e Yrityksen toimialan yleistd ymmarrystd seka perustietoja, myos yrityksen kilpailijoista
e Alustavaa ajatusta siitd, mille asioille yhteistyo voisi rakentua

e Halua ja sitoutumista yhteiseen tekemiseen

3. Molempia osapuolia hyodyttavaa yhteistyota

e Yhteista tavoitetta ja arvojen yhteensopivuutta

e Molemmille osapuolille koituvia hyotyja

4. Pitkidjanteisyytti ja kirsivillisyytta

e Seka neuvottelu ettad hyvén yhteistyon luominen vaativat aikaa

5. Suunnitelmallisuutta

e Hyvai suunnitelmaa ja valmiutta toteuttaa se

6. Jarjeston tarjoamien hyotyjen selkeaa viestimista

e Miksi juuri meidan jarjestomme olisi yritykselle hyva kumppani?

o Mitd asioita yritys saa yhteistyosta?



Mikd yrityksid jdrjestoyhteistyossd harmittaa ja huolettaa?

1. Valmistelemattomat yhteydenotot
o Eitunneta yritysté, eikd sen toimialaa
o Eiosata esitelld omaa toimintaa yritykselle relevantilla tavalla

o Eiole pohdittu etukateen yhteistyon hyotyja tai muotoja

2. Rahan kerjuu
¢ Yhteistyoksi naamioitu rahankerjuu

o Korvamerkkaamatonta rahaa on enida harvoin jaossa

3. Pelko oman maineen tahriutumisesta
¢ Yrityksen ndkokulmasta liian radikaali toiminta
o Jarjeston kytkos omia sidosryhmii jakavaan aiheeseen (esim. uskonto, politiikka)
4. Joustamattomuus
¢ Ei kuunnella ja oteta huomioon toisen osapuolen toiveita
5. Resurssien puute
o FEi osata ennakoida tarvittavaa tyomaaraa, eika pystyta toteuttamaan sovittuja asioita

e Yhteyshenkilo ei pidd yhteyttd, eikd hanté saa kiinni
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Yritysyhteistyon
kaynnistaminen
jarjestossa
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3. Yritysyhteistyon kaynnistdminen jarjestossa

Yritysyhteistyon kehittdmisen voi ndhdé prosessina
eli sarjana toimenpiteité, jotka parhaimmillaan johta-
vat haluttuun lopputulokseen: hedelmaillisen yhteis-
tyon kdynnistymiseen ja jatkuvaan kehittymiseen.

Tassa luvussa mallinnetaan yksi tapa kaynnistaa
yritysyhteistyd, ja tulevissa kappaleissa kaydaan
Iapi kaikki oheisen mallin mukaiset vaiheet.

Kuten edelld on jo todettu, yhté oikeaa, kaikille jar-
jestoille sopivaa tapaa ei ole olemassa. Tdssad on
kuitenkin maaritelty tyovaiheet, joiden mukaisesti
etenemadlld jarjesto on turvallisella pohjalla. Etene-
minen vaatii paitsi kurinalaisuutta ja aktiivisuutta,
myos kelpo annoksen optimismilla hoystettya it-
sekritiikkia.

Yritysyhteistyon kehittiminen prosessina

2. 3- 4.

—
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3.1 Selvenna yhteistyon raamit
Tahtotila ja tavoitteet

Yritysyhteistyon suunnittelun ensimmaéinen vaihe
on hahmottaa, mita jarjesto yritysyhteistyolta ha-
luaa: onko kyseessi pelkka varainhankinta vai onko
yhteistydlle asetettu myds kunnianhimoisempia ta-
voitteita? Nyrkkisddntona voi pitda, ettd pelkkdan
varainhankintaan nojaava yritysyhteistyo tulee har-
voin olemaan onnistunutta tai kannattavaa. Yhteis-
tyon tavoitteet kannattaa siis ensisijaisesti 16ytda
varainhankinnan ulkopuolelta.

Jarjeston tulee kyetd kirjaamaan selkedt syyt yri-
tystyon aloittamiselle ja kehittdmiselle. Samalla tu-
lee pohtia yritysyhteistyolla mahdollisesti saavutet-
tavien resurssien kayttotarkoitus.

Ensimmadisessad vaiheessa on hyvi selvittdd oman
jarjeston, mukaan lukien jisenkunnan, asenteita ja
motivaatiota resursseja vaativan yhteistyosuhteen

jeston johto ja jasenet ajattelevat asiasta yhdenmu-
kaisesti. Yksi tai kaksi yritysyhteistydsta innostu-
nutta ja kenties yritysmaailmaa tuntevaa ihmista ei
useimmiten vield riitd jarjeston menestyksekkain
yritysyhteistyon pyorittdmiseen.

Ainakin seuraaviin kysymyksiin olisi syyta etsia vas-
tausta:

o Miksi jarjesto haluaa aloittaa yritysyhteistyon
tai kehittaa sitd?

e Jos yritysyhteistyo kaynnistetdain, mikd on
yhteistydlla saavutettavien hyotyjen, resurssi-
en ja vaikutusten kayttotarkoitus?

¢ Miki on jarjeston asenne ja motivaatio yritys-
yhteisty6hon: johto, henkilosto, kenttavaki,
vapaaehtoiset, jisenet?

Taloudellista tukea vai monipuolisempaa yhteistyota?

Yritysyhteistyon kaynnistdmistd, toteuttamista ja sen tukemista helpottaa, kun jarjesto maaritte-
lee ensin sen, mita se yritysyhteistyolta haluaa. Apuna tahtotilan ja tavoitteiden maarittelyssa voi

kayttda neliportaista nykytila/tahtotila-mallia.

Tavoitteena

Ei tarvetta taloudellinen

yritys- tuki
yhteistyolle

e Jirjesto haluaa vain
vastikkeetonta rahaa ja
muita resursseja.

e Yritykset haluavat
mahdollisimman
vaivatonta ja helppoa
lahjoittamista.

Sisilto-
Haetaan yhteistyd ja
nikyvyytti ja vaikuttavuus
verkostoja

e Jirjestot odottavat
yrityksen sitoutumista
ja aktiivisuutta yhteisesti
sovittujen asioiden
edistamiseksi,

e Jirjestot haluavat
nakyvyytta omalle
asialleen. Kohteena
yrityksen henkildstd, kiinnostusta asiaa
asiakaskunta tai laaja kohtaan ja halua
yleis6 ja lopullisena . L
tavoitteena esimerkiksi
saada julkisuutta
asialle, lisaa lahjoittajia/

kehittdmiseen.

e Yritykset odottavat

vapaaehtoistoimijoita/
jasenia.

Yritykset haluavat
itselleen hyvaa mielta
ja mainetta hyvan

asian puolestapuhujana,
tukea omille arvoille/
strategialle,
henkildston
sitouttamista.

selkedd kytkeytymista
yrityksen strategiaan
ja arvopohjaan, yhteisia
intresseja, jarjeston
asiantuntemuksen
hyddyntamistd omassa
organisaatiossa.



Tarkenna tavoitteet

Yhteisty0 voi onnistua tai epdonnistua monella eri tavalla ja useasta eri syysta. Jarjeston on hyva
etukdteen miettid ja maaritelld, mitka olisivat hyvid tuloksia yhteistyosta lyhyellad ja pidemmalla
aikavalilla. On tarkeaa pohtia, mitd onnistuminen kellekin tarkoittaa, koska joissain tapauksissa
onnistumiseksi voidaan laskea jo se, etta yritys ja jarjesto saavat esimerkiksi yhteisen pilotin to-
teutettua, vaikka varsinaista pitkaaikaista yhteistyota tai taloudellista hyotya ei tulisikaan. Tai
opitaan uusia tietoja tai taitoja ilman, ettd yhteistyo tuottaisi mitaan aineellisia tuotoksia.

Hyva tavoite on:
o konkreettinen ja selvasti maaritelty
e mitattavissa
e avainhenkildiden hyviksyttavissa
o realistinen

e aikaan sidottu

Kehitysvaikutteinen hanke

Jos yhteistyo koskee yhteistd kehitysvaikutteista hanketta, jarjesto voi suunnitella ja arvioida
yritysyhteistyon tuloksellisuutta muun muassa seuraavista ndkokulmista:

o Kehitysvaikutukset omassa hankkeessa. Jos yritysyhteistyota (mm. tuotetta, palvelua,
toimintamallia) on pilotoitu jarjeston omassa hankkeessa, voidaan tarkastella, milld tavalla
pilotti on onnistunut riippumatta siitd, kuinka itse lilkketoimintaa ldhtee sen jéalkeen kayntiin
tai mita kehitysvaikutuksia silla myohemmin on.

e Laajemmat kehitysvaikutukset. Huomioidaan mm. liiketoiminnan kestavyys, verotulot,
paikallinen osaamisen kasvu ja tyollisyys, paikalliset investoinnit, liiketoiminnan skaalautu-
vuus, vaikutukset paikallisiin markkinoihin.

o Vaikutukset yrityksen toimintaan. Ihmisoikeuksien, eettisen liilkketoiminnan, tydolojen,
kestévan kehityksen tavoitteiden ottaminen paremmin huomioon yrityksen toiminnassa.

e Varainhankinnan mittarit. Kuinka paljon tuloja yritykseltd tai rahoitusinstrumentilta on
saatu kehitysyhteistyohon?

e Nakyvyys ja brandi. Miten jarjeston tunnettuus ja mielikuva potentiaalisten yhteistyo-
kumppaneiden, rahoittajien ja suuren yleison silmissa kehittyy?

e Oppiminen. Minkélaisia uusia tyGtapoja tai muuta osaamista yritysyhteisty6 on tuonut
jarjestoon?

man, joskus suuremmankin, yhteisen intressin 16y-
tdmistd. Parhaassa tapauksessa molemmat paa-
sevit tekemddn juuri sitd, mitd parhaiten osaavat
yhteisen tavoitteen eteen.

Jarjestojen ja yritysten intressit eiviat aina ole
etadlld toisistaan. Hyva yhteistyd perustuu niihin
osa-alueisiin, joissa tavoitteet kohtaavat. Niinpa
hyva, toimiva yritysyhteistyd on usein sen pienim-



Kehitysvaikutteinen liiketoiminta

Jaetun arvon yhteistyo tarkoittaa toimintatapaa,
jossa samanaikaisesti parannetaan sekid yhtei-
sOjen sosiaalisia ja ekologia olosuhteita etta yri-
tyksen kilpailukykya. Lahtokohtana on pyrkimys
hyddyntda molempien toimijoiden asiantuntijuut-
ta, osaamista ja toimintamalleja yhdessé tunnis-
tetun tavoitteen saavuttamiseksi.

Yritykset ja jarjestot voivat luoda yhdesséa uusia
kehitysvaikutteisia ratkaisuja esimerkiksi koulu-
tukseen ja terveydenhuoltoon. Kehittaminen voi
keskittyd tuotteeseen, palveluun tai vaikkapa
uuteen liiketoimintamalliin, joka sopii paremmin
paikallisille markkinoille globaalissa eteldssa. Pe-
rusideana on ratkaisujen skaalautuvuus ja liike-
toiminnallinen kestévyys: jos jarjesto investoi re-
surssejaan yhteiskehittdmiseen yrityskumppanin
kanssa, kestévan liiketoiminnan kautta kehitys-
vaikutukset voivat laajentua ja jatkua alkuperéi-
sen rahoituksen loputtua. Niin jarjeston tavoitte-
lema kehitysvaikutus voisi skaalautua isommaksi
kuin vain toteuttamalla kehitysvaroin rahoitettu-
ja kehityshankkeita itse.

Esimerkkeji tallaisesta yhteistyostad ovat mm.:

o Abilis ja Sera Helsinki: vammaisten naisten
koulutus ja tyollistdminen Etiopiassa

Plan Suomi ja Tespack: yhteisty6 media-
reppujen kehittdmiseksi jarjestsjen tarpeisiin

Fida ja Lunette Tansaniassa: kuukautiskuppien
ja vaikuttamistyon yhdistelma

Plan ja GoSol Ugandassa, World Vision ja
GoSol Keniassa: aurinkouunien pilotoiminen
vihredn pienyrittdjyyden tukemiseksi.

World Vision ja Logonet Keniassa: aitiys-
pakkauksen suunnittelu ja kdytté mm.
pakolaisleireilla

Kirkon Ulkomaanapu, Vammaiskumppanuus ja
Combiworks Nepalissa: kestédvan ja esteet-
toman koulurakennuksen kehittdminen ja
pilotointi

Jaetun arvon mallin haasteet ja onnistumiset
Suomessa

Jaetun arvon malli on toiminut vaihtelevasti riip-
puen yrityksen ja jarjeston lahtokohdista. Onnis-
tumiseen vaikuttavat muun muassa kumppanien
tietotaito, tuntemus toimintaymparistosta, valit-
tu liikketoimintamalli, resurssit, mahdollisuudet in-
vestoida kumppanuuden rakentamiseen, yhteinen
ymmarrys tavoitteista, jaetun arvon tunnistami-
nen ja tasa-arvoisen kumppanuuden luominen.®

Ulkoministerion tilaaman selvityksen mukaan
yksik&dan tarkastelussa lapikayty yhteistyo ei ole
ainakaan vield skaalautunut erityisen laajaksi, ja
jos yritysyhteistyoltda odotetaan "kehityksen val-
lankumousta”, se ei toistaiseksi ole toteutunut.
Toisaalta yhteisty6lld on saatu aikaan kehitys-
vaikutuksia, joita ei valttamatta olisi tapahtunut
toimimalla yksindan.®

Unicef on tutkimuksessaan’ tarkastellut syitd,
jotka vahentavit yritysten liiketoiminnan suoria
vaikutuksia koyhyyden vahentamiseen kehitys-
yhteistyon tavoitteiden mukaisesti:

¢ Yksityisen sektorin kohteena ovat ldhinnd
keskitulotason maat vahiten kehittyneiden
maiden sijaan.

Yritysten asiakaskunta koostuu yleensa
paikallisista yrityksista tai keskiluokasta, ei
alhaisen tulotason yhteisoGista ja heikoimmas-
sa asemassa olevista ryhmista.

Yritykset eivat useimmiten pysty tarjoamaan
palveluita ja tuotteita maaseudulla asuville,
kéyhille, heikossa asemassa oleville naisille ja
lapsille tai vammaisille.

Tyollistymismahdollisuudet aukeavat paa-
sdantoisesti vain kouluttautuneelle vaestolle.

Paikallinen yksityinen sektori on ldahinna
asiakkaan roolissa, joten vaikutukset paikalli-
seen talouteen ja tyodllistymiseen ovat pienet.

Muutamaa poikkeusta lukuunottamatta
yritykset eivit ole rakentaneet sellaisia liike-
toimintamalleja, joissa vahavaraiset yhteisot
nivotaan osaksi yritysten arvoketjuja kulut-
tajina, tuottajina, jalleenmyyjina tai jakelijoina.




Positiivisena ilmiona ovat sellaiset suomalaiset
yritykset, jotka ovat alusta saakka rakentaneet
tuotteensa ja liiketoimintamallinsa kohdemaahan

lisia kumppaneita ja ne tyollistavat kohdemaiden
kansalaisia. Tahdn ryhmaan kuuluvien yritysten
markkinat voivat olla globaalissa pohjoisessa ja
tuotanto etelédssd, tai toisinpdin. Yritysten me-
nestyksen takana on useimmiten perustajien pit-
ka henkilokohtainen kokemus kumppanimaista

nen kehittaminen ennen kannattavuutta.

Oma ryhmiansd ovat myds yritykset, jotka teke-
vat muualla tapahtuvan tuottavan liiketoimin-
nan ohella kehityshankkeita globaalissa etelés-
sd. Kannattava liiketoiminta voi tulla kehittyvien
markkinoiden ulkopuolelta, mutta toimintafilo-
sofiaan kuuluu kehitystavoitteiden edistdminen
esimerkiksi Afrikassa. Esimerkiksi Lunette on
tehnyt yhteistyota jarjestdjen kanssa, lahjoitta-
nut tuotteitaan ja jakanut tietoa kuukautisista
Saharan eteldpuolisessa Afrikassa.

Miten jaetun arvon yhteistyota voisi jalostaa?

Jotta jirjestdjen ja yritysten jaetun arvon yhteis-
tyolla saataisiin laajemmin toivottuja kehitysvaiku-
tuksia, tarvitaan muun muassa:

e parempaa paikallisen kontekstin ymmarta-
mista

suunnittelua

paikallisten kumppaneiden ja verkoston (myos
Suomessa asuvan diasporan) hyodyntamista

tasaveroista kumppanuutta

Yritysyhteistydstd puhuttaessa ldhtokohtana on
usein suomalainen jérjestd ja suomalainen yri-
tys. Tdma on yksi tarked yhteistyon muoto, mut-
ta vidhélle huomiolle on vield toistaiseksi jadnyt
paikallisten yritysten rooli ja kansalaisyhteiskunta.
Samalla tavalla kuin paikallista toimijuutta, kump-
panuutta ja kansalaisyhteiskunnan vahvistamista
painotetaan jirjestojen tydssa, pitdisi paikallisten
toimijoiden olla tdrkeéssa roolissa myods yritysyh-
teisyossa ja sen rahoituksessa. Vuosikymmenten
kokemus kehitysyhteistyon vaikuttavuudesta ja

paikallisten olosuhteiden ja tarpeiden tuntemus on
kaikille toimijoille ensiarvoisen tarkead. Yhdenver-
taiset kumppanuudet ovat yhteistyon vahvana lah-
tokohtana. Tdssd tarvittavassa muutoksessa kan-
salaisjarjestoilla voi olla jatkossa merkittava rooli.

Jaetun arvon yhteistydlle ja yhteiskehittamiselle
tarkedn kehyksen tarjoavat International Develop-
ment Alliancen (IDIA) kehitysinnovaatioiden peri-
aatteet® seka Digital Impact Alliancen digitaalisen
kehityksen periaatteet®. Molemmissa painottuvat
seuraavat ohjenuorat:

e Kehita ratkaisuja osallistavasti yhdessi
aiottujen kayttdjien (ihmisten ja yhteisdjen)
kanssa.

Ota huomioon paikallinen konteksti, kulttuuri
ja kaytdnteet.

Tahtai alusta saakka kestéviin ja skaalautu-
viin ratkaisuihin, jotka toimivat pilottia huo-
mattavasti suuremmissa mittakaavoissa.

Tee paatoksia mittaukseen, tietoon ja
tutkimukseen perustuen. Opi nopeasti ja iteroi.

Hyodynna olemassaolevia, erityisesti paikalli-
sesti saatavilla olevia ratkaisuja.

Ota huomioon kayttdjien yksityisyys ja turval-
lisuus.

Toimi yhteistyossd kumppaneiden kanssa.
Tue yhteiskehittdmista.

Tassé vield kootut vinkit erityisesti globaalissa ete-
lassa liiketoiminnallista yhteistyotd suunnitteleville
jarjestaille:

e Perusta yhteistyo todelliselle, paikallisista
yhteisodista ja kehitystavoitteista nousevalle
tarpeelle. TAman tarpeen kautta jarjesto pys-
tyy valikoimaan sopivan kumppanin, olipa sen
tarjoama tuki osaamista, palveluja, tuotteita,
verkostoja, ndkyvyyttd, rahoitusta tai mui-
ta ratkaisuja. Selkea tarve synnyttda myos

tyoskentelyn yrityskumppanin kanssa haasta-
vissakin tilanteissa. Ald oleta tarvetta paikal-
listen kumppanien ja yhteisGjen puolesta, vaan
varmista se asianosaisten kanssa niin yhteis-
tyon alussa kuin sen aikanakin.




o Kaytd yhteiskehittdmisessa kehitysinnovaa-

tion ja digitaalisen kehittdmisen periaatteita.
Tutustu parhaisiin kdyténteisiin ja ota oppia
aikaisemmin tehdyist& jaetun arvon kumppa-
nuuksista.

Hyodynni olemassa olevia ratkaisuja. Tar-
peeseen kannattaa yleensi valita mahdol-
lisimman valmiiksi kehitettyj4 ja testattuja
ratkaisuja. Niiden vieminen suoraan osaksi
kehitysyhteistyotd kuluttaa merkittavas-

ti vdhemman resursseja ja aikaa verrattua
idea-asteelta aloitettuun ratkaisun kehitta-
miseen, jolloin aikataulua ja tuloksia on vaikea
arvioida etukateen. Innovaatio voi olla myos
olemassaolevan ratkaisun muokkaamista tai
kayttod uudella tavalla.

Tunne paikalliset toimijat ja markkinat. Useim-
miten yrityskumppaneita haetaan Suomesta
tai globaalista pohjoisesta. Sopivia palveluita,
osaamista ja tuotteita I0ytyy runsaasti myos
globaalin etelan maista. Tutustu paikallisiin
ratkaisuihin ja toimijoihin, jotta valtat pyoran
keksimisen uudelleen.

Ota huomioon kehitysvaikutukset. Arvioi ta-
voitellut kehitysvaikutukset usealla eri tasolla:
milla tavalla yritysyhteistyo vaikuttaa paikal-
lisesti esimerkiksi verotuloihin, osaamisen ja
tyollisyyden kasvuun, investointeihin, alihan-
kintaketjuihin ja tuotteiden sek& palveluiden
hyotyihin erityisesti kdyhimpien vdestonosien
keskuudessa?

Arvioi mahdollisuudet kestévaan liiketoimin-
taan. Jos yhteistyon kautta on tarkoitus luoda
uusia tuotteita ja liilketoimintaa, pyri arvioi-
maan realistiset mahdollisuudet sen onnis-
tumiselle. Kehitysvaikutusten ja riskien hal-
linnan kannalta on merkittévas, jadko aiottu
liiketoiminta pilotin asteelle vai skaalautuuko
se laajemmalle.

e Varmista jaetut tavoitteet. Kerro avoimesti

omat tavoitteesi ja pyyda yrityskumppania
tekemaan samoin. Minkaélaisia tuloksia yh-
teistyolta haette ja mitka niistd ovat yhteisia?
Kaikkien osapuolien kannattaa olla rehellisia,
silld piiloon jadvat motiivit kampittavat yhteis-
tyon onnistumista mychemmaéssi vaiheessa.

Linkita yhteistyo kestévan kehityksen tavoit-
teisiin. Tutustu kestavan kehityksen tavoit-
teisiin ja selvitad, mita tavoitteita jaetun arvon
yhteistyo tukee ja milld tavoin. Kestévén ke-
hityksen tavoitteet luovat yhteisen raamin ja
kielen kumppanuudelle. Tavoitteiden avulla voi
my0s jalostaa liiketoimintaa kestdvampa&in ja
vaikuttavampaan suuntaan. Kehitysvaikuttei-
sen liiketoiminnan tulee myds osoittaa vaikut-
tavuus kdyhyyden ja eriarvoisuuden vahenta-
miseksi kehittyvissd maissa.

Tunne paikallinen konteksti ja lainsdadanto.
Jaetun arvon liiketoimintaa on erittdin vaikeaa
aloittaa ja laajentaa etana. Siksi paikallinen
ldsniolo joko itse tai kumppanin kautta on
lahes valttamatonta. Paikallisten tarpeiden,
kulttuurin, toimintatapojen ja lainsdadannon
tuntemus luo pohjan kehitysvaikutteiselle lii-
ketoiminnalle.

Jarjestojen on mahdollista olla mukana

my0s laajoissa infrastruktuuri-, energia- tai
IT-hankkeissa, joilla on merkittavia kehitys-
vaikutuksia kohdemaan yhteiskuntaan. Tatd
ei kuitenkaan yleensi pideté varsinaisena
yritysyhteistyond, vaan osana isompaa moni-
toimijayhteistyot4, joissa esimerkiksi valtiolla,
yrityksilld, rahoituslaitoksilla ja kansaisjarjes-
t6illa on oma roolinsa.

Jos kansaisyhteiskunnan, yhteisojen ja mar-
ginalisoitujen ihmisten edut jadvit yritysten
ja/tai valtion suunnitelmien jalkoihin, kansa-
laisjdrjestoilld on tdrked rooli nostaa esiin
epiakohtia ja pyrkid haavoittuvassa asemassa
olevien oikeuksien toteutumiseen.




Jarjeston lahtokohdat
yritysyhteistyohon

Jotta jarjesto voi menestyksekkaisti ldhestya yri-
tyksid, on sen ensin tunnettava itsensd, oma mai-
neensa, erinomaisuutensa, osaamisensa ja omat
heikkoudetkin. Oleellista tdssa on jérjeston nykyti-
lanteen peilaaminen aiempiin kokemuksiin.

Tarkenna jdrjeston nykytilasta
ainakin seuraavat asiat:

e Toiminta-ajatus ja toiminnan kehitys
tulevaisuudessa

e Oma kasitys ja mahdollisesti ulkopuolinen
nakemys siitd, mika on jarjestén tunnet-
tuus ja millainen on yleinen mielikuva
jarjestosta

¢ Vuosibudjetti, organisaatio, johdon
sitoutuneisuus, jasenkunta ja rakenne

e Tulevat viestintd-/markkinointitoimet
seka niiden kohderyhmit ja laajuus

e Mahdolliset yritysyhteistyon sisilldlliset
kohteet (esim. projektit ja hankkeet)

e Muut jarjestot, jotka toimivat yrityksen
nakokulmasta katsottuna samalla
kentélla

Kartoita ja arvioi jdrjeston
aiemmat kokemukset yritys-
yhteistyostd:

¢ Kokemukset mahdollisesta aiemmasta
yritysyhteistyosta

e Yritysyhteistyon laajuus ja kohteet

¢ Yhteistyon tuomat resurssit (maéra ja
muoto)

e Aiemmat hyvit ja huonot kokemukset
seka syyt onnistumiseen tai epdonnistu-
miseen

Yritysyhteistyon pelisdannot

Fingon toteuttamien yritysyhteistydohaastattelujen
perusteella yhteistyossd on tirkedd se, ettd mo-
lemmat osapuolet ymmartavat toisiaan, "kemiat
pelaavat” ja ettd yritys ja sen tyontekijat ovat sitou-
tuneita tehtavaan.

Keskeiseni lahtokohtana pidetdan sitd, etta yhteis-
tyOn puitteet ja tavoitteet maaritelldan heti yhteis-
tyon alussa selkedsti. Tiedon jakaminen on olen-
naista seka jarjestojen sisilld ettd jarjestokentdssi
laajemmin, jolloin jarjestot voivat oppia toisiltaan
parhaita kaytanteita.

Ennen yritysyhteistyon kaynnistamista tulee jar-
jestossa keskustella ja kirjata ne keskeiset, yleiset
toimintatavat ja eettiset sd4nnot, joita yhteistyossa
noudatetaan. Pelisddnnot kirjataan yleensd myos
kaikkiin sopimuksiin yritysten kanssa.

Yleensa pelisddnnot kattavat ainakin seuraavanlai-
sia asioita:

1. Potentiaalisten yhteistyoyritysten valinta

e Mahdolliset toimialarajoitukset (onko esim.
tupakka-, alkoholi-, porno- ja aseteollisuuden
lisdksi muita rajauksia?)

2. Yhteistyon kohteiden valinta

o Esimerkiksi saako yritys vaikuttaa siihen, mita
asioita se haluaa tukea? Missa puitteissa?

3. Yrityksille annettavat vastikkeet ja niiden
toteutustapa

e Esimerkiksi millaisia asioita yhteistyo voi tarjota
yhteistyokumppaneille. Mité ei?

4. Viestinta

e Esimerkiksi miten ja milloin yritys voi viestid
yhteistyosta?

e Miten jarjeston logoa/visuaalista tunnusta saa/
ei saa kayttaa?

¢ Onko viestit hyvaksyttiva etukdteen molemmilla
osapuolilla?

5. Muut mahdolliset keskeiset periaatteet/
eettiset sdannot yritysyhteistyolle

Potentiaalisten yhteistyoyritysten valinnassa jar-
jeston tulisi miettid omia valintojaan arvopohjaisesti
ja listata itselleen sopivimmat yhteistyokumppanit.
Samoin pelisdédntoja maidriteltidessd on pidettéva
mielessa pyrkimys muutokseen - kdyhyyden vihen-
tdmiseen - yritysyhteistyon kautta. Siksi yhteistyo-
kumppania valittaessa tulee pohtia myos mahdolli-
suuksia vaikuttaa yrityksen johtoon, henkilostoon,
asiakkaisiin sekd sen toimintapoihin.



3.2 Yhteistyon paketointi

Yhteistyon muodot ja mallit

Kun puitteet ovat selvit, on aika ryhtyad paketoi-
maan oman nakdoistd yritysyhteistyotd kokonai-
suudeksi. Tapaa tehd& yhteisty6ta nimitetdan tas-
sd malliksi.

=

Yritysyhteistyon erilaisia muotoja

Mika on malli, jolla teidan jarjestonne haluaa tehda
yritysyhteistyotda? Malli tulisi kuvata ja kertoa sel-
kedsti myos yrityksille.

Madritd mallissa yritysyhteistyon tasot ja niihin

kuuluvat hyodyt ja vastikkeet. Tasoja voivat olla esi-
merkiksi:

o Padyhteistyokumppanit
¢ Projektikohtaiset yhteistyokumppanit

o Kummit/tukijat/lahjoittajat

.
I-.i

Muista, etti tapoja tehda yhteistyota on hyvin eri-
laisia: yhdelle riittda yrityksen logonakyvyytta vas-
taan saatu raha, toinen haluaa muuttaa yrityksen
toimintatapaa dialogin ja jopa konsultoinnin keinoin.

e Mediayhteistyd

e Tuote- ja palveluyhteistyo

¢ Yritysyhteistyon kesto

e Mahdolliset toimialakohtaiset maaritykset (esim.
toimialayksinoikeus on yleensa yrityksille merki-
tyksellinen)




Omat resurssit ja niiden hyodyt
yritykselle

Koska yhteistydssd korostuu molemminpuolinen
hyoty, jarjeston on tarkedd jasentdd omat vahvuuten-
sa ja pystya esittdm&in tuomansa lisdarvo kumppa-
nuuteen. N&in jarjesto ei ole pyytdmassa apua, vaan
neuvottelemassa yrityksen kanssa tasa-arvoisena
kumppanina. Silloin molempien tavoitteet saavat yh-

dollisimman yhdenvertaisista lahtdkohdista.
Jarjestojen tyypillisid vahvuuksia ovat esimerkiksi:

Paikallinen ymmaérrys - konteksti

poliittista tilannetta, tapoja ja tarpeita kaytdnnon
tasolla. Paikallisen kontekstin mahdollisimman hyva
ymmarrys on ensiarvoisen tarkeda kestévan liiketoi-
minnan luomisessa ja laajentamisessa.

Verkostot

Jarjestot ja niiden paikalliset kumppanit tekevét yh-
teistyotd muun muassa viranomaisten, yhteisojen,
ministerididen, uskonnollisten johtajien ja yritysten
kanssa. Ne ovat toimintansa kautta luoneet luotta-
mukselliset suhteet ja verkostot yhteiskunnan eri
toimijoihin. Ndiden suhteiden avulla yritysten voi
olla helpompi Idhestya esimerkiksi yhteisoja tai val-
tiollisia toimijoita.

Olemassaolevat kehitysyhteistyoprojektit

Jarjestojen kaynnissd olevissa kehitysyhteistyo-
hankkeissa ja -ohjelmissa on usein valmiina palkat-
tua henkilokuntaa, toimintabudjetti useammalle
vuodelle, neuvoteltuja sopimuksia eri toimijoiden
kanssa ja selkeita tavoitteita esimerkiksi koulutuk-
seen, terveyteen, maanviljelyyn tai yrittdjyyteen
liittyen. Jos yrityksen tuote, palvelu tai osaaminen
sopii jarjeston tyon ja tavoitteiden edistdmiseen,
ratkaisu voi olla mahdollista ottaa kayttoon jarjes-
ton projekteissa ilman erillisen hankkeen luomista.

Kotimaan toiminnan tukeminen ja siihen pohjau-
tuva yhteistyo

Useilla jarjestoilld on Suomessa toimintaa, jonka
pohjalle yhteistyotd voidaan rakentaa. Esimerkiksi

maahanmuuttajien voimaannuttaminen ja tyollisty-
minen, lastensuojelu sekd sukupuolten tasa-arvoon
liittyvat hankkeet ja kampanjat ovat olleet monien
onnistuneiden yrityskumppanuuksien keskidssa.

Asiantuntemuksen jakaminen

Usein jarjestot keskittyvat pitkalld aikavalilla valit-
semaansa teemaan, kuten koulutukseen tai vam-
maisten oikeuksiin. TAma antaa niille syvai tietoa ja
ymmarrystd kyseisestéd aiheesta globaalilla tasolla,
Suomessa ja toimintamaissa. Jos yritys toimii sa-
man teeman parissa, jarjesto voi jakaa tietojaan,
kouluttaa ja sparrata yritystd yhteistyon aikana.
Tahan kuuluu olennaisesti usein syvillinen ymmar-
rys ihmisoikeuksista ja kestavan kehityksen tavoit-
teista.

Yhteys yritysten tyontekijoihin

Monet yritykset miettivat tapoja vieda jarjestoyh-
teistyota kaytantoon myos henkiloston keskuudes-
sa. Jirjestot voivat tarjota esimerkiksi vapaaehtois-
toimintaa, yrityksen asiantuntijoiden osallistamista
seki yhteisia tempauksia ja kampanjoita.

Pitkaaikainen yhteistyo

Jarjeston ja yrityksen vilille voi syntya pitkaaikai-
nen synergia. Jos jarjesto esimerkiksi tarjoaa yhtei-
soissid tydvalmennusta, jota yritykselld ei ole mah-
dollista tehdi ja yritys taas voi tarjota tyopaikkoja,
joita ei muuten olisi tarjolla, molempien toiminta
on positiivisesti keskindisriippuvaista. Talla tavoin
kehitysvaikutteinen liiketoiminta ja kehitysyhteis-

mallaan alueella, Suomessa tai globaalissa eteldssa,
yhteistyon kehittdmiselle on vahva pohja.

Jarjesto voi miettida myos seuraavia resursseja:

¢ Mahdollisuudet mielikuvallisen tai toiminnallisen

yhteyden rakentamiseen

e Jarjeston yhteys yrityksen arvoihin, strategiaan,
lilketoimintaan tai toimialueeseen

¢ Yhteistuotannot ja yhteiset kehitysprojektit
¢ Yrityksen nakyvyys omassa viestinndssa seki

mabhdollisuudet hyodyntda yhteistyota yrityksen
ulkoisessa ja sisdisessi viestinndssa



Esimerkkeja yritysyhteistyon paketoinnista:

Yritykset - Plan

Yritysyhteistyo - Kirkon Ulkomaanapu - Ty6ta ih-
misarvon puolesta

Yrityksille « Loytakaa tapanne vaikuttaa < Pelasta-

kaa Lapset ry

Lahjoittajaksi | Solidaarisuus

Resursseista rdditdloity paketti

Useilld jarjestoilla on myds tarjolla yrityspakette-
ja, joita ei ole esitelty nettisivuilla, vaan yrityksia
pyydetdidn ottamaan yhteyttd keskusteluja varten.
Tarkemmat hyodyt, vastikkeet ja kriteerit eri pake-
teille voivat olla jarjeston sisdisissd materiaaleissa,
joita esitellaén yritykselle neuvottelujen aikana.

Jos osaamista ja annettavaa yrityksille on, ei kynttilda kannata katkea vakan alle. Pois turha vaati-
mattomuus! Kun olet listannut asiat, joita jarjestonne voi tarjota yrityksille, koosta ne viestittaviksi

paketeiksi yritysyhteistyémallisi mukaisesti.

Muistathan, etta tavallinen virhe on tarjota yhteistyon toivossa yritykselle liikaa raatéloityja
resursseja ja palveluita. Kannattaa korostaa, ettd hyodyt ja vastikkeet ovat ehdotuksia, joista
kootaan yrityksen ja yhteistyon kokoon sopiva paketti.

Mieti seuraavia asioita:

e Yhteistyon perushyoddyt ja radtéloitavat hyodyt

¢ Ainutlaatuiset hyodyt tietylle yrityksille (esim. padyhteistyokumppanille)

e Mahdollisuudet imagon hyédyntamiseen, nakyvyysvastikkeet, vieraanvaraisuusvastikkeet,
myynninedistdminen, kansalaisjérjeston sidosryhméapinnan tarjoaminen, yhteismarkkinointi ja
muut oikeudet ja vastikkeet, asiantuntijuushyddyt ja konsultointi


https://plan.fi/yritykset/
https://www.kirkonulkomaanapu.fi/lahjoita/yritysyhteistyo/
https://www.kirkonulkomaanapu.fi/lahjoita/yritysyhteistyo/
https://www.pelastakaalapset.fi/auta-lapsia/yrityksille/
https://www.pelastakaalapset.fi/auta-lapsia/yrityksille/
https://solidaarisuus.fi/tule-mukaan/lahjoita/

Yritysyhteistyon hinnoittelu

Kun olet mairitellyt, mitd haluatte yrityksille tar-
jota, kannattaa pohtia, mitd hyotyd yhteistyo tuo
yritykselle. Yritykset ovat hyvin hintatietoisia ja
lahtokohtaisesti pyrkivat itse myymain ja saamaan
omaan suuntaan kanavoituja rahavirtoja.

Voit hahmotella erilaisia paketteja, joita tarjoat yri-
tykselle ja pilkkoa niistd saatavia hyotyja yhteis-
tyokumppanin ndkokulmasta. On myds aina hyva
laskea oma resurssointi, eli kuinka paljon teidén
kdyttdmanne aika tulee maksamaan, onko mui-
ta kuluja, joista joudutte jarjestonid vastaamaan ja
minkélaisia hyotyjd saatte vastineeksi. Kulujen ja
hyotyjen arviointi ei aina ole suoraviivaista, ja mo-
nesti on parempi lahted kokeilemaan esimerkiksi
pienemmalld yhteistyoprojektilla.

Kokonaisuuden jakaminen pienempiin projekteihin
vahent&a riskeja molemmin puolin: molemmat osa-

Muistilista hinnoitteluun:

puolet paasevat arvioimaan, minkalaista yhteistyo
on ja miettim&an, miten isompi yhteishanke olisi pa-
rasta toteuttaa.

Jos esimerkiksi ajattelette hakea rahoitusta Finnpar-
tnership-ohjelmasta ja yritys puolestaan Business
Finlandista (Developing Markets Platform -palve-
lualusta), voitte ehdottaa ensin minipilottia yrityksen
kustantamana. Se voi vaikkapa auttaa yritystd hah-
mottamaan ja ymmartadmaian kohdemarkkinoita pa-
remmin, eli jirjestod voi toteuttaa esimerkiksi jonkin
alueen vaestosta kuvauksen tai jonkinlaisen tarvekar-
toituksen. Asiaa kannattaa ldhestyd pddosin jérjes-
tosténne jo valmiina 16ytyvien materiaalien muodossa
ja keskittya radtaloimaan ne yrityksen tarpeeseen.

Yhteistyon hinnoittelu on aina haastavaa; oikeaa
hintaa yhteistyolle on hankala 16ytd4. Muista, ettd
rahantarve ei voi olla ainoa peruste hinnoittelulle.

e Perustele pyytdméasi summat mieluummin hyodyilld kuin omalla tarpeella.

e Kayttiessdsi tarvetta perusteluna yksiloi tarve mahdollisimman selkeasti.

e Pakettien realistisen hintatason maaritys

e vertailu muiden vastaavien toimijoiden hinnoitteluun

o keskustelu muiden kansalaisjarjestdjen kanssa

o Vertailu paketteihin siséltyvien aineellisten/aineettomien hyotyjen arvoon

Rahoituslahteita

Tassa kasikirjassa on jo aiemmin viitattu Finnpart-
nershipin liikekumppanuustukeen. Finnpartnership
on keskeisin yhteiskehittdmisen rahoittaja Suo-
messa, mutta ei toki ainoa rahoituslahde. Ulkomi-
nisterio on viime vuosina leikannut kahdenvilisten
kehitysohjelmien rahoitusta, mutta hankkeita on
edelleen kdynnissé (tarkista aktiiviset ohjelmat ja
maat ulkoministerion sivuilta).

Suomen paikallisiin edustustoihin kannattaa olla yh-
teyksissi ja tiedustella kyseisissd maissa toteutet-

tavia kahdenvilisid hankkeita. Kahdenvailisia hank-
keita toteuttavat tyypillisesti konsulttiyritykset,
mutta niissd on paljon pienempid rahoitusmahdol-
lisuuksia yhteiskehittamiseen, yrittdjyyden lisda-
miseen ja innovointiin. Niin sanottu Team Finland
-toiminta - julkisten kansainvélisten toimijoiden ver-
kosto sisdltden muun muassa ulkomaan ldhetystot
ja Business Finlandin globaalin verkoston - tarjoaa
myos mahdollisen verkostoitumis- ja yhteistyoka-
navan sekd mahdollisuuden tutustua yhteistyostéd
kiinnostuneisiin yrityksiin.



Kahdenvilisten hankkeiden lisdksi suurldhetys-
toistd kannattaa selvittdd paikallisen yhteistyon
maidrdrahat. TAma niin sanottu PYM-raha on méia-
raltdan pientd, tyypillisesti muutamia kymmenia tu-
hansia euroja, mutta sité voisi harkita kdytettévaksi
esimerkiksi yhteistydidean pienimuotoiseen vali-
dointiin, ja mikali tulokset olisivat positiiviset, edeta
keskusteluihin isompien rahoittajien kanssa.

Suomen ulkoministerid on rahoittanut useiden
vuosien ajan puhtaan energian innovaatioita, The
Energy and Environment Partnership Trust Fundia
(EEP Africa), ja jarjestot voivat hakea rahoitusta
itsendisestikin ilman yritystd. Olennaista kaikissa
rahastojen tarjoamissa rahoituksissa on se, ett4 ra-
hoitus ei ole sataprosenttista vaan kattaa vain osan
kuluista (esim. 70 prosenttia). Téllaisen rahoittajan
kanssa toimiessa puuttuvan rahoituksen voi kattaa
esimerkiksi myymalla yritykselle palveluja kyseisen
omarahoitusosuuden kattamiseksi.

Talla hetkellda (2022) ulkoministerion rahoittamia
innovaatio- ja yksityissektorin hankkeita eteldisen
Afrikan alueella ovat Southern African Innovation
Support Programme (SAIS) ja Accelerated Growth
for SMEs Zambia (AGS).

Kaikki edelld mainitut ovat Suomen ulkoministeri-
on rahoittamia mahdollisuuksia. Ndiden liséksi on
myos monenvilisid rahastoja, joista jarjestot voivat
hakea tukea yhdessa yritysten kanssa tai itsenii-
sesti. Tallainen on esimerkiksi The Nordic Environ-
ment Finance Corporation (NEFCO).

Lisdtietoja rahoituslahteisti:

¢ Finnpartnership-liikekumppanuustuki:
https:/finnpartnership.fi/fi/finnpartnership/

¢ The Energy and Environment Partnership
Trust Fund (EEP Africa):
https://eepafrica.org/about-us/

e Accelerated Growth for SMEs Zambia:
https://agsprogramme.org/

e NEFCO: https://www.nefco.int/



https://finnpartnership.fi/fi/finnpartnership/
https://eepafrica.org/about-us/
https://agsprogramme.org/
https://www.nefco.int/
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Varsinainen yhteistyon tyostdminen alkaa, kun ryh-
dytdadn etsimidn parhaita kumppaneita ja aloite-
taan neuvotteluja niiden kanssa.

Laadi ensin lista toimialoista ja yrityksista, jotka
olisivat ihanteellisia kumppaneita suhteessa siihen,
mitd aiemmin olette omasta osaamisestanne, teke-
misestdnne ja tavoitteistanne pohtineet. Yrityksia
voi |oytda esimerkiksi Fingon Matchmaker-sivus-
tolta. Jarjestodjen ja yritysten yhteistyo voi alkaa
myos henkiliden kohdatessa Fingon, ulkoministeri-
on, Business Finlandin, Finnpartnershipin, Sitran tai
muun organisaation tilaisuuksissa.

Listaa sitten mahdollisimman paljon toimijoita ja
valitse niiden joukosta kymmenen kiinnostavinta.
Karsi rohkeasti, dlaka tuijota vain ilmeisimpia suur-
yrityksia.

Yrityksid listatessasi pohdi seuraavia kysymyksia:

o Millaisia yhteisi tavoitteita/intresseja meilld on
yrityksen kanssa?

e Miten toimiala ja yrityksen toiminta sopivat yh-
teen oman toimintamme kanssa? (mielikuvalli-
sesti/ toiminnallisesti)

e Tarjoaako yritys meille sopivia hyGtyja, esimer-
kiksi jarjeston tyohon liittyvaa osaamista, palve-
luja, tuotteita tai etuja?

e Mitd me voimme tarjota yritykselle?
o Miksi tdma yritys olisi kiinnostunut juuri meistd?

o Millaista yhteistyota yritys tekee jo nyt ja keiden
kanssa?

o Mitka olisivat mahdollisia yhteistyomuotoja ko.
toimialan/yrityksen kanssa?

Rahoitusta kehittyville markkinoille tarjoavat Suo-
messa Finnfund™, Finnpartnership, ulkoministerio,
Business Finland sekd Suomeen sijoittuneet monen-
viliset toimijat kuten UNOPS, NIB, NEFCO, UNICEF
ja UN Global Pulse Finland™. N&iden organisaatioi-
den jarjestdmissi tapahtumissa jarjestovaki voi tu-
tustua samoilla alueilla toimiviin yrityksiin.

Yritysyhteistyon kdynnistdmiseen liittyy aina annos
markkinointihenkei: oma osaaminen on saatava esil-
le. Ensin on tietysti tunnettava omat vahvuudet, ja
sitten ne on puettava kiinnostavaksi kokonaisuudeksi.

Kyse on siitd, miten bréndata jarjeston osaaminen,
eli miten jarjesto luo itsestdén kuvan, jonka perus-
teella yritys paattaa valita juuri sen kumppanikseen.
Haku tosin menee vililld molempiin suuntiin: yrityk-
set voivat pyrkia myym&in omaa osaamistaan eri-
tyisesti tunnetuille jarjestoille yhteistyon toivossa,
ja jarjeston taytyy pystya valikoimaan tarjonnasta
sille sopivimmat kumppanit.

Jokainen yritys, jokainen jirjesto ja jokainen pro-
jekti on erilainen. Tdman vuoksi lahestymistapa,
materiaalit ja koko yhteisty6 kannattaa raatéloida
huomioiden yrityksen lihtokohdat. Adrimmaisyyk-
siin ei kannata mennd, mutta tutustu aina vahintaan
yrityksen tuotteisiin, palveluihin ja tapaan toimia.

Esittelymateriaalin
muistilista:

e Omat perustiedot pdhkindnkuoressa
(jarjeston historia, missio eli olemassa-
olon syy, kokemus ja keskeiset virstan-
pylvaat), mielellaan myds havainnollisina
lukuina ja/tai infograafeina

¢ Koko (esim. maantieteellinen laajuus, or-
ganisaation ja jasenkunnan koko, budjetti)

e Toiminta (esim. toiminnan ydin, toiminnan
kehittdminen, hankkeet ja projektit,
tulevaisuuden suunnitelmat, linkittyminen
kestavan kehityksen tavoitteisiin)

o Keskeiset vetovoimatekijit ( jarjeston
tyon tulokset, brandi ja maine)

e Lyhyt kuvaus yritysyhteistyon mallista
(usein alustava ehdotus, jota muovataan
yhdessa keskustelujen pohjalta)

e Yritysyhteistyon keskeiset hyodyt
yritykselle ja jarjestolle

¢ Hinnoittelu yleisella tasolla (maksajana
voi olla yritys, ulkopuolinen rahoittaja
tai ndiden yhdistelma)

kuvia jérjeston toiminnasta



https://fingo.fi/en/matchmaker-platform/
https://fingo.fi/en/matchmaker-platform/

Yhteydenotot yrityksiin

Yritysten kontaktoinnissa kannattaa hyddyntda
niitd kanavia, joita yritykset ovat tottuneet kaytta-
maan. Sdhkopostin ja puheluiden ohella on hyva pa-
nostaa sosiaaliseen mediaan ja esimerkiksi LinkedI-
nin kautta voi olla yhteyksissa yritysten edustajiin.
Yhteistyossd on kyse suhteiden ja luottamuksen
rakentamisesta, ja oman motivaation osoittaminen
téssd suhteessa on tdrkedd. Avoin ja monipuolinen
viestintd on osa suhdetoimintaa.

Kun lahestyt yritysta tai rahoittajaa, huolehdi, etta
annat hyvén ja vakuuttavan kuvan edustamastasi
jarjestostd. Esimerkiksi ensimmaiisessd sahkopos-
tissa riittdd lyhyt kuvaus, jossa esitelldan yhdella
kappaleella ajateltu yhteisty0 ja toisessa kappalees-
sa taustoitetaan jarjestod yleisemmin seki jaetaan
linkit jarjeston materiaaleihin, kuten verkkosivuille.
Tallaisen lyhyen esittelyn avulla voit |dhestyé usei-
ta potentiaalisia yrityksid tehokkaasti. Sen jilkeen
voi soittaa perdan ja kyselld, ovatko vastaanottajat
ehtineet tutustua ehdotukseesi ja haluaisivatko he
keskustella asiasta tarkemmin.

Lyhyen kuvauksen lisdksi on hyvad pitdd valmiina
edelld kuvattu esittelymateriaali eli noin 10 kalvon
esitys ajatellusta yhteistyosta. Jos yritys on kiin-
nostunut tapaamaan, tapaamisessa voi esitelld yh-
teistyoehdotuksen tdman esityksen muodossa.

Kun péaasee jatkokeskusteluihin yrityksen kanssa,
voi kysya heidédn projekteistaan ja ajatuksia siitd,
miten he voisivat teiddn kanssanne toimia. Al4 val-
puolelle mahdollisuus tuoda myds omat nidkemyk-
sensd ja ajatuksensa esiin. Yhteistyossd on kyse
yhdessa tekemisesté, ja siksi on aina parempi, jos
yritys on mahdollisimman varhaisessa vaiheessa
rakentamassa kanssanne yhteista tulevaisuutta.

Yritysneuvottelut

Neuvottelu on vuorovaikutteinen viestintitilanne,
jossa eri osapuolet yleensid haluavat jotakin toisil-
taan. Jos neuvotteluihin paéstéin, ollaan jo pitkalla.
Neuvottelut kdynnistyvit ensimmaisesta tapaami-
sesta, mikali molemmat nékevit yhteistyon poten-
tiaalisesti kiinnostavana.

Yritysten kanssa kaytadvit neuvottelut vievat hel-
posti kuukausia. Varsinkin isompien yritysten kanssa
varaudu noin 2-8 kuukauden neuvottelujaksoon, ja
neuvottele useiden yritysten kanssa samanaikaisesti.
Paras aika neuvotteluille on reilusti ennen yrityksen
uuden tilikauden alkua, jolloin budjeteista paitetaan.

Ole valmis ideoimaan ja suunnittelemaan tulevaa
yhteisty6té jo ennen sopimuksen tekoa.




Neuvottelijan muistilista:

o Tee taulukko kontakteistasi ja kirjaa siihen yhteydenotot ja toimenpiteet. Paivita tietoja

aktiivisesti.

o Sovi jokaisen tapaamisen ja yhteydenoton paitteeksi selkedsti jatkotoimista.

o Yhteyshenkilosi tekee harvoin yksin padtosta yhteistyosta. Varmista, ettd hanelld on
tarvittava tieto ja tarjoudu tulemaan paikalle paatostilanteisiin.

o Kerro rehellisesti, jos neuvottelet samanaikaisesti usean yrityksen kanssa, jotka toimi-
vat samalla toimialalla. Muista luottamuksellisuus, kilpailijaa ei tarvitse mainita nimelta.

o Pidd koko neuvotteluprosessin ajan tiiviisti yhteytta yritykseen.

¢ Valmistaudu jokaiseen neuvottelutapaamiseen huolella. Pida tavoite - ja osatavoitteet -
kirkkaana mielessasi ja kuuntele tarkasti, mita vastapuoli haluaa.

Sopimukset

Onneksi olkoon! Olette onnistuneet |0ytdmaén yh-
teisen tavoitteen ja toiminnan tavat. On aika kirjata
neuvottelujen tulos sopimukseksi.

Kirjallinen sopimus osoittaa sitoutuneisuutta ja am-
mattimaista otetta yhteistyohon. Laadi valmis so-
pimuspohja kayttden tarvittaessa esimerkiksi Fin-
gon asiantuntijan apua. Mikali yritys haluaa kayttaa
omaa sopimuspohjaansa, luetuta sopimus ensin
asiantuntijalla ja varmista, ettd sopimuksessa on
huomioitu oheisessa listauksessa mainitut kohdat.

Hyviassd sopimuksessa on maaritelty ainakin:
e sopimusosapuolet

¢ sopimuksen tavoitteet kummankin osapuolen
osalta

sopimuksen aloitusajankohta ja pituus seka
mahdollinen optio jatkosopimukseen

rajoitteet molemmille osapuolille
(esim. toimialayksinoikeus)

sopimukseen liittyvat panokset
yritykselle tarjotut vastikkeet ja oikeudet
kummankin osapuolen yhteyshenkilot
riitojen ratkaiseminen

sopimuksen purkaminen

Force Majeure (ylivoimainen este)

yhteistyon méaaritellyt pelisddnnot



3.4 Kaytannon yhteistyo

Kaynnistaminen ja
lanseeraus
Yritysyhteistyon kdynnistdmisti ei kannata piilotel-

la, vaan pikemminkin juhlistaa, vaikka jo sopimuk-
sen allekirjoitustilanteessa.

Keskeinen osa yhteistyon kdynnistamista on sisii-
nen ja ulkoinen tiedotus. Mikali kumppaneita on pal-
jon ja yritysyhteistyo on jaettu selkeésti kausiin, on
usein hyva tiedottaa keskitetysti.

Kaynnistdmisvaiheeseen kannattaa varata avain-
henkildiden aikaa ja huomioida myos henkilokohtai-
nen vaikuttaminen! Kirjaa ylos myos jarjeston tapa
lanseerata yritysyhteistyo. Huomioi ainakin seuraa-
vat asiat:

e Miten yhteisty0 julkistetaan omalle jasenistdlle
ja mahdolliselle henkilostolle?

o Millaista tukea jarjesto voi tarjota yhteistyon
julkistamisessa yhteistyoyrityksen henkilostolle?

e Miten yhteisty0 julkistetaan medialle (laajuus,
tyon- ja vastuunjako)?

Yhteistyon kdynnistdmisen
muistilista:

e Kaynnistys-/suunnittelupalaverin
sopiminen

e Toimenpidesuunnitelma yhteistyon
kaynnistykselle

e Avainhenkildiden tunnistaminen ja
sitouttaminen (oma organisaatio/yritys)

o |ehdistotiedotteet ja -tilaisuudet
o Verkkosivut
e Tapahtumat ja matkat

e Markkinointi muille keskeisille
sidosryhmille

e Muu viestinta ja markkinointi

e Mahdollisten yhteistyomateriaalien
tuottaminen

Yhteistyon arki

Kun yhteistyosopimuksen allekirjoittamista on juh-
listettu, alkaa arki. Huolehdi kumppaniyrityksesta-
si koko yhteistyon ajan. Ndin varmistat, ettd kaikki
osapuolet hyotyvat sopimuksesta ja takaat jirjes-
tollesi jatkosopimuksen. Muista, ettd useimmiten
syy yhteistyon paittymiseen on aktiivisen yhtey-
denpidon puute.

Hyva yhteistyo perustuu:

e luottamukseen
¢ yhteiseen suunnitteluun

e sddnnodlliseen yhteydenpitoon

molempien osapuolten aktiivisuuteen

e jatkuvaan mittaamiseen ja uudistumiseen

Huolehdi siité, etta verkostoidut hyvin yrityskump-
paniisi: huomioi henkilosuhteet organisaation eri
tasoilla, ota haltuun yrityksen sidosryhmait ja var-
mista myds yritysyhteistyokumppanien keskinai-
nen verkostoituminen. Muista aina pitda yrityksen
yhteyshenkiliden tiedot ajan tasalla!

Huomaa, etti pitkakin suhde viljahtyy aikojen saa-

tossa. Pida huolta siit4, etta ideoitte yhdessé sdan-
nollisin véliajoin uutta.

Yhteydenpidon suunnittelun
muistilista:

o Yritysyhteistyon yhteyshenkilot

e YhteistyOelin jarjeston ja yritysten valilla

e Saiannolliset tapaamiset yhteistyokump-
panien kanssa (yrityskohtaiset ja kaikille
yhteiset seka tapaamisten aikavali)

e Yhteistyon suunnittelusykli

e Muu yhteydenpito ja tiedottaminen

e Raportointi omalle jasenistélle,

kumppanille
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Seuranta, raportointi ja
mittaaminen

Seurannasta ja raportoinnista on hyva sopia jo so-
pimusvaiheessa. Hyvin hoidettuun yhteistython
kuuluu aina jokin raportti, jonka muodosta voidaan
sopia erikseen kunkin yrityksen kanssa. Kaikkien
yhteistydsopimusten loppupuolella on myds hyva
laatia loppu- tai véliraportti. Huomaathan, etté ra-
porttia kdytetdan yrityksissa usein perusteluna yh-
teistyon jatkolle tai sen paattymiselle.

Mieti itsellesi kevyin raportointitapa. Pohdi, voit-
teko hyodyntda jo kdytodssa olevia tiedonkeruutyo-
kaluja seki tietoja, joita kerdidtte muutoinkin. Jos
yrityskumppaneita on useita, on hyva luoda yhteis-
mitallinen tapa seurata ja raportoida.

Yrityksen yhteyshenkild joutuu raportoimaan yh-
teistyOostd usein monille tahoille, joten myos siksi

raportin tulee olla mahdollisimman selkei ja fakta-
painotteinen.

Seurannan muistilista:

o Vaikutus sidosryhmiin

o Julkisuus, julkaisut ja tehdyt taltioinnit

Mainonnan volyymi, kohderyhmét ja peitto

Mielikuvatutkimukset

Keratty palaute

Hyva yhteistyd on parhaimmillaan innostunut-
ta yhdessd tekemistd samanmielisten ihmisten
kanssa. Siis hauskaa! Tarkka suunnittelu on puo-
li ruokaa, mutta monesti yhteistyd kehittyy vasta
yhdessa tehtdessi. Usein sanotaankin, ettd ensim-
madinen vuosi kuluu opetteluun. Valmistaudu siis
hyvin, mutta ldhde rohkeasti liikkeelle. Tuhannen
kilometrin matka alkaa ensimmaiisestd askeleesta.
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4. Esimerkkeja jarjestojen yritysyhteistyosta

Seuraavat kaytdnnon esimerkit havainnollistavat
yritysyhteistydn onnistumisen mittareita ja edelly-
tyksid. Yhteistd kaikille onnistuneille yhteistyopro-
jekteille on ollut se, etté niissd on ollut selvit roo-
litukset ja tyonjaot, riittdvat budjetit, aikataulut ja
resurssit sekd molemmilla osapuolilla selkedt omat
tavoitteet - unohtamatta yhteista intoa ja paloa.

Fidan ja Lunetten kuukautisterveyshanke Ita-Af-
rikassa

Fidan™ rahoitus: Finnpartnership n.182 000 €, Fidan
omarahoitus 32 000 €, kokonaisrahoitus: 214 000
€ (tdma rahoitus esimerkkind, Finnpartnershipin
jarjestaille ja yrityksille myontdmia rahoituksia voi
tarkastella Finnpartnershipin verkkosivuilta: htt-
ps:/finnpartnership.fi/fi/finnpartnership/julkaisut/)

Fida oli huomannut aiemmin toteuttamassaan vam-
maishankkeessa Tansanian Tangassa, ettei silld ollut
keen, kun he kasvoivat murrosikaan. Fida paitti en-
sin tilata kuukautiskuppeja valmistavalta Lunettel-
ta® koulutuspaketin kuukautisterveydesta. Lunette
toimi jo aikaisemmin Keniassa, Tansaniassa ja Kon-
gossa oman Finnpartnership-hankkeen kautta.

Koulutuspaketti toimi yritysyhteistyon pilottina,
jonka myotd Fida padtyi hakemaan omaa rahoi-
tusta Finnpartnershipista, vaikka aluksi Fidassa
ei ollut mielenkiintoa tata rahoitusmahdollisuutta
kohtaan. Fida sai apua rahoitushakemuksen teke-
miseen Lunettelta, jolla oli jo aiempaa kokemusta
rahoituksen hakemisesta Finnpartnershipilta. Fida
paiatyi hakemaan hankkeelle tukea 300 000 euroa,
ja lopulta Finnpartnership myonsi 220 000 euroa
(sisdltden Fidan omarahoitusosuuden).

Keskeisend oppina Fidalle oli koko Finnpartner-
ship-rahoitusmahdollisuuden sisdistdminen ja sen
tuoma joustavuus rahoitushakuihin (Finnpartner-
ship-rahoitusta voi hakea kaiken aikaa). Yhteisty6
on laajentanut Fidan rahoituspohjaa ja maaohjelmia.
Fidan mielestd kyseessa on ollut erityisen arvokas
oppimiskokemus.

Hanke on saanut todella paljon julkisuutta seka
Suomessa ettd kohdemaassa. Fidan missiona on
murtaa kuukautisiin liittyvda stigmaa, ja Lunetten

kuukautiskuppi toimii siind erittdin hyvanid konk-
reettisena vilineend. Molemmat osapuolet ovat pa-
nostaneet yhteistyohon merkittévasti, ja se onkin
toiminut erinomaisesti.

Yhteistyo on tuottanut myds uusia yritysyhteyden-
ottoja Fidalle, eli tim& hanke on rohkaissut uusia
yrityksid olemaan yhteyksissd jarjestoon. Lunet-
te ndki yhteistyon vahvuuksina selkedt roolitukset
sekad yrityksen ja jirjeston toisiaan tdydentdvan
osaamisen omilla erityisalueillaan. Huomioitavaa
tdman esimerkin osalta on se, etté yritykselld oli jo
aiempaa kokemusta jarjestoyhteistydsta.

-

With svppert from

Finland's development

<eoparation =

Fidan yhteistyo Lunetten kanssa on mahdollistanut
Lunettelle muun muassa uusille markkinoille pdédsyn ja
tuotteiden myynnin kasvun. Fidaa yhteistyo on auttanut
kuukautisiin liittyvien stigmojen poistamisessa.

(Kuva: Lunette Collaboration with Fida -julkaisu).


https://finnpartnership.fi/fi/finnpartnership/julkaisut/
https://finnpartnership.fi/fi/finnpartnership/julkaisut/

Kirkon Ulkomaanavun hankkeet Mifukon seka
Elomaticin ja CombiWorksin kanssa

Mifuko Oy* suunnittelee ja kehittéa olki- ja korikas-
seja Reilun kaupan periaatteiden mukaisesti. Kirkon
Ulkomaanavun® (KUA) yhteistyo Mifukon kanssa
kaynnistyi Kenian Turkanan pakolaisalueelta, jossa
tuli idea kasityoldisyyden yhdistamisesta muihin
KUAn toimintoihin.

Yhteistyon lahtokohtana oli se, ettd kumpikaan
osapuoli ei pyrkinyt saamaan hankkeesta voittoa,
ja taloudellisena tavoitteena oli kulujen osittainen
kattaminen. Sen sijaan tavoitteena oli mahdollistaa
toimeentuloa paikallisille naisille. KUAn yhteistyota
Mifukon kanssa helpotti se, ettd yritys tyoskenteli
jo valmiiksi jarjestomaisesti kouluttamalla kenialai-
sia naisia KUA esitteli tuntemansa paikalliset kéisi—
tynyt yhtelstyosta palkkatyon sekd muun muassa
talous- ja hygieniakoulutusten muodossa.

Esimerkkind tuotekehitykseen liittyvastd yhteis-
tyostd on KUAn ja Vammaiskumppanuuden toteut-
tama yhteiskehittamisprojekti CombiWorks™- ja
Elomatic”-yritysten kanssa. Sustainable Modular
Inclusive Learning Environment (SMILE) -projektissa
jarjestot vastasivat verkostoista ja arkkitehtuurin
toteuttamisesta ja Elomatic suunnitteli tuotteen,
jonka CombiWorks valmisti.

Lopputuloksena oli prototyyppi uudenlaisesta, hel-
posti ja nopeasti pystytettadvasta koulurakennuk-
sesta valmiiksi koottuna rakennuksena Nepalissa.
KUA piti projektia onnistuneena jo siind mielesss,
ettd prototyyppi ylipdénsi saatiin toteutettua koh-
dealueelle pelkkien suunnittelupiirustusten sijaan,

Prototype |ncludes one

= =4
Mifuko

Mifuko tarjoaa tyétd yli 800 kdsitydldiselle. Mifuko aut-
taa kdsityéldisid kehittdmddn omaa liiketoimintaansa
sekd tukee perinteisten kdsityotaitojen siirtymistd su-
kupolvelta toiselle. Kuva: https:/mifuko.com

jolloin tuotteen esittely olisi ollut paljon hankalam-
paa paikallisille kumppaneille.

Projektia rahoitti Finnpartnership siten, ettd yri-
tyksilla oli oma hanke ja jarjestolla omansa. TAméan
projektin osalta huomioitavaa on se, ettd KUAn vas-
tuuhenkil6 oli arkkitehti, jolla on kokemusta talojen
rakentamisesta ja tuotekehityksesti, ja siksi téllai-
nen hanke oli lahtokohtaisesti helpompaa toteut-
taa. Erityisesti yhteiskehittdmishankkeissa kannat-
taa ldhted jarjeston omista vahvuuksista liikkeelle.

Minkalaista aikaisempaa kokemusta henkilostoltan-
ne ja organisaatioltanne 16ytyy, jota voisi hyodynt&aa
uuden luomisessa?

'2.classroom and accessible WASH—faC|I|t|esand solar power It was
aSsembIed_ln March and presented in May 2019,in Kathmandu Nepal '

- V

Smile-projektin koottu 54 neliometrin luokkahuone Katmandussa. (Kuvaldhde: KUA).
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Pelastakaa Lapset ry:n kokemuksia isompien
yritysten kanssa

Pelastakaa Lapset ry (PelLa)® on tehnyt jo useam-
man vuoden ajan syvillista yhteisty6td muun muas-
sa Nokian, Telian ja Valmetin kanssa. Esimerkiksi
Nokian kanssa PelLa on tydskennellyt Myanmarissa
varhaiskasvatuksen parissa tarkastellen yhdessa
yrityksen kanssa lastenoikeuksien toteutumista.
Telian kanssa Pela on jarjestdnyt kursseja muun
muassa siitd, miten lapsia voidaan suojella verkossa.
Naiden liséksi PeLa on osallistunut Business Finlan-
din ja ulkoministerion Developing Markets Platform
-ohjelman™ jarjestamiin tilaisuuksiin ja tavannut
pk-yrityksid, joita PeLan tyontekijit ovat auttaneet
kontekstitietamyksen lisddmisessi PelLan ja kyseis-
ten yritysten kohdemarkkinoilla.

PeLan ndkokulmasta kaikki yritysyhteistydprojektit
ovat olleet menestyksia. PeLa on mairitellyt omat
mittarit hankkeille, ja ne ovat tayttyneet toteute-
tuissa projekteissa. Yleisemmalla tasolla PelLa pitda
menestyksenad kaikkia hankkeita, joissa saadaan
toteutettua asioita uudella tavalla ja opitaan uutta.

den merkitysté yhteistyossa.

World Visionin hankkeita:
Logonet ja GoSol

Logonet Oy?° tuottaa osia suomalaiseen &itiyspak-
kaukseen. Paikallisiin olosuhteisiin suunniteltua
ditiyspakkausta testattiin Kakumassa Keniassa, ja
yrityksen tavoitteena oli saada aluehallinto tai Ke-
nian valtio ostamaan &itiyspakkaukset. World Visio-
nin (WV) tavoitteena on tukea ihmisten terveyttd
laajasti ohjelmiensa kautta. Hanke toteutettiin Fin-
npartnershipin tuella.

WV on osallistunut myds monien muiden rahoitta-
jien hankkeisiin. Toisessa esimerkissd WV tydsken-
teli GoSol?-yrityksen kanssa, joka on kehittdnyt
aurinkoenergialla toimivia aurinkouuneja ruuan val-
mistukseen. WV:n tehtdvanai oli kerdti uunien kayt-
toon liittyvaa dataa yritykselle kohdemarkkinoilta.
Tassad hankkeessa rahoittajana oli ensin yritys itse
ja sitten Finnpartnership.

WV:n esimerkit havainnollistavat sité, miten jirjes-
t0 voi olla aktiivisesti viemassa uusia innovatiivisia
ratkaisuja kohdealueilleen.

World Vision ja Logonet yhteiskehittivdt paikallisten
toimijoiden kanssa pakolaisleireille ja vaativiin kehitys-
maaolosuhteisiin soveltuvan ditiyspakkauksen. Yhteis-
tyon kautta lapsi- ja ditikuolleisuus ovat vihentyneet
ja yrityksen toimintakenttd sekd liiketoiminta ovat
kasvaneet. Kuva: https:/www.worldvision.fi/lahjoita/

yritysyhteistyo/
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https:/finnpartnership.fi/fi/developing-business-together/

https:/www.slush.org

Linjaus yksityissektorista ja kestavasta kehityksesta 2021. Fingo_yksityissektorilinjaus.pdf

https:/ek.fi/tutkittua-tietoa/tietoa-suomen-taloudesta/yritykset/

Perustuu 17 kehitysvaikutteista liiketoimintaa harjoittaneen yrityksen haastatteluihin vuonna
2020. Mika Vilitalo.

Selvitys yritysyhteistyostéd ulkoministerion kansalaisjarjestoyksikon ja kehitysrahoituksen ja
yksityisen sektorin yksikon hankkeissa. Sari Laaksonen Consulting Oy. 2020.

Private Sector And Development: Finnish SMEs As Actors Contributing To Development?
(UniResearch 1/2017)

https:/www.idiainnovation.org/

https://digitalprinciples.org/

https:/www.finnfund.fi/

kts. myoGs kohta 3.2

https://www.fida.fi/

https:/fi.lunette.com/

https:/mifuko.com/fi

https:/www.kirkonulkomaanapu.fi/

https://www.combiworks.com/

https:/www.elomatic.com/fi/

https:/www.pelastakaalapset.fi/

https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/ohjelmat/developing-markets-platform

https:/www.logonet.com/

https://solarfire.io
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