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Johdanto

FINGON TYO jatkui vaikuttavan, ndkyvén, kan-
sainvilisen, osaamista ja elinik&istd oppimista
korostavan seki innovatiivisen ja tulevaisuu-
teen katsovan tekemisen merkeissad. Covid-19-
pandemia mullisti toimintaa globaalisti. Tavoittei-
den edistdminen hidastui joillain alueilla, mutta
tilanteeseen sopeutuminen valoi myos pohjaa
uudenlaisiin tyoskentelytapoihin jasenten ja
sidosryhmien kanssa. Kontakteja luotiin ja ver-
kostoja ja yhteistyotd rakennettiin entista suju-
vammin ja tehokkaammin hyodyntamalla digi-
taalisia mahdollisuuksia. Fyysisten kohtaamisten
puutteesta huolimatta uutta virtaa yhteisten glo-
baalien haasteiden ratkaisemiseen saatiin lisadn-
tyneen virtuaalisen vuorovaikutuksen kautta.
Vuoden aikana opittiin yhdessi uusia tietoja ja
taitoja kestavin kehityksen, kehitysyhteistyon
ja globaalin kansalaiskasvatuksen edistimiseksi
ja saatiin erittdin hyvad palautetta jarjestamis-
tdmme koulutuksista ja tapaamisista. Kansalais-
yhteiskunnan rooli kestavan kehityksen tavoittei-
den saavuttamisessa ja tulosten arvioinnissa oli
erinomaisesti esilld Suomen kansallisessa rapor-
toinnissa YK:lle. Valtion ja kansalaisyhteiskunnan
tavasta toimia yhdessa syntyi maailmanluokan
esimerkki, joka saavutti laajaa kansainvalistd
kiinnostusta.

Fingon ohjelma tavoittelee kaikille oikeuden-
mukaista maailmaa kokoamalla kansalaisyhteis-

kunnan toimijoita edistdméaén kestdvaa kehitysta
ja globaalia oikeudenmukaisuutta. Fingon ohjelma
2019-2021 jakautuu kahteen tavoitealueeseen: 1)
kansalaisyhteiskunnan toimijoiden tyon vahvista-
miseen ja 2) piittijiin ja viranhaltijoihin vaikutta-
miseen. Niita tavoitteita tukee jisenomisteinen,
toimiva ja oppiva organisaatio. Ohjelma muo-
dostaa yhden saumattoman kokonaisuuden, jota
toteutetaan vahvasti yhdessa Fingon jasenjarjes-
tojen kanssa. Ohjelman tavoitteissa ei tapahtunut
muutoksia vuoden aikana, mutta ne laajentuivat
kattamaan ohjelmatuen lisarahoituksella toteutet-
tavan Powerbank-hankkeen, joka on ohjelmallinen
jatkumo vuoden 2019 innovaatiot ja kehitys -paino-
pisteelle monitoimijayhteistyon ja innovaatiotoi-
minnan alustan luomiseksi.

Fingon ty0 tuotti vuonna 2020 keskeisid tuloksia
kansalaisyhteiskunnan osaamisen ja sen toimin-

taympéariston vahvistamiseksi:

» Verkostoja onnistuttiin laajentamaan ja uusia
kumppaneita saatiin koronatilanteesta huoli-
matta, ja myos kehittyvien maiden jirjestot tuli-
vat vahvemmin mukaan Powerbankin my6ta

+ Powerbankin innovaatiokilpailun teknologi-
set kokeilut tuottivat uudenlaisia kokeiluja ja
oppimista, ja yritysyhteistyon, teknologian
hyodyntamisen ja innovoinnin taidot kasvoivat
jarjestoissa



 Jdrjestot oppivat nopeasti tarvittavat taidot glo-
baalikasvatuksen ja kehitysyhteistyon etédtoteu-
tukseen ja sdilyttivdt ndin toimintakykynsa ja
vaikuttavuutensa

+ Fingon avulla globaalikasvatusjarjestot tulivat
opetus- ja nuorisoalan avuksi ja antoivat vink-
keja etdopetukseen

 Jarjestojen kehitysyhteistyon laatu parani
yhteisen laatutyon ja jarjestokohtaisen neu-
vonnan myoté, kun taas yhteiset hankkeet ja
koulutukset kasvattivat merkittavasti globaali-
kasvatuksen jarjestbosaamista

» Fingon viestintd onnistui tuomaan ihmisia jar-
jestokentan viestien pariin, kun yhi useampi
16ysi Maailman Kuvalehden verkkoversion ja
sitoutui Fingon sosiaalisen median kanaviin
ja Fingon tapahtumat onnistuivat 16ytamaan
uusia yleis6jd verkon kautta

Jarjestojen toimintaedellytysten osalta onnis-
tuimme vuonna 2020 seuraavissa asioissa:

+ Jarjestdjen #muutosvoimaa-kampanjan
tavoitteiden mukaisesti Suomen kanavoima
tuki kansalaisjirjestdjen kehitysyhteistyohon
kasvoi 4 miljoonaa euroa, vaikka sen suh-
teellinen osuus muusta kehitysyhteistyosta
laskikin

+ Rahoitusinstrumenttien kehittamisessa saa-
tiin hyvia tuloksia: ulkoministerion kanssa
kiytiin onnistunut dialogi viestinti- ja
globaalikasvatus-instrumentin evaluoimiseksi
ja kehittdmiseksi, ja BEAM ja Finnpartnership
-instrumentteihin saatiin vahvempi rooli jarjes-
toille osana yksityisen sektorin kehittdmista

+ Fingo onnistui viestinnéssa ja viranomais-
yhteyksissa tuomaan esiin Covid-19-pandemian
vaikutuksia jarjestoille ja kehittyvien maiden
kansalaisyhteiskunnille

Tuloksia syntyi vuoden aikana myos vaikuttamis-
tyOssd ja viestinndssd suhteessa poliittisiin paatta-
jiin ja viranhaltijoihin:
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Jarjestot paasivat vahvasti mukaan Agenda
2030 kansalliseen vapaaehtoiseen raporttiin
(VNR)

 Kehitysyhteistyomaararahoja nostettiin talous-
arviossa my0s muuten kuin jarjestomomentin
osalta

« Kehityspoliittiset ylivaalikautiset periaatteet
laadittiin kansalaisyhteiskuntaa kuullen

 Vaikuttamisviestinnidn tyokaluja onnistuttiin
laajentamaan, vaikka mediaosumia ei viela
tullutkaan toivotulla tasolla: virtuaaliset media-
tilaisuudet ja vieraskyna-tyylisiset kirjoitukset
maakuntamediassa

+ Kehitysyhteistyovaroja puolustanut #muutos-
voimaa-kampanja nékyi ja vaikutti

Koronapandemian vuoksi joihinkin ohjelman
toimintoihin jouduttiin tekemain muutoksia,
erityisesti yleisotapahtumien ja tilaisuuksien
osalta. Suomessa ldhes kaikki Fingon verkos-
toitumis- ja 1dhiopetustilaisuudet ja tyoryhmaét
siirrettiin verkkoon, ja padosa paattdjien ja mui-
den toimijoiden tapaamisista toteutettiin verkon
vilitykselld. Koronatilanne vaikeutti ohjelmatuen
lisarahoituksella aloitetun Fingo Powerbankin
kdynnistdmistd, koska matkoja, koulutuksia ja
verkostoitumistilaisuuksia Itd-Afrikassa ei pys-
tytty toteuttamaan suunnitellusti, vaikkakin osa
tapahtumista ja Powerbankin kaikki omat koulu-
tukset siirtyivit verkkoon. Verkossa jarjestettiavit
koulutukset ovat kuitenkin mahdollistaneet taval-
lista suuremmat osallistujamaéarit ja esimerkiksi
osallistumisen useasta eri maasta. Etdyhteyksien
korostuessa verkkosivuston sisdlt6a muokattiin
vastaamaan osaltaan koronan aiheuttamiin haas-
teisiin. Verkon kautta tarjottiin tietoa, tyokaluja
ja materiaaleja virtuaalisessa muodossa. Rekry-
toinnin hidastumisen vuoksi sddstyneilld varoilla
Powerbank on tuottanut laajasti Ita-Afrikan
innovaatioihin, teknologiaratkaisuihin ja yritys-
yhteistyohon liittyvaa materiaalia, ohjeistusta ja
raportteja kansalaisjirjestGjen kayttoon.



5 FINGON OHJELMATUEN VUOSIRAPORTTI 2020

Maailma kyldssa -festivaali jouduttiin peru-
maan ja sen tilalla jarjestettiin festivaalira-
dio yhteistyossa Sosped-siation kanssa, jossa
kulttuuri- ja asiaohjelmaa pystyi seuraamaan
radion ja verkon vilitykselld. My0s pddosa
Mahdollisuuksien tori -tapatumista peruun-
tui. Ndiden toimintojen tilalla tehtiin kehitta-
mistyotd ja vahvistettiin muuta suuren yleison
asennevaikuttamiseen kohdistuvaa viestin-
tad. esimerkiksi #muutosvoimaa -kampanjalla
kerrottiin jarjestojen kehitysyhteistyon tuloksista
koronan keskelld. Maailma kyldssa -festivaalin
peruuntumisen vuoksi saatoimme aloittaa
festivaalin kehittdmisstrategian tekemisen hyvissi
ajoin ja siten varmistaa sujuvan siirtymén uudelle
tapahtuma-alueelle kevaalla 2021 (siirtyminen
edessi Kaisaniemen puiston remontin vuoksi).

Omarahoitusta kertyi vuonna 2020 huo-
mattavasti vihemman festivaalin peruuntu-
misien vuoksi. Omarahoitusta saatiin edelleen
kurssimaksuista ja lehden tilauksista seka tila-
vuokrauksesta. Kaikkiaan omarahoitusta ker-
tyi 131 707,31 euroa, joka vastaa 4 prosenttia
ohjelmakustannuksista. Fingon hallinnon osalta
tilavuokrauksesta kertyvit tuotot supistuvat,
koska kokoustilojen vuokraus keskeytettiin
koronan vuoksi. Hallintokulujen osuus suhteessa
muihin kuluihin kasvoi, kun muun toiminnan
kulut supistuivat.

Ohjelma on Fingon toiminnan kannalta kes-
keinen ja rakentaa pitkédjanteisen, tuloksellisen
tyon perustan. Sen avulla toteutamme Fingon
perustehtavii jarjestdjen kokoajana, osaamisen
vahvistajana, viestijani ja vaikuttajana ohjel-
massa méidriteltyjen tavoitteiden mukaisesti.
Tassd tilanteessa ei ole tapahtunut muutosta
vuoden aikana. Ohjelmatukea taydensi Fingon
saama hankerahoitus (ks. liite). Vuonna 2020
hankkeiden prosenttiosuus on suuri johtuen Fin-
gon vetamastd nelivuotisesta Bridge 47 -EU-hank-
keesta. Opetushallitus myonsi uuden rahoituksen
Transformer 2030 -tdydennyskoulutushankkeelle

1,5 vuodeksi alkaen toukokuusta 2020. Koska
hankkeet ovat linjassa ohjelman paatavoitteiden
kanssa, ne vahvistavat myos ohjelmatuella tehti-
van tyon vaikuttavuutta.

KOHDERYHMAT JA HYODYNSAAJAT

Fingon ohjelman valittémid hyddynsaajia vuonna
2020 olivat jasenjirjestot ja muut Fingon palveluita
kayttavat kansalaisyhteiskunnan toimijat, joista
etenkin Powerbankin parissa mukana oli myo0s itd-
afrikkalaisia ja muita kehittyvien maiden jirjesto-
edustajia. He edustavat oikeudenhaltijoita, joskin
suomalaiset jarjestot myos osaltaan ovat vastuun-
kantajia suhteessa kehittyvien maiden kansalai-
siin ja kansalaisyhteiskuntaan, jonka oikeuksien
edistimiseksi he tekevit tyota. Tarkempia lukuja
Fingon palveluiden kiyttijien lukumaarista 10ytyy
tuloskehikosta (ks. liite). Esimerkiksi verkostoitu-
mistilaisuuksiin osallistui yhteensa 2 382 henkil6a
ja koulutuksiini 257 henkil64, ja neuvontaa sai
yhteensd 132 jarjestod.

Vilillisia hyodynsaajia olivat Fingon toimin-
nasta hyGtyneiden jarjestdjen kumppanit ja heidan
sidosryhméinsi kehittyvissa maissa. Niiden toi-
minnan kohderyhmat, usein hyvin haavoittuvassa
asemassa olevat ihmiset, olivat Fingon ohjelman
todellisia hyodynsaajia, joiden oikeuksien toteutu-
miseen jarjestot tdhtdavat. Powerbank-hankkeen
tilaisuuksia alettiin jarjestda ja markkinoida aiem-
paa enemmaén Suomen ulkopuolella. Sen myo6ta
myos kehittyvien maiden kansalaisyhteiskunta-
toimijoita tuli aiempaa enemméin mukaan Fingon
toimintaan.

Vaikuttamisty0ssd ohjelman kannalta keskei-
siksi kohderyhmiksi méaériteltiin vuonna 2020
suomalaiset ja EU:n paattajit, jotka ovat vastuun-
kantajia suhteessa kehittyvien maiden haavoit-
tuvimpiin ihmisiin seki paikallisiin jarjest6ihin.
Kansanedustajien ja europarlamentaarikkojen
lisdksi kohderyhmaén kuului viranhaltijoita ja
muita poliittisten prosessien kannalta merkitta-



vid henkil6itid. Vuoden aikana kansanedustajia

ja europarlamentaarikkoja tavoitettiin koronan
vuoksi huomattavasti vahemman kuin edellis-
vuonna, vain 35. Toisaalta yhteisty0 oli vuoden
aikana tiivista erityisesti ulkoministerion, valtio-
neuvoston kanslian ja Suomen EU:n edustuston
sekd Euroopan komission Suomen-edustuston
kanssa. Tiivistimme jarjestokentén suhteita myos
komissaari Jutta Urpilaiseen.

Viestinnan ja globaalikasvatuksen osalta
globaaleihin teemoihin ja kehityskysymyksiin
positiivisesti tai neutraalisti suhtautuvat ihmiset
Suomessa olivat Fingon ohjelman keskeinen koh-
deryhmad, jonka osuutta koko véestostéd on pyritty
laajentamaan. My0s he ovat kehittyvien maiden
kansalaisyhteiskunnan kannalta vastuunkantajia.
Tavoitimme vuoden aikana Fingon yllapitdmien
nettisivustojen kautta noin 450 000 yksittdista
kiavijaa, ja Fingon sosiaalisen median kanavilla oli
seuraajia yhteensa reilut 82 000. Mediaosumien
yhteenlaskettu potentiaalinen tavoittavuus oli 31,1
miljoonaa median kuluttajaa.

FINGON OHJELMATUEN VUOSIRAPORTTI 2020
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1. Fingo vahvistaa
kansalaisyhteiskuntaa

FINGON OHJELMA vahvistaa kansalaisyhteiskun-
nan toimijoiden vaikuttavuutta, tuloksellisuutta
ja kykya uudistua muuttuvassa toimintaymparis-
tossd. Parjatakseen jarjestot tarvitsevat osaamista,
resursseja, hyvia verkostoja ja yhteisty6tahoja,
mutta myos suotuisan toimintaympériston. Siksi
Fingo kayttad kansalaisyhteiskunnan vahvistami-
seksi useita eri viylid: osaamisen vahvistamista,
jarjestojen verkostoitumista ja poliittista vaikutta-
mista jarjestojen toimintaymparistoon niin Suo-
messa, EU:ssa kuin globaalisti eri yhteyksissa.

Tavoitteena on, ettd myos Fingon jasenjarjestot
ja niiden kumppanit toimisivat aktiivisesti kansa-
laisyhteiskunnan suotuisan toimintaympariston
puolesta ja kumppanin osaamisen vahvistaminen
olisi merkittava osa kaikkien suomalaisjarjestojen
kehitysyhteisty6td. Tahédn tarjoutui mahdollisuuk-
sia muun muassa hanketuen hakukierroksen eri
vaiheissa. Vuoden aikana jasenjirjestojen jou-
kossa nakyikin aiempaa selkedmpi toive vahvistaa
globaalin kansalaisyhteiskunnaan d4nté yhtei-
sissid kannanotoissa, jarjestojen omassa viestin-
néssi ja laajemmin yhteiskunnassa kéytavassa
keskustelussa.

Fingo seurasi aktiivisesti kansainvalista koro-
nakeskustelua ja kehittyvien maiden kansalaisyh-
teiskunnan tilaa, ja tuki mm. Foruksen ja Bridge
47 -hankkeen kautta kehittyvien maiden kansa-
laisyhteiskuntia. Fingo nosti kattojirjestoroolissa
puheenvuoroissaan systemaattisesti esille kehit-

tyvien maiden kansalaisyhteiskunnan tirkeyden
ja tukemisen koronapandemiassa ja sen jélki-
hoidossa.

Vuoden 2020 aikana

Kaynnistettiin Fingon jdsenjirjestdille suun-
nattu kansalaisyhteiskuntatyoryhmad, joka edis-
tdd yhteistd oppimista kansalaisyhteiskunnan
tilaa koskevista trendeisti ja toimintaedellytys-
ten vahvistamisesta. Tyoryhma seuraa kansa-
laisyhteiskunnan tilaa ja siihen liittyvia trendeja
globaalisti, jakaa tietoa ty0oryhman jasenten
omasta toimintaymparistostd nousevista sig-
naaleista ja trendeista, ja pyrkii osaltaan tuo-
maan kehittyvien maiden kansalaisyhteiskun-
nan ainta suomalaisessa yhteiskunnallisessa
keskustelussa.

Kehittyvien maiden kansalaisyhteiskuntatoi-
mijoiden mahdollisuutta osallistua suoraan
Fingon tilaisuuksiin ja koulutuksiin liséttiin
erityisesti Powerbank-hankkeen kiynnistymi-
sen myo6ta, kun Fingo alkoi itse toimia suoraan
Keniassa ja muualla Itd-Afrikassa digitalisaatio
ja innovaatiot -teemalla.

Useita kansainvilisid verkostoja seurattiin ja
osallistuttiin tapahtumiin, joissa aiheena oli
kansalaisyhteiskunnan tila erityisesti kehit-
tyvissd maissa sekd kansalaisyhteiskunnan
tulevaisuus koronan jilkeisessd maailmassa,
seka tuotimme niista materiaaleja Fingon
viestintaan.



+ Viestinnassa tyoskenneltiin aktiivisesti globaa-
lin kansalaisyhteiskunnan tilan nostamiseksi
mediaan, joskin se osoittautui korona-aikana
aiempaa vaikeammaksi: tiedotusvilineiden
alustava kiinnostus ei valttdmatta realisoitunut
medianadkyvyydeksi.

Tarked osa kansalaisyhteiskunnan suotuisan tilan
luomisessa on sille kanavoituvan rahoituksen
madrd ja laatu. Fingon pitkdaikaisena tavoitteena
on ollut vakuuttaa paittajat siitd, ettd Suomen
tulisi saavuttaa 0,7 prosentin BKT-osuus kehitysyh-
teistyOssi ja osoittaa siita 15 % kansalaisyhteiskun-
nan tukemiseen. Téassd suhteessa vuoden aikana
oli nakyvilla useita positiivisia signaaleja, joskaan

ei suurta lapimurtoa rahoituksen maarassa:

+ Vuonna 2020 Suomen kanavoima tuki kansa-
laisjarjestojen kehitysyhteistyohon (budjet-
timomentti 24.30.66) nousi edellisvuodesta
vuodesta 4 miljoonaa euroa. Trendi on ollut
noususuuntainen viimeiset kaksi vuotta, joskin
prosentuaalisessa osuudessa on otettu takapak-
kia. Huomioiden julkiseen talouteen kohdistu-
vat, koronan aiheuttamat paineet, on korotusta
pidettiva pienena voittona kehittyvien maiden
ja niiden kansalaisyhteiskunnan kannalta.

» Positiivisena merkkind voidaan pitaa
seki ulkoasiainvaliokunnan muotoi-
lua jarjestojen rahoituksen nostamisesta,
seki valtiovarainministerion vuoden 2021
budjettia koskevia mainintoja jarjestojen tyon
tuloksellisuudesta.

» Korotuksia, joskin miaraltaan pienid, saatiin
myos VGK-tukeen, ulko- ja turvallisuuspolitii-
kan alalla toimivien jarjestdjen toimintaedel-
lytyksiin sekd ymparistokasvatusta tekevien
jarjestojen tyohon.

Fingon ohjelman osuus niista vaikuttamistulok-
sista ei ole suoraan osoitettavissa, silld vaikut-
taminen on pitkédjanteistd yhteistyotd. Fingo on
koordinoinut jarjest6jen yhteistd vaikuttamistyota
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(vuonna 2020 osana esimerkiksi Kettera kehitys-
rahoitus -ryhmén tyo6td) ja tehnyt vuosittain muuta
pitkdjanteista kehitysrahoitusvaikuttamista esi-
merkiksi antamalla lausuntoja eri valiokunnissa.

Kiinnostusta kansalaisyhteiskunnan toimintaa
kohtaan n#kyi vuoden aikana valtionhallinnossa
myo6s ulkoministerion ulkopuolella. Kiinnostuksen
laajentuminen toteuttaa hyvin hallitusohjelmaa,
jossa kansalaisyhteiskunta nousi aiempia vuosia
merkittivimpain asemaan. Vuoden aikana saa-
tettiin loppuun valtioneuvoston kanslian rahoituk-
sella tehty tutkimus “Kansalaisyhteiskunnan tila ja
tulevaisuus 2020-luvun Suomessa”. Valtiovarainmi-
nisterio puolestaan 14hti ensimmaisena jasenvalti-
ona mukaan OECD:n aloittamaan Civic Space Scan
-selvitykseen, jossa keritddn tietoa kansalaisyh-
teiskunnan tilasta Suomessa, mutta myos Suomen
tuesta kehittyvien maiden kansalaisyhteiskunnille.
Fingo osallistui selvityksen haastatteluihin ja tuotti
tietoa OECD:lle, ja Fingon tuottamaa tietoa kansa-
laisyhteiskunnan tilasta ja erityisesti kansalaisjir-
jestojen kehitysrahoituksesta kiytettiin suoraan
OECD-raporttiin.

Kansainvilisesti Fingo on tukenut kehittyvien
maiden kansalaisyhteiskuntien toimintatilaa eri-
tyisesti verkostojensa kautta. Fingo on aktiivinen
jasen Forus-verkostossa, jonka ty0ssd painottuu
kehittyvien maiden kattojirjestdjen tukeminen
niin kapasiteetin vahvistamisen kuin vaikuttamis-
tyon osalta. Fingo on ollut mukana auttamassa
kehittyvien maiden toimijoita resurssoinnin
parantamisessa luomalla yhteyksii rahoittajiin
sekd jakamassa omia kokemuksiaan muun muassa
Suomen toimintatavoista Agenda 2030-raportoin-
nissa. Fingo jakaa osaamistaan myo6s Civicuksen
kansallisten kattojarjestjen AGNA-ryhmaéssa.
Euroopassa Fingon keskeisin foorumi on ollut
CONCORD, mista kertoo myos se, ettd jarjeston
puheenjohtajaksi valittiin Fingon Rilli Lappalai-
nen. CONCORDissa kansalaisyhteiskunnan toi-
mijat tukevat toisiaan ja vahvistavat osaamistaan
yhteisen vaikuttamistyon kautta, miki on erityisen
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tarkedd itdisen Euroopan jirjestojen kannalta.
Fingo on jakanut omia toimintamallejaan ja sen
asiantuntijat ovat osallistuneet tilaisuuksiin ja
tapahtumiin kouluttajina. Ndiden ja muiden ver-
kostojen kautta Fingo on osallistuneet useisiin
vetoomuksiin ja kannanottoihin kehittyvien mai-
den kansalaisyhteiskunnan toimintatilan puolesta
ja Covid-19-pandemian varjolla tehtdvia rajoituksia
vastaan. Suomi edisti kiitettdvisti kansalaisyhteis-
kunnan adnen kuulumisen huomioimista YK:n
kestavan kehityksen seurantafoorumin HLPF:n
aikana, kun se Fingon esityksesti kerasi yli 60

YK:n jisenmaan tuen asialle.

FINGON JASENOMISTEISTEISUUS:
JASENJARJESTOT KANSALAISYHTEIS-
KUNNAN TOIMIJOINA JA TUKIJOINA

Ohjelman onnistumisen kannalta jaseniston muka-
naolo Fingon toiminnassa on avainasemassa, silla
se on paitsi Fingon “omistaja” myos sen keskei-
sin kohderyhma. Pitkalla aikavalilla Fingon tyon
vaikuttavuus ja vaikutusten kestdvyys ovat tiiviisti
kytkoksissa sithen, miten laajasti Fingo saa jasenia
taakseen yhteiseen vaikuttamistyohon ja viestin-
tddn, kuinka hyvin se pystyy vastaamaan jasen-
tensi tarpeisiin ja omaksuvatko jisenet uudet,
yhdessd opitut toimintatavat omassa tyossaan.

Kattojarjestona Fingon toiminnan omistajuus
on sen jisenilld, vaikka ohjelman viimesijaisia
hyodynsaajia ovatkin kehittyvien maiden kansa-
laisyhteiskunnan toimijat. Laajin suora vaikutus
néihin toimijoihin tuleekin juuri jasenjarjestdjen
kautta. Siksi jasenomisteisuus ja jasenten osallistu-
minen olivat koko organisaation oppimistavoitteita
vuosina 2019—-2020, ja tatd varten kehitettiin uusia
tyokaluja koko henkilokuntaa varten.

Vuonna 2020 Fingon jasensuhteiden onnis-
tumisia olivat nopea jasenpalveluiden sopeutta-

minen ja aktiivisuus jasenjarjestojen suuntaan
koronapandemian olosuhteissa. Verkkosivustolle
perustettiin koronaosio, josta jisenet saivat tietoa
ja toimintaohjeita uudessa tilanteessa. Tarjo-
simme neuvontaa, annoimme kédytannon tukea,
koulutimme etityokalujen hallinnassa ja fasili-
toinnissa, teimme kyselyita jarjestdjen tilanteesta
koronan keskelld ja vélitimme tietoa eteenpdin
viranomaisille. Ndin Fingo onnistui pitaimain
jaseniston hyvin mukana toimintaympariston
muuttuessa, ja jasenisté ndki Fingon toimivan sen
tukena vaikeassa tilanteessa. Etdkokousten kautta
enemman jasenistod padsi osallistumaan erilai-
siin tilaisuuksiin my6s muualta kuin Eteld-Suo-
mesta, ja my0s puhujia/esiintyjid voitiin hankkia
mista pdin maailmaa hyvansa.

Koronatilanteesta riippumatta jasenille tehtiin
my0s uusia avauksia, perustetiin uusia tyoryh-
mii ja kehitettiin uusia kampanjoita. Jarjestojen
viestijaryhma perustettiin uudelleen, ja jasenisto
oli my0s tiiviisti mukana Fingon luotsaamassa
jarjestojen #muutosvoimaa-kampanjassa, joka
pyrki vahvistamaan kansalaisten ja paéttédjien
tukea kehitysyhteistyolle kisittelemailld jarjestojen
tyon positiivisia tuloksia kehittyvissa maissa.

Fingo oppi lisdd jasenistddn tuottamalla palve-
lumuotoilun keinoin Fingon jisenpersoonat -ty6-
kalun jasenkeskeiseen toiminnan suunnitteluun.
Jasenpersoonat ovat sisdinen tyokalu, joka auttaa
ymmairtimaan Fingon jisenjirjestéjoukon moni-
muotoisuutta, toiveita, tarpeita ja haasteita sekd
antaa mahdollisuuden tarkastella toimintaamme
uudessa valossa erilaisten jasenjirjestdjen silmin.

Vuoden lopussa alettiin valmistella myos seu-
raavan vuoden ja uuden ohjelmakauden kehitta-
misprojektia jasenkunnan segmentoinnista palve-
lujen ja viestinndn parantamiseksi. Systemaattisen
segmentoinnin on tarkoitus rakentua jasenten
toiminnan ja tarpeiden tunnistamiselle.
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2. Fingon ohjelma ja
Suomen kehityspoliittiset

tavoitteet

FINGON OHJELMA Kkiinnittyi tdinakin vuonna
vahvasti YK:n kestdvin kehityksen tavoitteisiin ja
edisti niiden toteutumista. Agenda 2030 -tavoit-
teet muodostavat kokonaisuuden, jossa tavoitteet
lapileikkaavat toisiaan ja toteutuvat vain yhdessa.
Vaikuttamisty6ssa Fingo pyrki edistimééin niin
kansallisella, EU- kuin globaalitasollakin koko
Agenda 2030 -ajattelua ja sen rinnalla erityisesti
LNOB-periaatteen my6ta koyhyyden ja eriarvois-
tumisen vihentamiseen tdhtaavid alatavoitteita.
Néiden rinnalla ilmastonmuutoksen torjunta ja
globaalin kansalaiskasvatuksen edistiminen ovat
olleet Fingon painopisteitd. Yli 70 % Fingon jase-
nista toteuttaa kestdvaa kehitystd omassa toimin-
nassaan. Toimintavuoden aikana kdynnistettiin
systemaattisemman tiedon kerddminen jasenjar-
jestojen tyoOsta kestdvin kehityksen edistamiseksi
tavoitteena kuvata jatkossa entistd paremmin Fin-
gon oman ja jisenten monipuolista tyota Agenda
2030:n toimeenpanossa. Yksittdisista SDG-tavoit-
teista Fingo on painopisteidensd myo6ta tukenut
mm. Powerbank-hankkeella alatavoitetta 17.6.

Fingon ohjelma kiinnittyy paitsi Agenda
2030:een my0s ulkoministerion lapileikkaaviin
tavoitteisiin, jotka nakyvat lapileikkaavasti kai-
kissa ohjelman osa-alueissa. Lapileikkaavuuden
liséksi Fingolla on konkreettisia vaikuttamista-
voitteita erityisesti ilmastonmuutoksen hillinnan
ja adaptaation seki taloudellisen eriarvoisuuden
kysymyksiin.

Ohjelman toteutus on pysynyt ihmisoikeus-
progressiivisena, ja sen ihmisoikeusperustai-
suutta on systemaattisesti alettu kehittda. Koko
ohjelmatoiminnassa, kuten vaikuttamistyossa,
koulutuksissa ja viestinnédssd kehityskysymyksid
tarkasteltiin oikeusperusteisesta ndkokulmasta,
ja tavoitteet muotoiltiin niin, ettd ne tukisivat
heikommassa asemassa olevien ja kaikkein haa-
voittuvimpien ihmisten oikeuksien toteutumista
ja asettaisivat selkeitad vaatimuksia vastuunkan-
tajien toiminnalle. Fingon omaa HRBA-kapasi-
teettia alettiin syventda vuoden aikana uuden
ohjelman valmistelemiseksi niin, ettd se huo-
mioi ihmisoikeusperustaisuuden transforma-
tiivisella tasolla ja muodostaa uuden ohjelman
keskeisen analyyttisen viitekehyksen.

MITEN ERIARVOISUUTTA
VAHENNETTIIN?

Fingon kaikki vaikuttamisty6 keskittyy eriar-
voisuuden vahentdmiseen ja ihmisoikeuksien
edistamiseen ohjaavana periaatteena Agenda
2030 globaali toimintaohjelma ja Leave No
One Behind -periaate. Eriarvoisuuden vahen-
tdminen konkretisoituu keskeisissa vaikutta-
misteemoissa tehtiviin valintoihin ja ndkyy
priorisointina sellaisiin prosesseihin, joihin
vaikuttamalla voidaan edistdi eriarvoisuuden
viahentamista.
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Vuonna 2020 uudistimme Fingon strategian,
ja vaikuttamistyon painopisteeksi nostettiin
kestavi talous ja ilmasto-oikeudenmukaisuus,
koska juuri taloudellinen eriarvoisuus, kuten
my0s ilmastonmuutoksen vaikutukset ovat olleet
merkittavissa kasvussa erityisesti kehittyvissa
maissa. Eriarvoisuuden vihentamista edistettiin
osana Suomen globaalin vastuun kantamiseen
liittyvai keskustelua ja nostamalla kaikessa vai-
kuttamisviestinnédssa keskioon kasvava eriarvoi-
suus kehittyvien ja kehittyneiden maiden vililla,
kehittyvien maiden sisill4 ja eri viestonryhmien
valilld. Tama osoittautuikin hyvin tarpeelliseksi
ndkokulmaksi maailman keskittyessa vuoden
aikana Covid-19-pandemian hillitsemiseen. Pan-
demian vaikutus on ollut erittdin suuri monissa
kehittyvissd maissa. Samalla myos globaali eri-
arvoisuus on tullut rdikeésti ndkyviin terveyden-
huollon kapasiteetin ja rokotteiden saatavuuden
osalta. Kansalaisjarjestot eri puolilla maailmaa
tekividt oman osansa muuttamalla ohjelmiaan ja
hankkeitaan esimerkiksi pandemian ehkiisysta
viestimiseen, koulutukseen ja paattdjiin vaikut-
tamiseen. Kansalaisyhteiskunnan vahva viesti on
ollut globaalin rokotuskattavuuden aikaansaami-
nen, ja Fingo on ollut mukana viemassa titd vies-
tid eteenpdin erityisesti Foruksen ja CONCORDin
kautta.

Fingon ohjelman kautta eriarvoisuutta vahen-
netdan vilillisesti vahvistamalla jarjest6jen osaa-
mista ja valmiuksia ja siten tukemalla niiden tulok-
sellista toimintaa eriarvoisuuden vahentdmiseksi
kehittyvissd maissa. Suuri osa Fingon jdsenjirjes-
tojen kehitysyhteistyosta kohdistuu LDC-maihin ja
haavoittuviin ryhmiin ja pyrkii vihentdmaén eri-
arvoisuutta. Vuoden aikana Fingon koulutuksissa
janeuvonnassa painotettiin toimintaymparistossa
nékyvén eriarvoisuuden tunnistamista, sukupuol-
ten tasa-arvoa, ihmisoikeusperustaisuutta, toimin-
nan arvojohdonmukaisuutta, yhteiskunnallisen
muutoksen mekanismeja sekd kestivai kehitysta
ja eriarvoisuuden syihin paneutumista.

Fingon viestinta ja globaali kansalaiskasva-
tus Suomessa pyrki herédttelemaan kansalaiset ja
paittijat tarkastelemaan globaalia eriarvoisuutta
ja sen erilaisia ilmenemistapoja ja ymmartamaan
erilaisten paitostensa vaikutukset kehittyviin
maihin. Vuonna 2020 globaalikasvatusverkoston
toiminnassa, ja globaali eriarvoisuus, keskindis-
riippuvaisuus ja eriarvoisuuden vihentdminen
olivat teemoina vahvasti jarjestdjen yhteisesti
tuottamissa tdydennyskoulutussisdlloissd ja oppi-
kirjayhteistydssa. Osa eriarvoisuuden tematiikkaa
on myos se, miten kehittyvistd maista puhutaan
ja minkalaista kuvastoa kiytetadn. Tati tuotiin
esille globaalikasvattajille ja viestijoille kohden-
netussa, uudistetussa Eteldn d4ni -oppaassa ja
keskustelutilaisuudessa jarjestojen kehitysmaa-
kuvaston stereotyyppisyydesti. Eriarvoisuuden
teemat nakyivit viestinnin sisill6issa ja kootusti
esimerkiksi #muutosvoimaa-kampanjassa. Maa-
ilman Kuvalehdessi erityisesti Black Lives Mat-
ter -teemanumerossa keskityttiin rakenteellisen
rasismin tutkimiseen ja seksuaalisuus -teemanu-
merossa kasiteltiin mm. vammaisten ihmisten
seksuaalisuutta seki seksuaali- ja sukupuoliva-
hemmistdjen asemaa eri puolilla maailmaa, las-
ten kehosuhdekasvatusta ja syrjintda.

Osallisuus on yksi tirkea elementti eriarvoi-
suuden purkamisessa. Fingo oli mukana Finn-
partnershipin, Business Finlandin ja UNTILin
kanssa suunnittelemassa ja toteuttamassa yri-
tyksille, julkisen sektorin toimijoille ja kansalais-
jarjestoille suunnattuja SDG Booster-tyopajoja.
Aluksi 1dhestymistapana oli suunnitella kehit-
tyviin maihin tarkoitettuja ratkaisuja lahes
pelkistddn suomalaisten kesken. Fingo nosti
esille tarpeen kuunnella tarkemmin paikallisten
toimijoiden (mm. kansalaiset, kansalaisjarjestot,
yritykset, yhteisot) tarpeita ja ndkemyksid aivan
alusta saakka ja lapi koko suunnitteluprosessin.
Vuoden 2020 toteutuksessa SDG Booster-tyopajat
osallistivat paikallisia toimijoita huomattavasti
paremmin.



MITEN TASA-ARVOA EDISTETTIIN?

Tasa-arvon toteutuminen ja naisten asema kul-
kevat Fingon tyossi lapileikkaavasti ja tasa-arvon
edistdmista toteutetaan niin vaikuttamistyossa,
viestinnéssi ja koulutuksissa kuin oman organi-
saation kehittamisessakin.

Tasa-arvo ja naisten oikeudet nédkyivit Fingon
lausunnoissa ja kannanotoissa. Jirjestéjen gender
ja kehitys- tyoryhma otti yhdessa kantaa Suomen
Afrikka-strategiaan tasa-arvon ndkokulmasta.
Vaestoliitto edusti Fingoa CONCORDin gender
reference groupissa, jonka kautta pystyttiin vaikut-
tamaan EU:n kehityspoliittisiin prosesseihin seka
valittamadn tietoa suomalaisille jarjestaille.

Seksuaalisen hairinnén ja hyvaksikayton
ehkiisemiseksi Fingo vahvisti omaa ja jéarjesto-
jen osaamista. Aiempina vuosina tehty hyvien
kaytdntojen jakaminen kasvatettiin koskemaan
laajempaa jarjestojoukkoa erityisesti hanketuen
hakukierroksen yhteydessa. Fingo osallistui
Forus-jarjestoverkoston tyohon parhaiden kay-
tdntojen jakamiseksi kansainvélisesti, ja toi (vield
julkaisemattoman) materiaalin suomalaisjarjes-
tojen oppimisen tueksi. Materiaalissa annettiin
ohjeistusta my6s kolmansien osapuolten, kuten
hankekumppanien kanssa tehtdvidian seksuaali-
sen hiirinnin ja hyvaksikayton ehkdisemiseen.
Safeguarding-tematiikka otettiin mukaan uutena
teemana verkkopohjaiseen kehitysyhteistyon
itseopiskelupakettiin, ja kehitysyhteistyoneuvon-
noissa ja infotilaisuuksissa eritysesti hanketuen
hakukierroksella annettiin tietoa ja jaettiin vink-
kejd siihen, miten jirjestot voisivat paremmin
huomioida héirinnén ja hyviksikédyton estimisen
hankkeissaan. Fingon verkkosivuilta 16ytyi laajem-
min tietoa ja oppimateriaalia myos sukupuolten
valisestd tasa-arvosta.

Globaalikasvatusverkostossa tasa-arvoteemat
ja naisten ja tyttdjen asema olivat vahvasti esilla
muun muassa koulutusyhteistyossi, vaikutta-
mistyossa ja oppikirjavaikuttamisessa. Fingon
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koordinoimissa OKL-seminaareissa jarjestot
ohjasivat opettajaksi opiskeleville tydpajoja
sukupuolten tasa-arvosta, sukupuolinormeista
ja tyttojen oikeuksista. Ohjelman rinnalla toteut-
tamissamme hankkeissa sukupuolten vilinen
tasa-arvo olivat keskeisii teemoja. Esimerkiksi
Frame, Voice, Report! -hankkeessa rahoitettiin
jarjestojen globaalikasvatushankkeita gen-
der-tyohon, ja mm. Filantropian kanssa toteute-
tussa mediayhteisty0ssa tuotiin esiin Ugandassa
tasa-arvon eteen tehtya tyotd ja tapahtunutta
muutosta.

Fingo Powerbank nosti vuoden aikana esiin
tasa-arvonakokulmaa digitalisaatio- ja innovaa-
tiokysymyksissa. Esimerkiksi Innovation Week
Tanzania 2020 -tapahtumassa yhteistyokumppa-
niksi valittiin paikallinen Ndoto Hub, joka tukee
nuorten naisten voimaantumista yhteiskunnal-
lisesti ja taloudellisesti, ja paikalliset osallistujat
olivat piddosin nuoria naisia. Ndin myos muut
osallistujat paasivat ndkemaéain, kuinka tyos-
kennelld nuorten naisten voimaannuttamiseksi
innovaatioiden parissa. Ulkoministerion kanssa
keskusteltiin Generation Equality-kampanjasta
jajérjestojen osallistamisesta siithen. Fingo paatti
osallistua kampanjan sparrausryhmaéén ja aloitti
Gender and Technology -selvityksen tekemisen.
Fingon allekirjoittaman Principles for Digital
Development -suositusten kautta koulutuksissa
nostettiin keskusteluun sukupuolten tasa-arvoa
digitaalisten palvelujen ja laitteiden kaytossa
kehitysyhteistyossd. Muutenkin Powerbank-ti-
laisuuksien osallistujat olivat vuoden aikana
padosin naisia (59 %), mika ylitti tavoitteeksi
asetetun 40 prosentin ja yllatti positiivisesti, silla
teknologia- ja digitalisaatiotapahtumissa naiset
ovat yleensa vihemmistona.

Fingon oma tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuun-
nitelma tavoitteineen péivitettiin. My0s tyopaik-
kakiusaamista seki seksuaalista ja sukupuoleen
perustuvaa hairintda ehkaisevi toimintaohje
paivitettiin niin, etti se pitda selkeammin esilld
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myos hyvaksikdyton ehkdisemisen. Fingossa on
nollatoleranssi seké seksuaaliseen ettd suku-
puoleen perustuvaan hiirintddn ja ahdisteluun, ja
se koskee myo6s kolmansia tahoja.

MITEN ILMASTOMUUTOKSEEN
SOPEUTUMISTA JA SEN HILLINTAA
EDISTETTIIN?

Fingo nosti vuonna 2020 strategiseksi painopis-
teeksi ilmasto-oikeudenmukaisuuden. Fingolle
ilmastonmuutoksen ihmisoikeusvaikutuksista
viestiminen ja siihen liittyva vaikuttamisty6 on
erityisen tarkedd tissd ajassa ja osana kestavaa
kehitystd, silld ilmastonmuutoksen moninaiset
seuraukset vaikuttavat erityisesti heikoimmassa
asemassa eldviin ihmisiin. My0s jdsenisto halutaan
laajemmin mukaan ilmastonmuutoksen hillintdin
ja sen vaikutusten huomioimiseen.

Fingo vei eteenpdin ilmastovaikuttamisty6ta
jarjestoille suunnatussa Reilu siirtym4 -tyoryh-
massd. Fingo tarjosi poliittisten paittdjien kayt-
toon tietoa ja suosituksia, joiden avulla Suomi voi
antaa riittdvaa tukea kehitysmaiden ilmastotoi-
mien rahoittamiseen. Vaikuttamistyo keskittyikin
pitkalti ilmastorahoitukseen ja laajempi ilmaston-
muutoksen sopeutumiseen ja hillintdén liittyvin
tyon kdynnistyminen siirtyi henkil6vaihdoksen
vuoksi seuraavalle vuodelle.

Fingon kehitysyhteistyoneuvonnassa ja -koulu-
tuksissa jarjestoja tuetaan toteuttamaan hankkeita,
joissa otetaan huomioon ilmastonmuutoksen
vaikutukset kehitysmaissa. Fingon verkkosivujen
IImastopuntari -tyokalu auttaa suunnittelussa.
Vuoden aikana todettiin kuitenkin tarve jirjesto-
kentdn ymmarryksen kasvattamiseen suhteessa
sen oman tyon ilmastovaikutuksiin, mika paatet-
tiin ottaa seuraavan vuoden suunnitelmiin.

Fingon koordinoi globaalikasvatuksen parissa
toimivien jirjestojen yhteistyotd, ja ilmastokysy-
mykset olivat tiiviisti mukana jarjestdjen toteut-
tamissa opettajien ja opettajaksi opiskelevien

koulutuksissa seki oppikirjayhteistyossa. Ilmas-
to-osaaminen on keskeinen globaali kansalaistaito,
jonka integroiminen kaikkeen koulutukseen ja
kasvatukseen on tiarkeaa. Ilmastonmuutostema-
tiikkka onnistuimme vahvistamaan myos Frame,
Voice, Report! -hankkeen avulla, jossa monet
rahoitusta saaneet jarjestot toteuttivat omia
ilmastonmuutosaiheisia viestinta- ja globaalikas-
vatusprojektejaan. Esimerkiksi FEE Suomen ja
Siemenpuusiition toteuttamassa Ilmastonmuutos
ja Eteldn ddnet -hankkeessa tuotettiin globaalikas-
vatusmateriaalia jarjestdjen eri puolilla maailmaa
tekemaista ilmastotyosta.

Fingon laatimaan yhteiskuntasitoumukseen on
keritty useita toimenpiteitd, joilla Fingossa edis-
tetddn ilmastonmuutoksen hillintd3 esimerkiksi
liikkumisen seké energian kiyton ja ruokatarjoi-
lujen valinnoilla. My6s Maailma kyléssa -festivaali
on kuulunut alusta asti Ekokompassi-ymparistojar-
jestelman piiriin ja tapahtumatuotannon kesta-
vyys huomioidaan sekd ohjelmassa etti festivaalin
kaytannon toteutuksessa.

Vaikka vuoden 2020 kova paine siirtyad verkko-
ja etityoskentelyyn nousikin Covid-19-pande-
miasta, eikd niinkdan ilmastonmuutokseen rea-
goimisesta, Fingo oli valmistautunut ja aktiivinen
toimija siirtymisessa digitaaliseen tyoskentelyyn.
Oletuksena on, ettid tarve matkustaa vihenee
pysyvasti, koska kuluneen vuoden aikana koke-
mukset eti- ja verkkotyoskentelyn hyvista puolista

vahvistuivat.

MITEN VAMMAISTEN HENKILOIDEN
OIKEUKSIEN TOTEUTUMISTA
EDISTETTIIN?

Vammaisten ihmisten oikeudet ja inkluusio pyrit-
tiin huomioimaan ldpileikkaavana Fingon vaikut-
tamisty0ssd. Vammaisten ihmisten oikeuksia nos-
tettiin esille erityisesti digitalisaatioon liittyvissa
keskusteluissa (ihmisoikeusselonteko, Suomen
Freedom Online puheenjohtajuus, Generation



Equality). Digitalisaatioon liittyvat vaikuttamisvies-
tit pyrkivit edistdméaén laajasti ihmisoikeusperus-
taisuutta ja yhdenvertaisuutta.

Powerbankissa inklusiivisuus on osa ohjelman
toteutusta. Abilis Consulting ja Fingo Powerbank
tuottivat yhdessa erityisesti vammaisteknologiaan
keskittyvan ohjeistuksen, jossa nostetaan esille
lukuisia vammaisille ihmisille hyodyllisid ratkai-
suja. Lisdksi Fingo tuotti “Digital Readiness among
Tanzanian NGOs working with People Living
with Disabilities” -raportin, jossa suositellaan eri
tahoille toimenpiteitd digitaitojen ja -védlineiden
saamiseksi vammaisten henkiloiden ja jarjestojen
ulottuville.

Jarjestojen neuvontatarpeessa on noussut
erityisesti vammaisuuden huomioiminen, mutta
myo6s vammaisten inkluusio ja osallistumismah-
dollisuudet. Fingo jarjesti Saavutettavuus etitilai-
suuksissa -koulutuksen yhdessa Vammaiskump-
panuuden kanssa. Verkkomateriaalien osalta
kisittelimme saavutettavuuskysymyksid eOppimis-
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keskuksen kanssa jdrjestetyssd Digimentori-
koulutuksissa, ja tekninen saavutettavuus

on huomioitu Fingon omien verkkokurssien
suunnittelussa. Myos Fingon verkkosivuja ja verk-
kokursseja uudistettiin saavutettavuuskriteerien
mukaisiksi vuoden 2020 aikana. Saavutettavuus
huomioitiin myos muussa viestinnéssa ja materi-
aalituotannossa. Lisdksi henkilostolle jarjestettiin
koulutusta vammaisuudesta ja saavutettavuuden
huomioimisesta viestinnéssi, jotta saavutettavuus
olisi osa koko organisaation tuottamia palveluja ja
viestintaa.

Fingon tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunni-
telmassa kisitellddn vammaisinklusiivisuuden
edistdmistd organisaationa, ja Fingo on sitoutunut
esteettomyyteen ja saavutettavuuteen myos kesta-
véan kehityksen yhteiskuntasitoumuksella. Fingo
toimii tiiviissa yhteistyossd vammaiskysymyksiin
keskittyvien jasenjarjestdjensa kanssa. Vammais-
ten ihmisten oikeuksia edistetdan myos Fingon
viestinnin kautta.
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3. Ohjelman tuloksellisuus
ja vaikutukset vuonna

2020

FINGON OHJELMA jakautuu kahteen paitavoit-
teeseen, joilla on yhteensa kuusi tulostavoitetta.
Tarkastelussa keskitytdan toiminnan keskeisiin
tuloksiin ja niihin vaikuttaviin tekijoihin tulosta-
voitteittain, kdydaan 14pi vuositavoitteiden toteutu-
minen (sininen laatikko) seki pohditaan oppeja ja
kehittdmistarpeita suhteessa tulostavoitteisiin, toi-
mintaympariston muutoksiin ja oman osaamisen
kehittamiseen. Kunkin tulostavoiteluvun alussa
esitellddn muutama nosto tuloskehikosta, joka on
néhtivissd kokonaisuudessaan liitteessa. Tuloske-
hikossa on kéytetty liikennevalojen vireji havain-
nollistamaan tavoitteiden toteutumisen tasoa.
Kaikkien tulostavoitteiden tarkastelun lopuksi
pohdimme viel4 yhteisesti tulosten kestavyytta.

TAVOITE 1: KANSALAISYHTEISKUNNAN
TOIMIJOIDEN VAHVISTAMINEN

Jarjestojen ja muiden kansalaisyhteiskunnan
toimijoiden verkostoitumiseksi ja vahvistami-
seksi oli suunniteltu lukuisia koulutuksia, ver-
kostotilaisuuksia, tapahtumia ja viestintdi seka
Suomessa, Euroopassa ettd Powerbank-hankkeen
myo6td myos Itd-Afrikan alueella. Uusi tilanne
Covid-19-pandemian puhjettua muutti suunnitel-

mat. Kokonaistavoite toimijoiden vahvistumisesta
ei kuitenkaan jadnyt toteutumatta, painvastoin.
Verkkoalustoille siirtymisestd huolimatta kansa-
laisyhteiskunnan toimijat kokivat Fingon tuella
uudistaneensa toimintatapojaan eri sektoreilla
sekd Suomessa ettd maailmalla vastaamaan toi-
mintaympariston muutoksia.

Pitkalla aikavililla Fingon vaikutukset jirjes-
tojen osaamiseen liittyvat uusien kisitteiden ja
ajattelun omaksumiseen seki tyokalujen kayt-
toonottoon. Muutos tapahtuu myos yksilotasolla
ammatillisen osaamisen ja itseluottamuksen
vahvistumisena. Vuosi 2020 oli vahvasti uusien
digityokalujen kiyttoonoton aikaa, ja Fingon
Powerbank-hanke kidynnistyi juuri sopivasti sen
kynnyksella tukemaan jirjest6ja uusien digitaa-
listen ratkaisujen kiyttoonotossa ja innovaatio-
kokeiluissa. Lisdksi keskeisten tavoitteiden osalta
esimerkiksi hanketukea saavien jarjest6jen ver-
kostoitumisen ja vertaisoppimisen tukemisessa
jajdsenten arviointikapasiteetin vahvistamisessa
padstiin hyvadn alkuun. Todennakoisesti vuosi
2020 tulee ndkymadn myos syvemmalld tasolla
ajattelun ja kisitteiden seka itseluottamuksen vah-
vistumisena, kun jirjestojen osaamisen kehitty-

misti arvioidaan pitk&lla aikavalilla.
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Tulostavoite 1.1.: Kansalaisyhteiskunnan toimijat verkostoituvat ja lIoytavat uusia
yhteistyokumppaneita globaalin oikeudenmukaisuuden ja kestavan kehityksen

edistamiseksi

Mittari

Tavoitetaso

2019 tulos

2020 tulos

1.1.A Osallistu-
jien arvio Fingon
verkostoitumis-
tapaamisten hyo-
dyllisyydesta

70 % osallistu-
jista kokee Fin-
gon fasilitoimat
verkostoitumisen
muodot hyodyl-
lisiksi

71 % tyoryhma- ja ver-
kostokyselyyn vastan-
neista arvioi tapaamiset
hyodylliseksi globaalia
oikeudenmukaisuutta ja
kestévaa kehitysta edis-
tavan verkostoitumisen
nakokulmasta.

75 % tyoryhma- ja verkostokyselyyn
vastanneista arvioi tapaamiset hyo-
dylliseksi globaalia oikeudenmukai-
suutta ja kestadvaa kehitysta edista-
van verkostoitumisen nakokulmasta.

1.1.B Niiden jar-
jestojen osuus,
jotka kokevat
Ioytdneensa

20 % osallistu-
jista kokee loy-
tdneensi uusia
kumppaneita

43 % arvioi tapaami-
set hyodylliseksi uusien
kumppaneiden 18ytymi-
sen nakokulmasta.

45 % kyselyyn vastanneista arvioi
tapaamiset hyodyllisiksi uusien
kumppaneiden 16ytymisen nakokul-
masta.

uusia kumppa-
neita edellisen
vuoden aikana

Powerbank-kyselyssd 83 % antoi
vahintdan 4 (asteikolla 1-5) hankkeen
hyodyllisyydelle uusien kumppanei-
den I8ytymisessa.

76 % vastaajista kertoi Powerban-
kin inspiroineen tai tukeneen aina-
kin yhden kontaktin tai yhteistyon
alkamisessa.

Keskeiset tulokset ja tulokseen vaikuttavat tekijat
Verkostoiminen koronakriisin keskelld aiheutti
omat haasteensa, mutta avasi myos mahdollisuuk-
sia uudistaa toimintatapoja. Vuoden 2020 jarjesto-
jen verkostoitumistulokset olivat seuraavat:

1. Onnistunutta ja laajaa verkostoimista ja uusia
kumppaneita koronatilanteesta huolimatta

2. Kehittyvien maiden jarjestot tulivat vahvem-
min mukaan Fingon verkostoitumispalveluihin
Powerbankin my6ta

3. Powerbankin innovaatiokilpailun teknologiset
kokeilut tuottivat kokeiluja ja oppimista

Koronakriisistd huolimatta Fingon toiminta
jarjestojen ja muiden toimijoiden verkostoijana
ja kumppanuuksien luojana jatkui todella aktii-
visena. Verkostojen koettu hyodyllisyys nousi
hieman (75 % vastaajista). Ennakko-oletuksena
oli, ettd uusien kumppanuuksien luominen olisi

vaikeaa verkkotapahtumissa, mutta 45 % koki jar-
jeston saaneen uusia kumppanuuksiakin. Etenkin
uudessa Powerbank-hankkeessa koettiin onnistu-
misia: peréti 83 % vastaajista piti hanketta hyvin
hyodyllisena uusien kumppanuuksien 16ytymi-
sessd. Oppimisen evaluaatiossa nousi esiin, etta
jarjestot kokevat oppivansa paljon myos temaatti-
sessa tyoryhmaétyoskentelyssi ja vertaisryhmissa.
Oppiminen lisdsi tapaamisten mielekkyytta osal-
listujille esimerkiksi VNR-prosessin tyoryhmissa
(tarkemmin alatavoitteessa 2.1).

Fingon verkostoitumistilaisuuksia ja osallistu-
jia oli my0s merkittdvisti enemmaén kuin edelli-
send vuonna, myos kehittyvistd maista. Etdyhte-
ydet ovat mahdollistaneet monimuotoisemman
yhteistyon, esimerkiksi lyhyiden tapaamisten
jarjestdmisen rajatusta aiheesta. Useimpien
tapahtumien rakenne mahdollisti osallistujien
vilisen vuorovaikutuksen ja lisdsi organisaatioi-
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den mahdollisuuksia tavata niille merkityksel-
lisid kumppaneita. Joissakin tapauksissa Fingo
auttoi konkreettisesti yhteistyokumppaneiden
vilistd yhteistyota. Taydellinen siirtyminen verk-
kotyOskentelyyn ei ollut kuitenkaan yksinomaan
myoOnteistd, silld se vaikutti paikallisiin kumppa-
neihimme ja niiden mahdollisuuksiin erityisesti
kaikkein heikoimmassa asemassa olevien ihmis-
ten tavoittamiseksi.

Powerbankin ulkoistettu innovaatiokilpailu
tarjosi aloituspisteen seitsemalle valitulle organi-
saatiolle aloittaa uusia tai vahvistaa olemassa olevia
kumppanuuksia, erityisesti digitaalisen teknolo-
gian palveluntarjoajien ja startup-yritysten kanssa.
Yksi selvi etu kansalaisjérjestdille oli mahdollisuus
testata uusia teknologiaratkaisuja, ja oppimisen
joustavuus kautta linjan, mukaan lukien epdonnis-
tumisesta oppiminen. Tyypillisesti uusien ratkai-
sujen testaaminen normaalirahoituksella, jossa on
tiukat reunaehdot, antaa vihemman joustavuutta
kokeiluihin ja ketteryyteen. TAima on yleensi haaste
keskisuurille kansalaisjirjestoille. Fingo Powerban-
kissi toteutettu malli poisti timén esteen.

Kaiken kaikkiaan Fingon jasenjarjestot ja nii-
den kumppanit kehittyvissd maissa hyvaksyivat
laajasti kokeilut digitaalisilla ratkaisuilla. Hank-
keen seurantatutkimuksessa 19 organisaatiota vas-
tasi testanneensa vahintdan yhti ratkaisua vuoden
aikana. Kolme hankkeen tarkeinta tekijad, jotka
ovat johtaneet teknologisten ratkaisujen kokeiluun
ja kayttoonottoon olivat innovaatiokilpailun lisaksi
koulutukset ja vertaisesimerkit digitaalisten ratkai-
sujen kdytostd ohjelmoinnissa sekd Digital Soluti-
ons Portfolio Powerbankin verkkosivuilla.

Ty0 yhteistyokumppaneiden, kuten Finnpart-
nershipin, Business Finlandin ja UNTILin kanssa
mahdollisti uusien verkostojen (tiedemaailma,
yritykset, organisaatiot) hyodyntdmisen
esimerkiksi SDG Booster -tyopajoissa. Paikallisia
kumppaneita onnistuttiin saamaan mukaan Tan-
saniassa, Keniassa ja Ugandassa eri tapahtumien
ja tutkimusten avulla. Kumppaneita olivat mm.

Mercy Corps, Lake hub, Sote hub, Sahara Ventu-
res, Ndoto Hub, Shule Direct, Innovaatiokyl4 ja

YK Capital Development Fund. Toiminnan kautta
paikalliset organisaatiot osallistuivat selvityksiin

ja tekivat yhteistyotd yksityisen sektorin toimijoi-
den kanssa. Paikallisen kansalaisyhteiskunnan
valmiuksien rakentaminen tapahtui yhteistyossa
suomalaisten ja muiden kumppaneiden kanssa.
Powerbankin tapahtumat mahdollistivat osallistu-
jien verkostoitumisen, oppimisen ja tiedon jakami-

sen muiden sidosryhmien kanssa.

Opit ja muutostarpeet
Verkostoitumisen onnistumiseen vaikutti merkit-
tdvisti jarjestdjen kova halu 16ytaa uusia keinoja
tyohonsa myos pandemiatilanteessa. Nopeassa
muutoksessa onnistumisen taustalla oli my0s
Fingon oma pidempiaikainen suhteutuminen
verkostoihin ja niiden hyodyntdmiseen seka vahva
fasilitointiosaaminen organisaatiossa. Verkostoi-
tumista pidetdin tirkedna ja sithen panostetaan.
Uusia alueita ja potentiaalisia kumppaneita etsi-
tddn myos oman sektorin ulkopuolelta seké kehite-
tdan fasilitointiosaamista. Uusien tahojen yhteen
tuominen etdyhteyksin vaatii kuitenkin edelleen
verkostoitumistoiminnan kehittamista.
Verkostojen ja tilaisuuksien etéifasilitointiin tay-
tyi kehittaa uusia tapoja Fingon eri toiminnoissa
ja jakaa parhaita kaytidnteitd sekd ohjelman ettd
hankkeiden kesken. Verkkotilaisuuksien rdjahdys-
madinen lisddntyminen toi lisahaasteita kaikkiin,
erityisesti suuriin, kansainvélisiin verkostotapah-
tumajarjestelyihin. Tapahtumista pyrittiin teke-
méin mahdollisimman innovatiivisia ja osallista-
via, fasilitointiin panostettiin ja uusia menetelmi
kokeiltiin. Rohkeus kannatti, silld tapahtumat hou-
kuttelivat hyvin osallistujia, mika viittaa osallistu-
jien kokeneen tapahtumat hyodyllisini. Bridge 47
-hanke oli yksi onnistujista, joka sai kansainvilista
kiitosta ja huomiota tapahtumien taitavasta fasili-
toinnista muun muassa IAF:n Facilitation Impact
Award -palkinnon muodossa. Toisaalta kasvava



osuus ilmoittautuneista jatti saapumatta itse tilai-
suuteen, mika saattaa olla merkki etdkokous- tai
tapahtumavasymyksestd. Powerbankin toimin-
nassa onkin panostettu tapahtumien monipuolis-
tamiseen ja tarjottu muita keinoja osallistua, kuten
podcasteja ja videoita.

Globaalikasvatustyon osalta huomattiin, ettd
jarjestojen heikentyneet resurssit nikyivét jo
verkoston yhteistyossi, eiki esimerkiksi oppikir-
jakustantajien kaikkiin kommentointipyynt6ihin
pystytd vastaamaan. Jarjestot tekevit tyotd hanke-
rahoituksella, ja resurssit on sidottu hankkeiden

tavoitteisiin. Aina ei pystytd venym&aan muuhun
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yhteistyohon, vaikka intoa olisi. Tilannetta haastaa
myos vaihtuvuus jarjestdjen henkilostossa.

Powerbankin kidynnistyttyd mm. verkkosivuille
tehtiin tietopankkeja ja kokeiltiin laajaa taismamark-
kinointia, jotta tietoa innovaatio-, digitalisaatio- ja
teknologiatematiikasta seka yritysyhteistyosta saatai-
siin levitettya ja lisattya jasenkunnan osallistumista.
Uusia jarjestojd ja niiden kumppaneita kehittyvissi
maissa saatiinkin teemojen pariin, ja jasenjirjesto-
jen kontaktipintaa pyrittiin kasvattamaan esimer-
kiksi PMEL-asiantuntijoihin. Samalla osallistujat
kaipasivat yhd enemmén mukaan omia kumppanei-
taan, mika on ollut myos Fingon tavoitteena.

Vuositavoitteet 2020

Toteutunut

1. Uusia tukemisen muotoja on kehitetty
hankerahoitteista kehitysyhteistyota teke-
vien jarjestojen toiminnan vahvistamiseksi.

Hankerahoitteista kehitysyhteistyota tekevien jarjestojen
toiminnan vahvistamiseksi on perustettu hankerinki-ver-
kosto ja kdyty hyvaa dialogia ulkoministerion ja jarjestojen
kanssa.

2. Rakennamme jasenjirjestoja ja kansa-
laisyhteiskuntaa aktivoivaa yhteistyota
Suomessa, Euroopassa seka Ita-Afrikan
alueella toimivien digitaalisten ja sosiaalis-
ten innovaatioiden parissa toimivien ver-
kostojen kanssa.

70 % Fingon kyselyyn vastanneista kertoi Fingo Powerban-
kin innovaatioihin liittyvien koulusten ja verkostoitumisti-
laisuuksien olleen hyodyllisia tai erittédin hyodyllisid vuoden
2020 aikana. Fingo jarjesti 7 innovaatiotilaisuutta sekad Suo-
messa etta Ita-Afrikassa paikallisten kumppaneiden kanssa.

3. Uusia kumppanuuksia ja verkostoja on
Ioydetty ja vanhoja vahvistettu jarjestdjen
globaalikasvatuksen ja kehitysyhteistyon
vaikuttavuuden vahvistamiseksi.

Tutkija-toimija-verkostoitumisen tuloksena rakennettiin

uusi opettajien taydennyskoulutushanke (OPH rahoitus).
Opettajat olivat selkeisti kovilla koronan takia, mutta he
kokivat silti saaneensa innostusta ja tyokaluja kestdvam-
man tulevaisuuden rakentamiseksi.

Kansainviliseen Bridge 47- verkostoon liittyi yhteensd 326
uutta jasenté (yhteensd 836 jasentd) vuoden aikana.

Arviointikapasiteetin kehittdmiseksi luotiin kontakteja seka
Suomen arviointiyhdistyksen toimijoihin, ettd ODI:n Suomen
kontakteihin.

4. Jasenten kanssa on tehty yhteistyota
monipuolisesti eri verkostoitumismetodeja
hyodyntéden (tyoryhmat, kuukausikokouk-
set, temaattiset kokoukset, verkkokonsul-
taatiot).

Tyoryhmat ovat toteuttaneet uusien periaatteiden mukaiset
suunnitelmat ja niitd seurataan.

Vaikuttamistyon temaattisten tyoryhmien uudistaminen,
kansalaisyhteiskunta-tyoryhma perustettu.
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Tulostavoite 1.2.: Kansalaisjarjestojen toimintakyky edistaa globaalisti kestavaa
kehitysta on vahvistunut

Mittari

Tavoitetaso

2019 tulos

2020 tulos

1.2.A Jarjesto-
jen arvio siita,
onko Fingon
ty0 osaltaan
vaikuttanut jar-
jeston toimin-
takyvyn vah-
vistumiseen/
konkreettiseen
rahoitushake-

Vahintaan
kolmannes
mainitsee
todennettavia
muutoksia toi-
mintakyvyssa

Koulutuspalautteen osalta

30 %:ssa haastatteluista sanot-
tiin suoraan tai vastauksista

on todettavissa, etta koulutus
vahvisti jarjeston toimintakykya.
Tama tarkoitti esimerkiksi uuden
menetelman kayttoonottamista
jarjeston toiminnassa tai jarjeston
suunnitelmia vahvistavien/muut-
tavien valintojen tekemista.

Noin puolet koulutuskyselyn
vastaajista kertoo, etta koulutus
kehitti heiddn osaamistaan (55 %),
jarjesto sai koulutuksesta uusia
tyokaluja (51 %) seké oppi uusia
késitteitd ja sai uutta ajattelua
tyohonsa (52 %).

Liséksi neljannes (25 %) vastaa-
jista kertoo jarjeston luoneen
uusia prosesseja tyon toteutuk-

tojen muista
ldhteista kuin
UM:sté kerda-
mé&n kestavan
kehityksen toi-
mintaa tukevan
rahoituksen
maaran kasvu

tain

tyisen rahoituksen euromaarai-
nen kertymatavoite on noussut
vuodesta 2016 vuoteen 2018
yhteens& noin

50 000 euroa; vuodesta 2014
tavoite on kaksinkertaistunut
(2014 tavoite 459 108, 2018
tavoite 909 152).

Kehitysjarjestojen osalta kasvua
on tapahtunut viela enemman:
2016-2018 yli 200 000 euroa ja
vuodesta 2014 kasvu on ollut vie-
lakin merkittdvampaa kuin jarjes-
tokentalla yleisesti: vuonna 2014
tavoite 483 844 euroa

vuonna 2016 tavoite 1 026 027
euroa

vuonna 2018 tavoiteltiin 1236 287
euroa

mukseen 73 %:ssa haastatteluista on seen koulutuksen oppien perus-
todettavissa, etta koulutuksella oli | teella. 12 % on samaa mielta
jarjeston henkiloston toimintaval- | siitd, etta yksittdinenkin koulutus
miuksia vahvistavaa vaikutusta. kehitti jarjeston tyota strategi-
Vaikutus tapahtui useimmiten sempaan ja tulosorientoituneem-
henkilotasolla oppimisena ja jaka- | paan suuntaa.
misena jarjeston sisilla. Koulutuk-
set antoivat mm. uutta tietoa ja Powerbank-hankkeessa 79 %
laajensi ymmarrystd menetelmén/ | seurantakyselyyn vastanneista
teeman mahdollisuuksista jérjes- kuvailivat muutoksia tiedoissa ja
ton tydssa. taidoissa.

1.2.B Jarjes- Kasvaa vuosit- | Suomalaisten jarjestojen yksi- Vuonna 2020 jarjestdjen oma-

rahoitusta on seurattu Fingossa
Covid-19-pandemiaa koskevien
kyselyiden vilitykselld. Kolme
neljasta jarjestosta arvioi talou-
tensa huonontuvan merkittavasti.
Vastauksissa korostui tilan-

teen epdtasaisuus - esimerkiksi
Nenapaivaan osallistuneet tekivat
ennatystuloksen, mutta monilla
muilla on ollut suuria vaikeuksia,
ja tdma koskee myos hyvin vakiin-

neen tai uskovat sen hairiintyvan.
80 % vastaajista ilmoitti varain-
hankinnan tulojen jadvéan kaikilta
osin budjetoidusta. Lahjoittamista
koskevassa tutkimuksessa selvisi,
ettd Covid-19-pandemian aikana
lahjoittaminen on selvasti vahenty-
nyt (73 % > 50 % yleiststa osallis-
tui jollain tavalla hyvantekevaisyy-
teen).




Keskeiset tulokset ja tulokseen vaikuttavat tekijat
Jarjest6jen toimintakyvyn vahvistaminen korona-
vuoden aikana keskittyi jarjest6jen muuttuneisiin
tarpeisiin. Vuoden 2020 oppimiseen tahtdavan toi-
minnan keskeiset tulokset olivat seuraavat:

1. Yritysyhteistyon, teknologian hyddyntdmisen ja
innovoinnin taidot kasvoivat jarjestoissa

2. Jarjestot oppivat nopeasti tarvittavat taidot glo-
baalikasvatuksen ja kehitysyhteistyon etétoteu-
tukseen ja kokeilivat uusia verkkotyokaluja

3. Jarjestojen kehitysyhteistyon laatu parani yhtei-
sen laatutyon ja jarjestokohtaisen neuvonnan
myota

4. Yhteiset hankkeet ja koulutukset kasvattivat
merkittavisti globaalikasvatuksen jarjesto-
osaamista

Koronavuoden 2020 aikana jirjestot kokivat saa-
vansa Fingon koulutuksista ja muista oppimistilai-
suuksista ajankohtaisia, juuri silld hetkelld tarvit-
semiaan tietoja ja taitoja. Tilaisuudet kokosivat
paljon osallistujia ja ne vaikuttivat merkittavasti
sithen, miten jdsenjérjestot pystyivit tekemain
tyotddn poikkeusoloissa. Oppimistilaisuuksiin ja
neuvontoihin osallistuminen oli helpompaa etina,
silla niihin pystyi osallistumaan joustavammin ja
useampi jarjeston tyontekijd samaan aikaan. TAima
paransi merkittavasti Fingon palvelujen alueellista
saavutettavuutta, mikad nikyi myos koulutusten
osallistujaprofiilissa.

Koulutuskysely toteutettiin vuoden lopussa ja
se koski 16 koulutusta. Noin puolet vastaajista eli
runsaat kolmekymmenti vastaajaa kertoi, etta
koulutus, johon he olivat osallistuneet, oli kehitta-
nyt heiddn osaamistaan sekd antanut uusia tyoka-
luja, kisitteiti ja ajattelua omaan tyohon. Tulosta
voidaan pitad hyvana etenkin, kun lahes puolet
koulutuksista jouduttiin pitimain verkossa kaikille
osapuolille uusia ldhestymistapoja hyddyntaen.
Koulutusten sijaan pandemiatilanteessa jarjestet-
tiin enemman lyhyitd webinaareja, joissa pyrittiin
kuitenkin pitimain mukana jarjestolahtéinen
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aiheen rajaus seka osallistava ja vertaisoppimiseen
kannustava ldhestymistapa.

Fingon jdsenjdrjestojen tiedot ja taidot kehit-
tyivat vuoden aikana erityisesti teknologian
hyodyntdmisessd, innovaatiomenetelmissa ja
yritysyhteistyossd uuden Powerbank-hankkeen
kdynnistymisen my6ta. Jarjestojen kyvyt konsep-
toida omaa tyGtddn ja rakentaa yritysyhteistyota
ovat kasvaneet. Vuoden aikana Fingo Powerbank
jarjesti yhteistyossd Manketti Oy:n kanssa noin
puolen vuoden pituisen koulutus- ja tukiprosessin,
jossa vahvistettiin jasenjarjestdjen kykyid konsep-
toida yritysyhteistyohakemuksia ja analysoida
rahoituskanavia. Kaikkiaan Powerbank jarjesti
vuoden aikana 11 koulutusta, joihin osallistui
yhteensa lahes 500 osallistujaa. Koulutuksissa
kiytettiin hyviksi ulkopuolisia asiantuntijoita
eri puolilta maailmaa sek vertaisoppimisessa
jasenjarjestojen esimerkkejid. Menetelmallisesti
kaytettiin kayttajalahtoistd osallistavaa pedagogiik-
kaa ja hyodynnettiin osallistavia verkkotyokaluja.
Pandemian vuoksi kaikki koulutuksen vietiin verk-
koon ja jarjestettiin englanniksi. Tama mahdollisti
laajan osallistumisen my6s kehittyvistd maista (eri-
tyisesti Ita-Afrikasta), jolloin koulutuksiin saatiin
mukaan monia erilaisia ndkokulmia. TAma panos-
tus tuotti selvisti tulosta, ja jarjestot saivat mita
tarvitsivat: hankkeen seurantakyselyn mukaan
periti 79 % vastaajista kuvaili muutoksia tiedoissa
ja taidoissa.

Etéfasilitointikoulutukset priorisoitiin Fingossa
heti, kun jérjestot joutuivat siirtdiméin tyonsa
verkkoon niin globaalikasvatuksen kuin kehitys-
yhteistyon osalta. Fasilitointitaidot ja osallistami-
nen ovat keskeisid taitoja jarjestoille normaaliolo-
suhteissakin, ja nyt pystyttiin esittelemain keinoja
siihen, miten osallistavan fasilitoinnin menetel-
mid on mahdollista toteuttaa myos etdna ja pitad
ylla ihmisten vilistd vuorovaikutusta. Koulutukset
ja sparraukset kiynnistettiin nopeasti, ja niita
toteutettiin suuren tarpeen vuoksi koko loppuvuo-
den ajan (my06s englanniksi). Koska etdtyohaaste
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koski kaikkia jarjest6ja mm. vuosikokousten jar-
jestamisen osalta, Fingo oli mukana myos katto-
jarjestojen (Soste, Allianssi ym.) toteuttamassa jar-
jestojen digitaitojen koulutusyhteistyossa. Lisaksi
eOppimiskeskuksen kanssa pilottina toteutettu,
vuoden kestdnyt Digimentorit-koulutussarja kehi-
tysjarjestoille vahvisti jisenjarjestojen digitaitoja
merkittavasti.

Vuoden aikana ulkoministerio kiynnisti sekd
kehitysyhteistyon ja VGK-hankkeiden haun etta
ohjelmatukihaun ensimmaéisen kierroksen, mika
lisdsi jarjestojen toivetta ja tarpeita kehittda
yhdessd oman globaalikasvatuksen ja kehitysyh-
teistyon laatua. Kaikkien hakujen tiimoilta toteu-
tettiin jarjest6jen itsensi ja ministerion kanssa
identifioitua osaamistarpeita vastaavaa koulutusta
ja neuvontaa erityisesti liittyen tulosten seuran-
taan ja arviointiin, lipileikkaaviin tavoitteisiin seka
riskienhallintaan ja hyvaksikayton ehkaisemiseen.
Vuoden aikana kaytiin hyvda vuoropuhelua ulko-
ministerion kanssa jarjestdjen osaamisen kehittd-
mistarpeista. Ministerio toteutti hanketukikierrok-
sen jilkeen palautetilaisuuden, joka tuki jarjestojen
oppimista ja vuoropuhelua. Tima tilaisuus oli myos
hyva momentum kiynnistda hankejirjestojen Han-
kerinki-verkosto, jossa eri menetelmin tutkitaan ja
kehitetddn paitsi toteutuvia, myo6s kielteisen paa-
toksen saaneita hankeideoita. Kokonaisuudessaan
Fingo pystyi vuoden aikana tarjoamaan palvelua
ja vastaamaan jirjestojen kiinnostukseen kehittdd

osaamistaan myos uusilla tavoilla.

Jarjestojen ja muiden toimijoiden yhi kasvava
kiinnostus seurannan ja arvioinnin tematiikkaan
otettiin huomioon koulutustarjonnassa vahvasti.
Hyodynsimme jo aiemmin havaitsemaamme
arvioinnista kiinnostuneiden suurta verkostoitu-
mispotentiaalia. Arviointia kisittelevissd Fingon
tilaisuuksissa on todella runsaasti osallistujia,
osallistujat tulevat monilta eri tahoilta, jarjesto-
osallistujia on paljon muistakin kuin ohjelma-
tukijdrjestoista ja osallistujilla on halua sitoutua
pitempiaikaisiin oppimisprosesseihin. Uutena
avauksena kaynnistettiin loppuvuodesta Arvioin-
nin avaimet -opintopiiri.

Fingo on viime vuosina tuonut jarjestoja
mukaan kolmeen erilaiseen globaalikasvatusta
kasittelevadn hankkeeseen (EU-hankkeet Bridge
47 ja Frame, voice, report!, sekd Transformer
2030 opettajien tdydennyskoulutushanke), joita
on toteutettu tiiviisti integroituina Fingon ohjel-
maty6hon seka sisdllollisesti ettd toiminnal-
lisesti. Hankkeet ovat eri tavoin vahvistaneet
jarjestojen kapasiteettia, avanneet uusia mahdol-
lisuuksia ja innovatiivisia menetelmia jarjestdjen
globaalin kansalaiskasvatustyohon seka vahvis-
taneet jarjestdjen ymmarrysta Agenda 2030:sta.
Vuoden 2020 aikana tdmaén tyon vaikutuksia
havaittiin esimerkiksi VGK-tuen haun yhtey-
dessi ja ne nakyivat mm. jarjestojen tyon laadun
parantumisena hakemuksissa. Myos Fingon oma
osaaminen on vahvistunut merkittavasti hankkei-
den myota.
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Vuositavoitteet 2020

Toteutunut

1. Tuemme jérjestoja digitaalisten ratkaisu-
jen hyodyntdmisessa.

64 % Fingon kyselyyn vastanneista pitivat Powerbankin
jarjestamia tapahtumia hyodyllisina tai erittdin hyodylli-
sina teknologian hyodyntdmisen kannalta vuonna 2020. 19
organisaatiota vastasi testanneensa yhteensa 31 ratkaisua
vahintdan yhta ratkaisua vuoden aikana. Kolme hankkeen
tarkeinta tekijaa, jotka ovat johtaneet teknologisten ratkai-
sujen kokeiluun ja kdyttoonottoon olivat innovaatiokilpailun
lisdksi koulutukset ja vertaisesimerkit digitaalisten ratkai-
sujen kaytosta ohjelmoinnissa seka Digital Solutions Portfo-
lio Powerbankin verkkosivuilla.

2. Jasenten kyky hakea rahoitusta hanke-,
vgk- ja ohjelmatuen hakukierroksella on
vahvistunut.

Tuettu jarjestojen valmistautumista hakukierroksiin tas-
mainfoilla, hakemusten neuvonnalla ja koulutuksella. Tuettu
oppimistilaisuuksilla muuta jarjestéjen osaamista erityisesti
seurannasta ja arvioinnista. Ohjelmatuen hakusparrauksen
2021 suunnitelma valmiina.

3. Arviointitoiminnan kehittamissuunni-
telma on laadittu yhteistydssi jarjestojen
kanssa ja suunnitelman toteutus on kayn-
nistetty.

Jarjestojen arviointitoiminnan kehittdmista suunniteltiin
jarjestojen ideoinnin ja sidosryhméahaastattelujen perus-
teella. Suunnitelman toteutus aloitettiin perustamalla Arvi-
oinnin avaimet-opintopiiri ja tekemalld |ahtotasoselvitys.

4. Uusia digitaalisia ratkaisuja oppimispal-
velujen kadytannon toteutuksessa on otettu
onnistuneesti kdyttoon.

Globaalikasvatuksen verkkokurssi siséllollisesti valmis,
kehitysyhteistyokurssin tyo aloitettu. Lanseeraus siirtynyt
vuodelle 2021.

5. Oppimista tukevissa toiminnoissa on
otettu Agenda 2030:n periaatteet esiin
kokonaisvaltaisella, ajatuksia herattavalla
tavalla.

Agenda 2030:n integroiminen Fingon oppimispalveluihin
alkanut mm. henkilokunnan koulutuksen ja ohjauksen avulla.

6. Otamme kayttoon uusia ennakointityo-
kaluja ja koulutamme ja kehitamme toimin-
tatapoja tehda ennakointia yhdessa jarjes-
tojen kanssa.

Kehitettiin keinoja ennakoinnin ja palvelumuotoilun toteut-
tamiseen Fingossa ja jasenjdrjestoissd: Ra4taloityjen
jasenpalveluiden pilotit (SASK/ennakointi ja Eetti/pamu)
toteutettu ja arvioitu; Scanning the Horizon -verkoston
ennakointiprojektin kansalaisyhteiskunta-tyoryhma toteut-
tanut oman osionsa. Ennakointisuunnitelman luonnos tehty.

7. Frame, Voice, Report! -hankkeessa vie-
daan viimeinen vuosi lapi onnistuneesti.

FVR!-hankkeen loppuseminaari jarjestetty. Loppuraportti
valmiina.

8. Bridge 47 -hanke vahvistaa eurooppa-
laisten jarjestojen ymmarrysta globaalista
kansalaiskasvatuksesta.

Bridge 47 loi koulutuspaketit hankkeen opeista ja jérjesti
niistd koulutuksia EU-maissa, yhden Suomessa, ja loppu-
vuodesta virtuaalisesti Bridge 47 -verkostolle.




23 FINGON OHJELMATUEN VUOSIRAPORTTI 2020

Opit ja muutostarpeet

Huomasimme vuoden aikana, ettd yksikoiden rajat
ylittdva yhteisvastuu ja tiimityo ovat monien onnis-
tumisten takana. Pandemiatilanteeseen pystyttiin
vastaamaan nopeasti lanseeraamalla onnistuneesti
uusi verkkofasilitoinnin koulutus, jossa yhdistyivét
Fingossa olevan osaamisen joustava hyodyntami-
nen, rohkea ja kokeileva konseptointi seka onnis-
tunut priorisointi, jossa useat eri yksikot pystyivit
tarjoamaan kouluttajiksi osaajiaan. Myos Frame,
Voice, Report! -hankkeen lopputapahtumassa
monet Fingon asiantuntijat osallistuivat paitos-
tilaisuuden ideointiin ja toteuttamiseen uudella
tavalla kokeillen, panostamalla laadukkaaseen
striimaukseen ja hankkimalla puhujia “"kuplan”
ulkopuolelta. Yhdistamalld osaamista Fingon
ohjelmaty06sta ja sen hankkeista saatiin yhdessa
aikaan vaikuttava kokonaisuus.

Fingon ensimmadisen nykyaikaisen verkko-
kurssin rakentaminen on ollut pitkd4n kestanyt
prosessi, josta on opittu paljon. Verkkokurssia on
ollut tekemassa hyvin monet tyontekijat eri ajatuk-
sin eri aikoina, eiki alkuun ollut riittavasti aiem-
paa kokemusta kokonaisuuden suunnittelusta,
kasikirjoituksen teosta tai teknisista alustoista.
Verkkokurssin suunnittelu tarvitsee ehdottomasti
tyoryhmain, jossa seki teknisti, sisdllollistd ettd
pedagogista osaamista, ja joka maarittelee tavoit-
teet ja kohderyhmat tarkemmin heti alkuun.
Opittiin my0s, mita kaikkea voi ja kannattaa ostaa
ulkoisena palveluna ja mitd taas yrittad tehda itse.

Jarjestot kokivat tarvitsevansa tukea erityi-
sesti etdyhteyksilld toimimiseen, toimintaympa-
riston ennakointiin ja toiminnan kehittdmiseen
Covid-19-pandemian aikana. Vuoden aikana Tran-
sformer 2030 -hankkeessa ja Sitran tulevaisuustyo-
pajoissa opittiin tulevaisuusajattelun kayttamisesta
tyokaluna Fingon toimintasektorilla erinomaisin
tuloksin: aluksi pitd4 pystya kuvittelemaan tavoi-
tetila, oikeudenmukainen ja kestiva maailma,
ennen kuin voi lahted sitd kohti. Tulevaisuusajat-
telu on kuitenkin vield vierasta monelle jarjestolle,
joten koulutusta konkreettisiin menetelmiin, joita
jarjestot voisivat kdyttda omissa organisaatioissaan
ja koulutuksissaan, olisi varmasti tarvetta liséta.

Vuoden aikana Fingon oma osaaminen etdkou-
lutusten oppimismuotoilusta kasvoi kdytdnnon
kokemuksen my6ta. Oppimistavoitteet ja kaytetty
pedagogiikka ovat erilaisia eri vilineilla toteute-
tuissa tilaisuuksissa, mika otetaan aiempaa sys-
temaattisemmin huomioon Fingon koulutusten
kokonaisuutta valmisteltaessa. Lahikoulutusten
maidraa on jatkossakin hyvi tarkastella ja miet-
tid, milld eri tavoilla kannattaa edistda jirjestdjen
oppimista muutenkin kuin rajatulle joukolle jarjes-
tetylla live-koulutuksella. Etdwebinaarit ja -koulu-
tukset ovat mahdollistaneet jarjestéjen osallistu-
misen myos padkaupunkiseudun ulkopuolelta, ja
naitd syyta jatkaa myos tulevaisuudessa. Etdosallis-
tuminen mahdollista tasapuolisemman osallistu-
misen myos jarjestdjen sisilti, ja tallenteet mah-
dollistavat koulutusten laajemman levittimisen.
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Tulostavoite 1.3.: Kehityskysymyksida ymmartédvien kansalaisten maira kasvaa ja
halukkuus toimia kestavin ja oikeudenmukaisen maailman puolesta lisddntyy

Mittari

Tavoitetaso

2019 tulos

2020 tulos

Maailman kuva-
lehden, verkkosi-
vustojen, sahko-
postilistojen ja
somekanavien
lukija-, kavija- ja
seuraajayhteisot
siilyvat orga-
nisaatiouudis-
tuk-sesta huoli-
matta

Nykyinen
yhteen- laskettu
taso siilyy

Fingolla seuraajia
Facebook 12 374 (+6,87 %)
Twitter-seuraajia 9 363
(+10,29 %)

IG oli 730

LinkedIn 444

Maailman Kuvalehden
FB-seuraajien maara 10 787
(+2,49 %). Maailman Kuva-
lehden tilaajamaéra oli
vuoden 2019 lopussa 2 842
kappaletta.
Globaalikasvatuksen seu-
raajien madra Facebookissa
vuoden 2019 lopussa oli 831
(kasvua 59,20 %)

Maailma kyldassa
-festivaalin FB-seuraajien
maara vuoden lopussa oli
37 437 (kasvua 1,65 %).

Fingon some-kanavissa seuraaja-
maarat kasvoivat:

FB 12 532 (kasvua 1,26 %),
TWITTER 9 665 (+3,48 %),
IG1062 (+31,26 %),

LinkedIn 1423 (+220 %).

IG 2 997 (ei vertailudataa).
MakKu tilaajamaéara 2 669 (-6 %)
Globaalikasvatus-seuraajat:
FB 986 (+ 19 %)

Maailma kyldssa -seuraajat:
FB 37 025 (-1.11 %),

TWITTER 2 357 (+1.99 %),

IG 2 823 (ei vertailudataa).

Fingon vies-
tintakanavien
sitoutuneita Fin-
gon vilittdmain
tietoon

Verkkosisiltojen
lukuaika sai-

lyy. Sosiaalisen
median sitoutu-
misaste para-
nee.

Sivustojen siséltojen kes-
kimaaraisissa lukuajoissa
ei tapahtunut vuoden 2019
sia vuodentakaiseen tilan-
teeseen.

Yleison sitoutuminen (tyk-
kaykset, jaot, kommen-
toinnit) Fingon tekemiin
postauksiin (FB ja Twitter)
nousi: 2,82 % FB ja 5,38 %
Twitter vuoteen 2018 ver-
rattuna.

Fingo.fi:n ja Maailmakylassa.fi:n
keskimaaraisissa lukuajoissa ei
Maailmankuvalehti.fi:n lukuaika
nousi merkittavasti lahes kahdella
minuutilla, Globaalikasvatus.fi:n
lukuaika laski jonkin verran.
Yleison sitoutuminen Fingon
tekemiin postauksiin nousi FB:ssa
ja laski Twitterissd: FB nou-

sua +13.61 % ja Twitter laskua
-53.88 %

Tapahtumien
kavijamaarat ja
ensikertalaisten

osuus kavijoista

MT 25 000, MK
78 000, joista
25 % ensikerta-
laisia

MT:n kavijamaara 37 200,

kyselyn perusteella ensiker-
talaisia 21 %

Seuraajat: Livestream: 1 250 kat-
selukertaa, 800 uniikkia katso-
jaa. Facebook: 14 000 nayttoa.
YouTube: 10-50 katselukertaa /
ohjelma.

Mahdollisuuksien toreja oli 2, kavi-
jamaara 1 800.
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Keskeiset tulokset ja tulokseen vaikuttavat tekijat
Fingon viestinnéssd keskeiset tulokset vuonna
2020 olivat seuraavat:

1. Kehitysyhteistyovaroja puolustanut #muutos-
voimaa-kampanja nakyi ja vaikutti

2. Yha useampi 10ysi Maailman Kuvalehden verk-
koversion ja sitoutui Fingon some-kanaviin

3. Opetus- ja nuorisoala saivat apua ja vinkkeja
etdopetukseen globaalikasvatusjirjestoilta

4. Tapahtumat onnistuivat l10ytaméin uusia ylei-
s0ja verkon kautta ja uudistamaan konseptiaan

Jarjestojen yhteiselld #muutosvoimaa-kampanjalla
reagoitiin nopeasti pandemiatilanteen aiheuttamaan
uhkaan siit4, etti kehitysrahoitus joutuisi pandemia-
tilanteen vuoksi koville vuoden 2021 budjettineuvot-
teluissa. Sosiaalisen median kanaviin keskittyneelld
kampanjalla tavoitettiin yhteensi noin 290 000 hen-
kil6d, ja sisaltoihin sitouduttiin reilut 16 000 kertaa
(reaktio, kommentti, jako, klikkaus). Lukujen poh-
jalta voidaan sanoa, ettd kampanja onnistui levitti-
maan tietoa kehitysjirjestoista ja niiden tyon tuo-
reista tuloksista. Kampanja vaikutti todennakoisesti
myos jarjestokentén sisdiseen yhteenkuuluvuuteen
ja haluun toteuttaa yhteisia viestintdkampanjoita
my0s jatkossa. Yhdessa jarjestdjen kanssa onnistut-
tiin reagoimaan nopeasti yhteiseen tunnistettuun
tarpeeseen pitda kehitysyhteistyotd vahvasti esilla.
Fingon rooli kampanjan ideoijana, koordinoijana ja
toteuttajana oli merkittava.

Maailman Kuvalehti tarjosi vuoden aikana luki-
joille ndkokulmia hyvin ajankohtaisista aiheista,
ja kahden numeron teemat vaihdettiin nopeasti
ajankohtaan sopiviksi: loppukeviaasta paneuduttiin
terveysteemaan, ja alkusyksystd Black Lives Matter
-teemaan. Maailman Kuvalehden verkkoversion
(maailmankuvalehti.fi) lukijam&ddrd kasvoi noin
30 % ja tavoitti kaikkiaan 1dhes 300 000 henkil64,
joista 70 000 uusia lukijoita. Lukijat my06s viihtyivét
sivuilla merkittavisti aiempaa pidempaan.

Seuraajamaairat ja sisaltoihin sitoutuminen
kasvoi lahes kaikissa some-kanavissa. Tulokseen

vaikutti kanavien ottaminen kdyttoon aiempaa
monipuolisemmin, mm. uudenlaisten siséltdjen
kokeilu sekd maksullisen mainonnan laajenta-
minen kaikkiin kanaviin. Maailman Kuvalehden
osalta my0s juttujen otsikointia ja somepdaivitys-
ten teksteji terdvoitettiin ja ryhdyttiin tigadmaan
esim. juttujen haastateltavia postauksiin. Avain-
tekijana tulokselle oli my0s sosiaaliseen mediaan
keskittyvin viestinnin asiantuntijan rekrytointi,
mikd mahdollisti paremman keskittymisen kana-
vien ja siséltojen kehittimiseen.

Globaalikasvatuksen ajankohtaisista aiheista
ja tapahtumista viestittiin globaalikasvatus.
fi-sivuilla ja sosiaalisessa mediassa. Koronatilan-
teeseen reagoitiin kokoamalla ja julkaisemalla
opettajia silmalla pitden vinkkeja ja menetelmia
etdopetuksen tueksi. Vinkkeja nostettiin esiin
myo0s sosiaalisessa mediassa. Vinkkipankki oli-
kin erittdin suosittu: sivustolta haettiin sanalla
“vinkkipankki” jopa 21 301 kertaa vuoden aikana.
Tama4 kertonee siitd, ettd globaalikasvatus-
jarjestojen tuottamat materiaalit kiinnostavat
kasvattajia ja vinkkipankin mainostuksessa on
onnistuttu. Juuri ennen pandemiatilanteen alka-
mista globaalikasvatusjirjestot ehtiviat kohdata
EDUCA- ja Nuori2020 -messuilla kasvattajia ja
suurta yleis64 ja markkinoida jarjestGjen tuot-
tamia palveluja. Nuori2020-tapahtumassa oltiin
nyt toista kertaa, ja se on uusi aluevaltaus, jossa
nuorisoalan toimijoille tuotiin ensimmaisii ker-
toja globaalikasvatuksen teemoja esiin ja heitd
tavoitettiin paljon. Jisenjirjestot saivat messujen
seurauksena uusia yhteistyotahoja oppilaitoksista
ja nuorisotoiminnasta.

Maailma kyldssé -festivaali 2020 oli kdytdnndssa
viimeistelya vaille valmis, kun festivaali jouduttiin
perumaan pandemiatilanteen vuoksi. Peruutus
saatiin hoidettua tehokkaasti ja hyvdssa yhteishen-
gessi yhteistyokumppaneiden, naytteilleasettajien,
ohjelmanjarjestdjien ja esiintyjien kanssa. Peruu-
tusehtojen ja tapahtuma-alalla koetun solidaari-
suuden vuoksi peruutus onnistui melko pienin



kustannuksin. Vapautuneet resurssit kdytettiin
festivaalin pitkédn aikavilin kehittdmisstrategian
valmisteluun, ja uutta festivaalia 1ahdettiin suun-
nittelemaan tunnistettujen kehittdmistarpeiden
ja uusien yleiso-, mielikuva- ja sidosryhmatutki-
musten pohjalta. Samalla osallistettiin yleis64 ja
kumppaneja festivaalin kehittimiseen. Uudiste-
tun festivaalin lanseeraus syksylld onnistui kaikin
puolin hienosti, ja virtuaalisessa sidosryhmaéin-
fossa tunnelma oli positiivinen. Kaiken kaikkiaan

yhteni vuoden 2020 tuloksena voidaan pitaa sita,
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ettd peruuntumisesta huolimatta festivaali kehittyi
vahvasti eteenpdin ja onnistui innostamaan myos
yhteistyotahoja ja kivijoitd mukaan kehittdmiseen.
Kehittdmistyon ansiosta festivaali on tulevaisuu-
dessa varautunut seka sisallollisesti, taloudellisesti
ettd tekniikan osalta siihen, etti se voidaan tarpeen

tullen jarjestdd myos virtuaalisesti.
Pandemiatilanne kuritti my6s Mahdollisuuk-

sien toreja: 20 tapahtumaan sijaan jirjestettiin

kaksi toria. Ymmarrettivisti kivijatavoitteet jaivat

kauas suunnitellusta.

Vuositavoitteet 2020

Toteutunut

1. Viestimme kansalaisille globaaleista kysymyksista
sekd autamme heita [6ytamaan tapoja toimia kan-
salaisyhteiskunnassa.

Viestitty aktiivisesti Iapi vuoden Fingon verkkosivus-
toilla, sosiaalisen median kanavissa, uutiskirjeiden

ja sdhkopostilistojen kautta, Maailman Kuvalehden
printti- ja verkkoversioissa sekd Maailma kylasséa
-festivaalin kanavissa. Maailman Kuvalehden verkko-
version lukijamaadra kasvoi 30 %. Lukijatutkimukset
siirrettiin sivustouudistusten vuoksi vuoteen 2021.

2. Viestinnén tavoitteet, toimenpiteet (myos Fingon
paaviestit eri brandeille), aikataulut, kdytettavat
kanavat, vastuunjako ja arkistointikdaytannot on
madaritelty uudelleen.

Tyo jatkunut mm. paiviestien hiomisella, jatkuu 2021.

3. Sitoutuminen Fingon tuottamiin sisiltoihin (netti-
sivut+some-kanavat) on kasvanut ja kanavien vuo-
rovaikutteisuutta on lisatty

Seuraajien sitoutuminen on kasvanut.

4. Fingon ja sen alabréndien nettisivut on uudistettu

fi-sivuston toiminnallisuuksia muokattu.

Sivustouudistukset pdiosin tehty. Fingo.fi sivun
uudistus siirtynyt vuoteen 2021.

5. Tuomme globaalit aiheet ihmisten arjen keskelle
Maailma kyldssi -festivaalin kautta ja kannus-
tamme heité toimimaan kansalaisyhteiskunnassa.

Koronarajoitusten vuoksi lahes valmis festivaalioh-
jelma jouduttiin perumaan; festivaali tuotettu pieni-
muotoisemmin radiossa/verkossa.

6. Maailma kylassi -festivaali varmistaa paikkansa
globaaleihin aiheisiin ja toimintaan keskittyvana
Suomen ykkodstapahtumana.

Festivaalille tehtiin kehittamisstrategia yleis6a ja
sidosryhmia osallistaen; syksylld lanseerattiin uudis-
tettu MK-festivaali.

7. Paikallistoimijat eri puolilla Suomea ovat saaneet
tukea Mahdollisuuksien tori -tapahtumien toteutuk-
seen kannustaakseen ihmisia toimintaan kestévéan
kehityksen teemoissa.

Koronarajoitusten vuoksi lahes kaikki tapahtumat
peruuntuivat. Fingo jatkoi tukea jarjestoille jatkon
suunnittelemiseksi.

8. Globaalikasvatusta ja jarjestoyhteistyota edis-
tetty kohdistamalla viestintaa keskeisille kohde-
ryhmille.

Globaalikasvatuksen verkkosivuston ja FB-sisillon
mainontaa kehitetty, nostettu erityisesti vinkkeja
etdopetukseen opettajakohderyhmassa. Osallistuttu
EDUCA- ja Nuori2020-messuille.
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Opit ja muutostarpeet
Vuoden 2020 aikana viestinnéssa tehtiin edelleen
nuoren organisaation pitkédjinteistad kehitystyota,
joka pohjaa jo vuoden 2019 aikana tunnistettuihin
kehittamistarpeisiin. Viestinnin kehitystyossa kes-
kityttiin vuoden aikana ennen kaikkea viestintdka-
navien ja toimintatapojen seka sisiltdjen uudistuk-
seen. Esimerkiksi sosiaalisen median kanavat ovat
nousseet yhd merkittdvimpdan rooliin ihmisten
mediankulutustottumuksissa ja perinteiset verkko-
sisdllot eivdt endd vedd samalla tavalla.

Maailman Kuvalehden osalta jatkettiin leh-
den tulevaisuuden pohdintaa. Kuluneen vuoden
aikana hienosti kehittynyt verkkoversion lukija-
midra ja juttujen lukuaika osoittavat, ettd vastaa-
vaa mediaa ei ole ja sisdlldille on kysyntai. Lehtea
opittiin kdyttimaan aiempaa paremmin hyvaksi
osana Fingon toimintaa, kun halutaan tavoittaa
suomalaisia kehityskysymysten darelle ja reagoida
nopeasti merkittaviin yhteiskunnallisiin ilmi6ihin.
T4ti voisi jatkossa kehittida eteenpdin jakamalla
Maailman Kuvalehden sisilt6a laajemmin globaa-
likasvatukseen liittyvan viestinnin yhteydessa,
silld lehti toimii monissa teemoissa selkedna ja
kansantajuisena taustamateriaalina esimerkiksi
kasvatusalan ammattilaisille. Fingon vuoden 2020
aikana laadittu strategia painottaa viestintda hyvin
vahvasti, mika puoltaa jatkossakin lehden kehit-
tdmista, ei siitd luopumista. Uutena tulokulmana
voisi olla my0s ajankohtaissisillon tuominen taus-
toittavan ja syvaluotaavan sisallon rinnalle, mika
tekisi erityisesti lehden verkkoversiosta kehitys-
kysymyksiin keskittyvin sisdltoportaalin. TAama
vaatisi kuitenkin resurssien kohdentamista aiem-
paa vahvemmin sekd mahdollisesti myds voimien
yhdistdmisti jarjestokentin kanssa.

Festivaalin osalta alkuvuotta lukuun otta-
matta kaikki tehtévit ja koko festivaalin koko-
naisuus oli pohdittava uudelleen. Muutoksiin
opittiin suhtautumaan joustavasti ja vaihtamaan
ketterdsti suunnitelmia. My6s sopimus-, osal-
listumis- ja peruutusehtoja opittiin tarkastele-
maan aiempaa laaja-alaisemmin ja tarkemmin,
ja osaaminen erilaisten sopimusten tekemisessa
vahvistui kaikilta osin. Poikkeuksellisen tilan-
teen myota tutustuttiin myos uusiin teknisiin
ratkaisuihin, erilaisiin etdtyoskentelytapoihin,
webinaarien jarjestelyihin ja striimeihin, joista
on paljon hyotyd jatkossa. Pandemiatilanteessa
ilahdutti, ettd Fingon sidosryhmat ovat festivaa-
lia kohtaan lojaaleja ja ne ovat sitoutuneet pit-
kdjanteiseen yhteistyohon. Hyva yhteistyosuhde
kantaa myo0s vaikeina aikoina.

Maailma kylassi -festivaalin osalta paitettiin
opetella myos "vahemmaéin on enemman” -ajat-
telutapaa. Ohjelman maaraa paatettiin vahen-
tda seuraavina vuosina. Asiaohjelmaa tehddin
jatkossa laadukkaasti, mutta vihemman. Kehi-
tystyossd tartuttiin myos muihin, muun muassa
viestinnin tunnistettuihin fokusoinnin ongel-
makohtiin, ja tapahtuman teema nostettiin
kaiken tekemisen keskioon ohjelmasisélloissi ja
viestinnassa.

COVID-19-pandemia vaikutti eri tasoilla tyo-
olosuhteisiin ja tyontekoon. Viestinnén ja tapah-
tumien suunnittelu ja toteutus on tyotd, joka
vaatii paljon vuorovaikutusta ja ty6td tehddin
monissa kohdin yhdessa toisten kanssa. Vaikka
monet asiat onnistuivat myos tdydessa etétyos-
kentelymoodissa, aikaa kului monesti enemmaén
verrattuna siihen, ettd ainakin osa viikosta voitai-
siin tyoskennella fyysisesti ldsni ollen.
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Tulostavoite 1.4. Kansalaisyhteiskunnan toimintaedellytykset vahvistuvat

Mittari Tavoitetaso

2019 tulos

2020 tulos

1.4.A Julkinen
ODA-rahoitus
(Suomi ja EV)
jarjestojen tyolle
globaalin oikeu-
denmukaisuuden
ja kestavan kehi-
tyksen edistadmi-
seksi

Jarjestojen
kehyn osuus 15 %
ODA:sta; EU:ssa
CSO-rahoitus yli
2 miljardia vuo-
sina 2021-2027

Suomi: jarjestojen osuus
11.3 % (TAE 2019), laskua
0.6 %-yksikkoa edellis-
vuodesta.

EU: 2014-2020 monivuo-
tinen CSO-rahoituskehys
sdilynyt 1.9 mrd. eurossa.

Suomi: jarjestojen osuus varsinai-
sesta kehitysyhteistyorahoituksesta
on 10,3 % (7. LTAE)

EU: monivuotisen rahoituskehyksen
2021-2027 CSO-rahoitus laski 1,5
miljardiin, mutta vaikuttamistyon
tuloksena saatiin alustava paatos ns.
temaattisesta osiosta nopean toi-
minnan pilariin, josta mahdollisesti
allokoidaan varoja myos kansalais-
yhteiskunnan tukemiseen.

Keskeiset tulokset ja tulokseen vaikuttavat tekijat
Fingon ohjelman paamairanai ja punaisena
lankana on vahvistaa eri keinoin kansalais-
yhteiskuntaa ja sen toimintaedellytyksia seka
Suomessa ettd kansainvilisesti (tarkemmin
aiheesta edelld luvussa 2). Ohjelman erillisena
tulostavoitteena on lisédksi toimintaedellytysten
vahvistaminen, ja kattojarjestond haluamme
kiinnittdd huomiota kehittyvien maiden tilan-
teen lisdksi Suomessa ja EU:ssa kiytaviin
keskusteluun ja paatoksiin kansalaisyhteiskun-
nan toimintaedellytyksistd, kuten jarjestorahoi-
tuksesta, ja yleiseen mielipiteeseen jarjestojen
roolista kestdvissi kehityksessa. Tavoitteena on
ollut vakuuttaa paattdjat muun muassa siitd, etta
Suomen tulisi saavuttaa 0,7 prosentin BKT-osuus
kehitysyhteistyossa ja osoittaa siitd 15 % kansa-
laisyhteiskunnan tukemiseen.

Niissa kysymyksissd vuoden 2020 aikana kes-
keiset tuloksemme olivat seuraavat:

1. Suomen kanavoima tuki kansalaisjirjestojen
kehitysyhteistyohon kasvoi 4 miljoonaa euroa,
vaikka sen suhteellinen osuus muusta kehitys-
yhteistyosta laskikin

2. Ulkoministerion kanssa kaytiin onnistunut dia-
logi viestinta- ja globaalikasvatus-instrumentin
evaluoimiseksi ja kehittdmiseksi

3. BEAM ja Finnpartnership -instrumentteihin
saatiin vahvempi rooli jarjestoille osana yksityi-
sen sektorin kehittamista

4. Fingo onnistui tuomaan Covid-19-pandemian
vaikutuksia jarjestoille ja kehittyvien maiden
kansalaisyhteiskunnille esiin viestinndssa ja
viranomaisyhteyksissa

Suomen antaman kansalaisjirjestdjen kehitysyh-
teistyorahoituksen osalta neljin miljoonan euron
korotus oli torjuntavoitto kehittyvien maiden ja
niiden kansalaisyhteiskunnan kannalta, etenkin
jos otetaan huomioon julkiseen talouteen koh-
distuneet, koronan aiheuttamat paineet. Pitkdan
toivottuja korotuksia saatiin myos VGK-tukeen,
ulko- ja turvallisuuspolitiikan alalla toimivien jar-
jestojen toimintaedellytyksiin sekd ymparistokas-
vatusta tekevien jarjestojen tyohon. Positiivista oli
my0s ulkoasiainvaliokunnan muotoilu jarjestéjen
rahoituksen nostamisesta tulevaisuudessa seka
valtiovarainministerion vuoden 2021 budjettia
koskevat maininnat jarjest6jen tyon tuloksellisuu-
desta. Fingo on pitanyt kehitysyhteistyon tuloksia
ja jarjestojen tekemaa tyotd esilld jo pitkddn seka
henkil6kohtaisissa tapaamisissa ja kuulemisissa
padttdjien kanssa etta viestinnidssi, ja nama tulok-
set olivat pitkdjanteisen tyon vaikutuksia.
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EU-tasolla saimme jirjestoverkostojemme
kanssa lapi kansalaisyhteiskunnan toimintaedel-
lytysten kannalta merkittivin yhteisen lobbausta-
voitteen, kun EU:n komissio perusti uuden Rights
and Values -instrumentin. Sen tavoitteena on
suojella EU:n sopimuksissa mainittuja oikeuksia
ja arvoja, jotka yllapitavat avoimia, demokraattisia
ja osallistavia yhteiskuntia. Instrumentin budjetti-
raami on 1,55 miljardia. Jarjestot ovat vaikuttaneet
siihen, ettd rahoitusinstrumentti on laajasti avoin
paikallisille, alueellisille, kansallisille ja ylikansal-
lisille kansalaisjdrjestdille ja ettd sen tavoitteena
on edistad aktiivista kansalaisuutta ja demokraat-
tista osallistumista.

Viestinti- ja globaalikasvatusinstrumentin
tuloksellisuuden arvioinnin toteuttaminen on
ollut Fingon tavoitteena pitkddn. Kokonaisvaltaista
ulkoista arviointia ei ole aiemmin tehty, mika on
heikentanyt instrumentilla tehtdvin tyon ja sen
tuloksellisuuden arvostusta seki instrumentin
kehittdmista. Fingo osallistui aktiivisesti ulkomi-
nisterion tilaaman evaluaation suunnittelutilai-
suuksiin ja siind toteutettuihin haastatteluihin tuo-
den esiin jarjestdjen ndkokulmia ja tarpeita. Koko
prosessi osallisti jarjestdja esimerkillisesti, mika
edesauttoi myds sen tulosten hyviksyttavyytta eva-
luoinnin kohteen nikokulmasta. Jarjestot pitivat
evaluaation lyhyen ja pitkan tahtdimen suosituksia
kannatettavina. Positiivista oli myds se, ettd eva-
luaation lyhyen tihtdimen kehittdmissuosituksia
otettiin ministeriossd huomioon valittomasti seu-
raavalla hakukierroksella.

My6s muiden instrumenttien osalta kdytiin
onnistunutta dialogia ulkoministerion virkamies-

ten ja kehitysyhteisty6- ja ulkomaankauppami-

nisteri Skinnarin kanssa. Tavoitteena on ollut
keréta kokemuksia instrumenteista ja keskustella
siitd, mihin suuntaan asioita olisi kehitettdava
yksittdisten instrumenttien mutta myos kokonai-
suuden kannalta niin, ettd ne toimisivat saumat-
tomasti yhteen ja mahdollistaisivat joustavan
toiminnan kaikille osapuolille. Vuoden aikana
tapahtui joitakin muutoksia jarjestojen ja Fingon
toivomaan suuntaan: BEAM ja Finnpartnership
-instrumentteihin saatiin vahvempi rooli jarjes-
toille osana yksityisen sektorin kehittamisti, ja
hanketuen hakukierros toteutettiin ensimmaista
kertaa kaksivaiheisena. Vuonna 2020 lanseera-
tussa Business Finlandin uudessa rahoitusinstru-
mentissa Developing Markets Platformissa otet-
tiin paremmin huomioon kansalaisjarjestojen
rooli rahoitettavissa hankkeissa. Fingo vaikutti
uuteen instrumenttiin tuomalla jarjest6jen
potentiaalia esiin aiemman BEAM-instrumentin
evaluaatiossa ja uuden instrumentin tyopajoissa.
Fingolle annettiin vuonna 2020 oma osuus Fin-
partnershipin hakemustyopajoissa. Sitd kautta
padstiin esitteleméain kansalaisjarjestojen roo-
lia ja lisdarvoa yritysten kannalta muun muassa
uusissa rahoitushakemuksissa.

Covid-19-pandemian alkaessa Fingo paitti
kattojirjestoroolissaan keriti jarjestdjen kokemia
haasteita ja tarpeita pandemiatilanteeseen liittyen
ja tuoda jarjestokentdn d4ntd esiin eri tilanteissa.
Ulkoministerio oli hyvin kiinnostunut jarjestoilta
saamistaan tiedoista ja hyvin ajan tasalla siit4,
miten pandemia on vaikuttanut jarjest6éjen tyohon.
Kayttotarkoituksen muutoksiin suhtauduttiin erit-
tdin joustavasti, ja omarahoitusvelvoite poistettiin
kokonaan vuoden 2020 osalta.



FINGON OHJELMATUEN VUOSIRAPORTTI 2020 30

Vuositavoitteet 2020

Toteutunut

1. Vaikutamme yhdessi jasentemme ja muiden
toimijoiden kanssa yleiseen kansalaisyhteiskun-
nan toimintatilaan, kehitysjirjestojen julkiseen
rahoitukseen ja yksityiseen varainhankintaan
liittyviin prosesseihin.

Onnistunutta vaikuttamistyota ja viestintaa jarjestora-
hoituksen tasosta.

Tuloksellista keskustelua Fingon, jarjestojen ja ulkomi-
nisterion kesken instrumenttien kehittamisesta.
Osallistuttu komission CSO-instrumentin evaluaatioon,
mik& syottad uuteen instrumenttiin ja DEAR-ohjelmaan.
Kehitysjarjestojen ndkokulmaa tuotu valtionavustusten
digitalisaatioprosessiin kahdessa tyoryhmassa.

2. Vahvistamme yhteistyota eri innovaatio-,
yritysyhteisty6-, yritysvastuutoimijoiden ja
rahoittajien kanssa luodaksemme uusia yhteis-
tyokumppanuuksia ja rahoitusmahdollisuuksia
jasenjarjestoillemme.

Vaikutettu Business Finlandin Beamin evaluaatiossa ja
uuden instrumentin tyopajoissa.

Fingolle oma osuus Finnpartnershipin hakemustyopa-
joissa; mahdollisuus esitella jarjestojen lisdarvoa yritys-
ten kannalta.

jotka jarjestetty Finnpartnershipin, Business Finlandin
ja UNTILin kanssa.

3. Vaikutamme keskeisiin toimijoihin, jotta jarjes-
tojen tyon tuloksia on helpompi esittda koordi-
noidusti ja avoimesti.

Aktiivinen keskustelu rahoittajien kanssa on mahdollis-
tanut jarjestorahoituksella tehdyn tyon tulosten kerto-
misen myds julkisuuteen laajemmin.

4. Tuemme jarjestokentéan nakyvyytta ja uskotta-
vuutta kehitystoimijana.

Vuoden aikana jarjestot olivat esilld esimerkiksi #muu-
tosvoimaa-kampanjassa, ja jokaisessa Maailman Kuva-
lehden numerossa oli esilld 4-5 Fingon jasenjarjestoa.
Tuotu esiin viestinnassa jarjestojen roolia Covid-19-pan-
demian aikana.

Opit ja muutostarpeet
Fingon toiminta globaalisti kansalaisyhteiskunnan
toimintatilan vahvistamiseksi on monipuolista ja
laajaa, mutta ilman konkreettisia, fokusoituneita
kumppanuuksia tai muita yksittdisid panostuksia
toiminnan tuloksia on vaikea identifioida. Koro-
na-aikana Suomessa ja kansainvilisesti oli selked
tarve aanelle, joka toi esiin koronarajoitusten uhka-
kuvat kehittyvien maiden kansalaisyhteiskunnalle.
Kaikkinensa Fingossa pditettiin fokusoida seuraa-
van ohjelman kehittdmisen yhteydessa keinoihin,
joilla voitaisiin aiempaa paremmin toimia tulok-
sellisesti suoraan kehittyvien maiden kansalaisyh-
teiskunnan toimijoiden vahvistamiseksi. Sen lisdksi
onnistunutta toimintaa jatketaan jasenjarjestojen ja
kansainvilisten verkostojen kautta.

Fingon tavoite tuoda nékyville kokonaisvaltai-
sesti kehitysjédrjestojen toiminnan tuloksia Agenda
2030 -kehikossa, on osoittautunut haastavaksi.

Suomen kehitysyhteistyon kautta saatavan rahoi-
tuksen kanavoituminen eri maihin, teemoihin ja
jarjestoihin on vield mahdollista esittda (16ytyy

jo nyt Fingon verkkosivuilta), mutta kunnianhi-
moisempi tavoite niyttad kokonaiskuva jarjesto-
jen tyon tuloksista sekd sen edellyttiman tiedon
kerddminen jarjest6jen tuloksista ja rahoituksen
kokonaisvolyymistd on osoittautunut monimutkai-
seksi kokonaisuudeksi, johon ei vield ole 16ytynyt
toimivaa ratkaisua ja yhteistydkumppania. Vuoden
aikana padtettiin laajentaa Fingon tekemaa visu-
alisointia kansalaisjdrjestdjen kehitysyhteistyon
méirasti ja kohdentumisesta koskemaan myos
hanketukea saavat jarjestot, mika sai hyvaa palau-
tetta eri tahoilta. Tiedon kerddminen on tyolésta,
mutta kokonaisuuden esittdminen - tiydennettyna
yksittaisten jarjestojen tulostarinoilla - auttaa teke-
maan nakyviksi suomalaisten jarjestéjen yhdessd
kumppaniensa kanssa tekeméi arvokasta tyota.
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TAVOITE 2: VAIKUTTAMINEN
POLIITTISEEN PAATOKSENTEKOON

Globaalilla tasolla Covid-19-pandemian vaiku-

tus alkoi ndky4d valittomasti kestdvin kehityksen

tavoitteiden karkaamisena. Fingon vaikuttamis-

tyon kivijalkana oli tandkin vuonna globaalien

ilmioiden ja politiikan muutosten seuranta ja

nikemysten kirkastaminen suhteessa niihin. Tassi

tyossd olennaista on toimia aktiivisessa vuorovai-

kutuksessa seki jasenten ettd verkostojen kanssa

niin Suomessa kuin maailmalla. Vuoden 2020

aikana vaikuttamisty0ssa oli useita osatavoit-

teita, jotka kukin osaltaan vaikuttivat sithen, etta

ajankohtaisiin, keskeisiin prosesseihin pystyttiin

vastaamaan. Ottaen huomioon pandemian laa-

jat vaikutukset jarjestdjen toimintaymparistoon,

ja poliittisen agendan kadntymisen kansallisiin

talous- ja terveyspainotuksiin, voidaan sanoa,

ettd kokonaisuudessaan Fingo saavutti hyvin
asettamansa vaikuttamistyon tavoitteen koskien
padttdjien ja viranhaltioiden dialogia kansalaisyh-
teiskunnan kanssa, ja mahdollisti jarjestdjen osal-
listumisen ja d43nen kuuluville saamisen.

Dialogin aikaansaaminen nikyi myos ohjel-
matason tavoiteltuina vaikutuksina: jarjestojen
yhteiset kannat paitsi kuultiin, my6s huomioitiin
keskeisissa vaikuttamisprosesseissa. Onnistuneen
budjettivaikuttamisen lisdksi onnistunut ja ainut-
laatuinen prosessi oli jarjestdjen laatima arvio ja
yhteisty6 hallituksen kanssa Suomen kestavan
kehityksen tavoitteiden saavuttamisesta (VNR pro-
sessi). Sen oppeja on jaettu useilla kansainvalisilld
foorumeilla ja verkostoissa. Myos Suomen ylivaali-
kautiset periaatteet sisaltivit nyt vahvan lausuman
kansalaisyhteiskunnan ja jirjestojen roolista.

Tulostavoite 2.1 Paattajien ja viranhaltijoiden dialogi kansalaisyhteiskunnan kanssa
globaalin oikeudenmukaisuuden ja kestavan kehityksen kysymyksissa kasvaa.

Mittari

Tavoitetaso

2019 tulos

2020 tulos

2.1.A Fingon saa-
mien kutsujen
lukuma&ara kuule-
misiin, toimikun-
tiin/tyéryhmiin ja

Kuulemisten,
toimikuntien/tyo-
ryh-mien ja dele-
gaatiopaikkojen
lukumaara sailyy

Yhteensa 20: kuulemiset
9, toimikunnat/jaostot/
tyoryhmat 10, delegaatiot
2. Lisaksi kahteen tyo-
ryhmakutsuun vastattiin

Yhteensa 15: kuulemiset 4, toimi-
kunnat/tyoryhmat 10, delegaatiot 1.
Lisaksi yhteen jaostokutsuun vastat-
tiin kielteisesti.

paattdjakontak-
tien lukumaara

kontaktia paat-
(tavoite ei rele-
vantti, silla lasken-
tatapa on muut-
tunut)

virallisiin delegaa- | ennallaan kielteisesti.
tioihin
Henkilokohtaisten | Yhteensid 350 82 paattdjatapaamista 35 paittdjakontaktia

Fingon tekemien
virallisten lausun-
tojen ja yhteisten
kannanottojen
lukumé&ara

35 virallista lau-
suntoa ja yhteistd
kannanottoa vuo-
dessa.

31 virallista lausuntoa ja
yhteista kannanottoa

Yhteensa 44 lausuntoa.




Keskeiset tulokset ja tulokseen vaikuttavat tekijat
Kestdvi kehitys ja globaali oikeudenmukaisuus ovat
Fingon vaikuttamistyon puitteet ja niitd pyritdin
edistimain kaikissa vaikuttamistyon prosesseissa.
Vaikuttaminen on pitkdjanteista tyotd, ja tuloksien
aikaansaaminen menee usein yli vuositavoitteiden.

Vuoden 2020 aikana toteutuneet vaikuttamis-
tyon tulokset keskittyivit kolmeen keskeiseen ja
ajankohtaiseen prosessiin:

1. Jarjestot mukana Agenda 2030 kansallisessa
vapaaehtoisessa raportissa (VNR)

2. Kehitysyhteistyomadrarahoja nostettiin talous-
arviossa

3. Kehityspoliittiset ylivaalikautiset periaatteet
laadittu kansalaisyhteiskuntaa kuullen

Kesilld 2020 Suomi raportoi toista kertaa YK:1le
omasta kehityksestdan Agenda 2030 tavoitteiden
toteutumisessa ja samaan aikaan laati selontekoa
kestavan kehityksen toimeenpanosta. Ensimmai-
send maana maailmassa Suomi liitti kansalais-
jarjestojen arvion sellaisenaan osaksi kansallista
kestavan kehityksen edistymistd kertovaa raport-
tia. VNR-raportin laadintaan osallistuminen oli
yksi konkreettinen esimerkki siitd, miten jarjestot
ovat voineet vaikuttaa Suomen kantoihin. Se mah-
dollisti my0s kansallisesti eri toimijoiden vilisen
keskustelun kestavan kehityksen edistymisesta.
Toimintatapa on herittinyt paljon kiinnos-
tusta maailmalla niin jasenmaiden kuin jarjes-
tojenkin keskuudessa ja tuloksia ja oppeja onkin
jaettu kansainvalisilld foorumeilla (mm. UNECE,
HLPF) ja verkostoissa (mm. FORUS, SDG Watch,
Social Watch). Fingo on ollut kertomassa Suomen
toimintatavasta kymmenissé eri kansainvélisissa
tilaisuuksissa, ja sitd on nyt sovellettu mm. Tans-
kassa ja Norjassa. Fingon kayttamassa mallissa
kutsu ldhetettiin laajalle jarjestdjoukolle ja proses-
siin osallistui 57 jarjesto4 ja tyomarkkinatoimijaa.
Jarjestojen jaettu ndkemys Suomen viime vuosien
kehityksestd ja tarvittavista toimenpiteistd kun-
kin SDG-tavoitteen osalta syntyi keskustelujen
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kautta konsensuksella, joitakin ymparistotavoit-
teita lukuun ottamatta. Useimmat tavoitekohtaiset
analyysit olivat my0s samansuuntaisia Suomen
hallituksen nakemysten kanssa. Jarjestot kantoivat
suurta huolta ilmaston, tasa-arvon, globaalin vas-
tuun ja asekaupan rajoitusten suhteen.

Muun Agenda 2030 -vaikuttamisen osalta Fingo
on vaikuttanut kestavan kehityksen suunnittelu-,
toimeenpano- seki raportointi- ja seurantajirjes-
telmén kehittdimiseen Suomessa ja EU:ssa. Fingo
kerisi yhteen jirjestojen nakemykset Agenda 2030
-selontekoon ja vaikutti sithen, etti globaalin ulot-
tuvuuden seurantaa tulee laajentaa jatkossa. Uuden
komission toimintaohjelmassa kestiva kehitys on
huomioitu edelleen vain osittain. Yhdessa SDG
Watchin ja CONCORDin kanssa Fingo haastoi eri
EU-instituutioita kokonaisvaltaisemman Agenda
2030 -suunnitelman aikaansaamiseksi. EU-puheen-
johtajakausihankkeen yhteydessa tehtiin EU-tason
vaikuttamissuunnitelma kestévan talouden osalta
ja suunnitelmaa toteutetaan sekd CONCORDin etta
Fingon ohjelman osalta tulevinakin vuosina.

Kehityspolitiikan osalta Fingo onnistui vaikut-
tamaan kehitysyhteistyoméaararahojen tason si-

lymiseen niin, etta talousarvioesityksen mukaan

kehitysyhteistyomaararahoja nostettiin hallitusohjel-

man mukaisesti. Fingo kédynnisti jo kevailld syksyn
budjettiriiheen vaikuttamiseen, kun kansallisessa
poliittisessa keskustelussa Covid-19-pandemia ja sen
vaikutukset Suomen kansantalouteen nousivat kes-
kioon. Budjettiriihivaikuttamisen viestit keskittyivat
Suomen globaalin vastuun kantamiseen. Tavoitteena
oli vilttaad keskustelujen kddntyminen ODA-rahoituk-
sen leikkauspaineisiin. Yhdessa jarjestojen rahoi-
tusvaikuttamisryhman kanssa keskityttiin paatta-
javaikuttamiseen mm. tapaamalla ministeri Ville
Skinnari seka kaikkien hallituspuolueiden kabinetit.
Ulkoministerioon pidettiin tiivistd yhteyttd. Paatta-
jatapaamisissa arvostettiin sitd, ettd tapaamisissa oli
mukana useamman jarjeston edustajia. Jarjestojen
yhteistd budjettiriihivaikuttamista tuettiin viestinnal-
lisellda #muutosvoimaa-kampanjalla.


https://www.fingo.fi/ajankohtaista/uutiset/jarjestot-kehitysrahoituksen-kasvattaminen-osoittaa-globaalia-vastuuntuntoa
https://www.fingo.fi/ajankohtaista/uutiset/jarjestot-kehitysrahoituksen-kasvattaminen-osoittaa-globaalia-vastuuntuntoa
https://www.fingo.fi/ajankohtaista/uutiset/jarjestot-kehitysrahoituksen-kasvattaminen-osoittaa-globaalia-vastuuntuntoa
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Fingo ja jasenjirjestot vaikuttivat sisallolli- Vuosi 2020 oli koronapandemian vuoksi poik-
sesti kehityspolitiikan ylivaalikautisiin periaattei- keuksellinen. Poliittisten pdittdjien tapaamiset
siin. Fingo fasilitoi onnistuneesti UM:n jirjestoille siirtyivit verkkoon, mutta suurin osa epéaviralli-
suunnatun kuulemistilaisuuden ja veti yhteen yli sista keskusteluista ja verkostoitumisesta, jotka
40 jéarjeston kannat. Erityisesti periaatteissa saatiin ovat keskeinen osa vaikuttamistyon suhdetoi-
vahvistettua kansalaisyhteiskunnan ja jarjestojen mintaa, jdi pois. Koronatilanne on myos viivis-
roolia. Suuri pettymys oli, etta periaatteista ei saavu- tyttanyt joitakin keskeisia prosesseja, joihin
tettu eduskuntapuolueiden yhteistd parlamentaarista vaikuttamisty6lld on pyritty vaikuttamaan. Myos
nakemysta, eiki siithen sisdllytetty méararahojen valiokuntien kuulemistilaisuuksia oli selvisti
nousua kuvaavaa tiekarttaa. Selonteon hyviksymi- vihemman. Poliittisten paattdjien tapaamisten
nenkin siirtyi seuraavalle vuodelle. Politiikkajohdon- maira jii timéan vuoksi matalammalle tasolle
mukaisuuden nikokulmasta myos muut valtioneu- kuin mita oli suunniteltu vuoden alussa. Ero
voston selonteot kuten Afrikka-strategia ja ulko- ja vuoteen 2019 selittyy myos silla, etta edellis-
turvallisuuspoliittinen selonteko ovat tirkeita politii- vuonna Fingo oli poikkeuksellisen aktiivisesti
kan toimeenpanon vilineita ja siksi Fingo teki niihin tekemisissd paittdjien kanssa liittyen eduskunta-
liittyvaa vaikuttamistyota suoraan eduskuntaan ja vaaleihin ja hallituksen muodostamiseen seka

kerasi jasenten ndkemyksid tyon pohjaksi.

EU-puheenjohtajuuskauteen.

Vuositavoitteet 2020

Toteutunut

1. Fingo on edistdnyt kestavan kehi-
tyksen politiikkajohdonmukaisuutta
Suomessa ja EU:ssa.

Agenda 2030:n Leave No One Behind -periaate ja SDG-tavoittei-

den kytkeytyminen toisiinsa nostettu vahvemmin ohjaamaan Fingon
tyota. Uusi "Reilu Siirtyma” -tydoryhma perustettu nivomaan ilmasto-
kestavyyden, taloudellisen oikeudenmukaisuuden ja eriarvoisuuden
viahentédmisen. Tilaisuus komissaari Urpilaisen kanssa, Fingolla rooli
jarjestojen yhteistydalustana. Eurooppatiedotushankkeessa toteu-
tetun podcast-sarjan kautta pystyttiin nostamaan ohjelman tueksi
esiin EU:n ja Afrikan suhteita monipuolisesti.

Luotu EU-tason vaikuttamiseen ja viestintddn CONCORDin sisilla
toimintamalli ja EU-hankerahoitus, jossa EU-puheenjohtajuutta hoi-
tavien maiden kattojarjestot vaikuttavat ja viestivat triona, ml. sisar-
jarjestojen kapasitointi. Suomen EU-puheenjohtajuuskauden paino-
pisteet ndkyvat kauden jilkeen edelleen, Fingon panos merkittéva
erityisesti johdonmukaisuus- ja kestdva talous -tyoryhmien tyossa.
Johdonmukaisuusnidkokulmaa tuotu esiin EU-Afrikka-strategiaan
vaikuttamisessa ja EU:n globaalissa koronatydssd mm. eriarvoisuus-
ja rahoitusndkokulmista. Fingolla aktiivinen rooli CONCORDin julkai-
sujen sisaltotyossi ja vaikuttamistapaamisissa eri tahojen kanssa.

2. Kartoitamme kansainvilisen kehitys-
rahoitusarkkitehtuurin muutosta.

Osana globaalia toimintaympariston muutosta teetimme rahoitus-
muutoksista selvityksen jasenten ja Fingon vaikuttamistyon priori-
teettien selkeyttdmiseksi.

3. Keskitimme vaikuttamisty&ta Suo-
men hallitusohjelman neljaén kehitys-
politiikan teemaan.

Vaikuttamistyon priorisointi ja teemojen valisten linkitysten tiivista-
minen on aloitettu, mutta tyota pitda viela jatkaa.

Vuositavoitetta toteutettiin muiden tavoitteiden alla, tavoitemuotoilu
ei ollut onnistunut.
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4. Avaamme jérjestojen monipuolista
yhteistyotd Afrikassa ja hyodynndmme
sitd niin Suomen kuin uuden EU:n
Afrikka-strategian laadinnassa.

Kansallisen Afrikka-strategian laatimisprosessissa jarjestetty jar-
jestaille mahdollisuus dialogiin valmistelevan viranhaltijan kanssa,
koottu jarjestdjen kannat maaliskuussa ja joulukuussa UM:n tyoryh-
matyodskentelyjen jalkeen. Korona hidastutti koko prosessia valtion-
hallinnon puolelta, prosessin lapindkyvyys on ollut hieman heikko.

5. Edistamme Agenda2030 -tavoitteen
4.7 toimeenpanoa Suomessa, Euroo-
passa ja globaalisti hyodyntden muun
muassa Bridge47 -hankkeen eurooppa-
laista tiekarttaa ja Suomen hallitusoh-
jelman kirjauksia.

Eri sidosryhmien kanssa laadittu suunnitelma eurooppalaisen
GCE-strategian ja merkittdvyyden lisddmiseksi on edistynyt ja se on
vaikuttanut myos keskusteluun Suomen toimista. Nostimme aktiivi-
sesti esiin tavoitetta 4.7. jatkuvan oppimisen uudistuksessa, kou-
lutusselonteon valmistelussa, OKM:n Agenda 2030 -linjauksessa,
Futures of Education -konsultaatiossa seka ylivaalikautisten peri-
aatteiden teossa. Fingon niakokantoja otettu kohtalaisesti huomioon,
heikommin erityisesti jatkuvan oppimisen uudistuksessa. VGK-tuen
evaluaatio nostaa vahvasti esiin Fingon ndkodkantoja ja 4.7. nako-
kulmaa.

6. Fingo on valittdnyt suomalaisten
jarjestojen kantoja kestavasta kehityk-
sestd ja kehityspolitiikasta YK- ja mui-
hin kansainvalisiin prosesseihin.

Fingo vaikutti EU:n Agenda 2030 -toimeenpanoon (mm. EU
semester) ja HLPF-kantoihin. Valitettavasti EU keskittyy vain tiet-
tyihin poliittisiin prosesseihin kestdvan kehityksen toimeenpanossa.
Fingon aloitteesta Suomi kerasi yli 60 jasenmaan tuen kansalaisyh-
teiskunnan paremman osallistumisen mahdollistamiseksi HLPF:ssa.

7. EU:n kehityspolitiikassa vaikutamme
kansalaisyhteiskunnan roolin vahvista-
miseksi ja puolustamme koyhyyden ja
eriarvoisuuden vahentamista.

Vuonna 2020 jatkettiin EU:n monivuotisen rahoituskehyksen ulko-
suhderahoitukseen vaikuttamista ja sen seurauksena temaattista
rahoitusta saatiinkin lisattya.

8. Lisidmme omaa ja muiden ymmar-
rysta kestdvan kehityksen rahoitusark-
kitehtuurin muutoksesta ja sen vaiku-
tuksista.

Teetimme selvityksen globaalista rahoitusarkkitehtuurin muutok-
sesta ja aloitimme siitd keskustelun jarjestojen kanssa. Tyo jatkuu
tulevina vuosina.

9. Fingo fasilitoi ja yllapitda keskus-
telua kestévaan talousjarjestelmaan
siirtymisesta seka kestavaa taloutta
edistévista politiikoista ja mittareista.

Osallistuttu keskusteluihin ns. hyvinvointitaloudesta ja Agenda
2030:n toisiaan vahvistavasta potentiaalista. Vero-oikeudenmukai-
suudessa yhteistyota julkisiin toimijoihin (UM, verohallinto, HAUS
International). Vaikutettiin Verotus ja kehitys -toimeenpano-ohjel-
maan ja kehitysyhteistyovaroista tukea saaville yrityksille annettuun
verovastuullisuusohjeistukseen. Yhteistyd Nordic Alliance for Tax
Justice -toimintaryhman kanssa, vaikuttaminen veroihin liittyvaan
kehitysyhteistyohon ja Pohjoismaiden rooliin globaalissa vero-
politiikassa.

10. Fingo pitéa esilld kehittyvien mai-
den nakdkulmaa ilmastokeskustelussa
ja vaikuttaa ilmastorahoituksen maa-
raan ja laatuun.

Fingo jatkoi onnistuneesti tyotdan kansainvilisen ilmastorahoituksen
keskeisten ongelmien nostamiseksi ilmastopoliittiseen keskusteluun
ja jalkautti kdytdntoon ilmasto-oikeudenmukaisuuden strategisesta

painopistetta tyostamalld pitkén aikavilin vaikuttamissuunnitelmaa.

11. Fingo on tuottanut laadukasta ja
ajantasaista asiantuntijatietoa kansain-
viélisista vaikuttamistyon teemoihin
liittyvistad prosesseista jasenjarjestdoille
ja suomalaiseen kehityspoliittiseen
keskusteluun.

Osana vaikuttamistyon kehittdmistd on kdynnistetty taustoitta-
vien artikkeleiden kirjoittaminen, tyo ei ole kuitenkaan viela edennyt
toivottavalla tavalla. Toisaalta kv-tyotd on avattu osana tydryhmien
ajankohtaista vaikuttamistyota.



https://www.fingo.fi/sites/default/tiedostot/03-3030kannanottosuomen-afrikka-strategia.pdf
https://www.fingo.fi/sites/default/tiedostot/fingolausuntosuomenafrikkastrategia101220.pdf
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Opit ja muutostarpeet

Koronakriisi ja digitaalinen loikka olivat seka val-
tava mahdollisuus ettd myos haaste. Fingon rooli

ja vahvuus jasenistod kokoavana kattojarjestond ja
keskustelua fasilitoivana alustana tuli hyvin esille.
Koronakriisi pakotti jarjestot ja kaikki toimijat verk-
koon, mika mahdollisti toisaalta myos ketteramman
yhteydenpidon poliittisiin paattdjiin erityisesti EU- ja
kansainvalisell4 tasolla. Haasteena oli kuitenkin se,
ettd epaviralliset keskustelut ja tiedonvaihto jdivat
pois, ja heikkojen signaalien lukeminen muuttui vai-
keammaksi. Laajemman globaalin toimintaympéris-
ton seuraaminen muuttui osin haastavammaksi myos
siksi, ettd korona hallitsi paljolti kaikkea keskustelua.

Kattojérjestoni Fingon tulee kasvattaa poliittisten
paattdjien ymmarrysta kehittyvien maiden kansa-
laisyhteiskunnan tarkeydestd ja sen puolustamisesta.
Koronavuonna Fingon linkki kehittyviin maihin ja
sielld oleviin relevantteihin verkostoihin olisi voinut
olla laajempaakin. Kehittyvien maiden kansalais-
yhteiskunnan tilan ja ndkékulman esille tuominen
voisi olla vaikuttavampaa, jos Fingolla olisi suoria,
toimivia omia verkostoja kehittyviin maihin. Se voisi
lisdtd Fingon uskottavuutta ja reaaliaikaisia kantoja
ja nakokulmia pysyttdisiin vélittdméaan ajankohtai-
siin keskusteluihin. On tirkei, ettd Fingolla on hyva
tilannekuva kehittyvien maiden kansalaisyhteiskun-
nan tilasta ja keskeiset kansalaisyhteiskuntaan liitty-
vat vaikuttamisen ikkunat selkiytettyina.

Fingon vaikuttamisty6té kehitettiin vuoden
aikana merkittdvasti sen fokusoimiseksi ja vaikutta-
misviestien kirkastamiseksi. Kehittdmistyohon kéy-
tettiin my0s ulkoisia asiantuntijoita, jotka auttoivat
tilanteen arvioinnissa ja vaikuttamissuunnitelmien
tekemisessa. Fokusoinnin tarpeen vuoksi tehtiin
temaattisia valintoja, ja jokaiselle teemalle tehtiin
oma vaikuttamissuunnitelmansa, jossa tunniste-
taan keskeiset prosessit, kohderyhmat ja keinot seka
kiteytetddn vaikuttamisviestit. TAma tavoitteiden
ja viestien tarkentaminen vaikuttaa jatkossa myos
viestinndn onnistumiseen. Vaikuttamistyo péatettiin
keskittda jatkossa viiteen temaattiseen alueeseen: 1)

kestava kehitys ja Agenda 2030, 2) kehityspolitiikka
(rahoitus ja laatu), 3) kansalaisyhteiskunta, 4) kestava
talous ja 5) ilmasto-oikeudenmukaisuus, joista kaksi
viimeisintd muodostavat Fingon strategiset paino-
pisteet 2021-2024. Vaikuttamistyostd karsittiin pois
itsendisina teemoina kestdvd kauppapolitiikka, kes-
tdva energiapolitiikka, ekologisesti kestava kulutus
ja tuotanto, muuttoliike ja turvallisuus. My6s Fingon
tyoryhmien toimintaa uudistettiin vastamaan muu-
toksia ja niiden tyoskentelytapoja kehitettiin jousta-
vammiksi muuttuvassa toimintaymparistossa.

Syksylla teetetyn vaikuttamistyon véliarvioinnin
tulokset vahvistivat valittuja tavoitteita ja muutosteo-
riaa niithin pdasemiseksi. Arviointi toi esille, ettd vai-
kuttamistyon keskeisena kohderyhméand kannattaa
jatkossakin olla poliittiset paattdjat ja dialogi heidan
kanssaan rakenteellisen muutoksen aikaansaami-
seksi. Lisiksi vaikuttamisyhteistyo jasenjirjestojen
kanssa tyoryhmien ja verkostojen kautta on Fingon
vahvuus, jota kannattaa yllapitdd. Arviossa nousi
esille Fingon vahva rooli kestivén kehityksen agen-
dan edistdjana.

Laajan suomalaisen kansalaisyhteiskunnan yhtei-
sen nikemyksen muodostaminen osana Suomen
VNR-prosessia oli valtaisa koordinointipanostus, joka
opetti Fingolle paljon seki prosessin ettd sisaltojen
suhteen. Vastaaviin toimeksiantoihin, joissa osalliste-
taan laajaa jarjestojoukkoa, ollaan nyt valmiimpia.

Sisallollisesti vuoden aikana keskusteltiin paljon
yksityisen sektorin kysymyksistd. Fingon moninai-
nen jasenkenttd suhtautuu yksityisen sektorin rooliin
kehityksessd, yritysten yhteiskuntavastuuseen ja
ihmisoikeuskysymyksiin hyvin monin eri tavoin.
Samalla, kun toisilla on pitkdaikaisia kumppanuuksia
yritysten kanssa, toiset eivdt halua sellaisia edes har-
kita. Fingon sisilld tunnistettiin aiheeseen liittyvai
ristivetoa sekd tarvetta selkeyttdd ja systematisoida
omia prosesseja ja linjauksia, jotta ne muodostavat
selkedn koherentin kokonaisuuden (ml. vaikutta-
mistyon linjaukset ja viestintd, jarjestoille tarjottavat
koulutukset ja verkostot sekd oma yritysyhteistyd)
yksityisen sektorin kysymyksissa.



Tulostavoite 2.2.: Kansalaisyhteiskunnan dani kuuluu julkisuudessa
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asiantuntijana,
mediaosumien
maara

623 mediaosumaa
(printti- ja verkko-
media)

osumaa

randit Maailma
kylassa, Maailman
Kuvalehti, Glo-
baalikasvatus.fi ja
Mahdollisuuksien
torit)

Mittari Lahtotaso Tavoitetaso 2019 tulos 2020 tulos

2.2.A Fingon Fingo uusi orga- Ohjelmakauden Mediaosumat yht. Mediaosumat 200,
néakyvyys glo- nisaatio. Kepa ja lopussa saavute- 700 eriteltyna:
baalikysymysten alabrandit 2017: taan 600 media- (Fingo ja sen alab- Fingo: 134

Maailma kylassa:
30

Maailman Kuva-
lehti: 26
Mahdollisuuksien
torit: O

Keskeiset tulokset ja tulokseen vaikuttavat tekijat
Vuoden 2020 aikana Fingon nékyvyys mediassa
alitti sille asetetut tavoitteet, mutta vuoden aikana
tuli myos onnistumisia erittdin haastavassa

mediaymparistossi:

1. Kehitysyhteistyolle nakyvyytta jarjestdjen
#muutosvoimaa-kampanjalla

2. Virtuaalisten mediatilaisuuksien kdynnistami-
nen nopeana reaktiona pandemiatilanteeseen

3. Vieraskyna-tyylisissa teksteissd ja mielipide-
kirjoituksissa useita onnistumisia

Kokonaisuudessaan mediaosumat jaivit tavoiteltua
matalammalle tasolle, ja korjausliikkeitd media-
huomion saamiseksi tehtiin pitkin vuotta. Maalis-
kuusta 2020 alkaen mediassa keskityttiin paljolti
Covid-19-pandemiaan, ja lukuisista yrityksista huo-
limatta Fingon ja muiden jarjest6jen nakokulmat
tilanteeseen eivit menneet kovin hyvin l4pi. Toisaalta
vertailtaessa edellisvuoteen myos vuosien erilaisuus
toiminnan tasolla ndkyy selvasti. Vuosi 2019 oli Fin-
golle todella aktiivinen vaikuttamisen ja vaikutta-
misviestinnén vuosi (mm. kahdet vaalit, EU-puheen-
johtajuuskausi, kaksi suurta Fingon jirjestimii
kansainvalistd tapahtumaa, kolme kampanjaa ja ilmas-
tomarssi). Myos Maailma kylédssa -festivaali jarjestettiin
normaalisti. Mediaa kiinnostavia Fingon tapahtumia ja
uutisia oli siis paljon normaalivuotta enemmén.
Jarjest6jen yhteiselld #muutosvoimaa-kampan-
jalla reagoitiin nopeasti uhkaan siitd, ettd kehitys-

rahoitus joutuisi pandemiatilanteen vuoksi koville
vuoden 2021 budjettineuvotteluissa. Sosiaalisen
median kanaviin keskittyneelld kampanjalla
tavoitettiin yhteensd noin 290 000 henkil6a, ja
sisdltoihin sitouduttiin reilut 16 000 kertaa (reak-
tio, kommentti, jako, klikkaus). Lukujen pohjalta
voidaan sanoa, ettd kampanja onnistui levittimaan
tietoa kehitysjarjestoistd ja niiden tyon tuoreista
tuloksista. Kampanja vaikutti todennikoisesti
myos jarjestokentan sisdiseen yhteenkuuluvuuteen
ja haluun toteuttaa yhteisia viestintdkampanjoita
my0s jatkossa. Fingon rooli kampanjan ideoi-
jana, koordinoijana ja toteuttajana oli merkittava.
Yhdessd jarjestojen kanssa onnistuttiin reagoi-
maan nopeasti yhteiseen tunnistettuun tarpeeseen
pitaa kehitysyhteistyota vahvasti esilld. Nayttoa
siitd, miten kampanja vaikutti lopullisiin budjetti-
padtoksiin, ei ole seurattavissa.

Myos verkossa jarjestetyt virtuaaliset mediatilai-
suuden saatiin pandemiatilanteessa nopeasti kayn-
tiin. Virtuaalisten mediatilaisuuksien havaittiin
toimivan hyvin erityisesti sellaisista ajankohtaisista
aiheista, joita ei vielad juurikaan oltu kisitelty val-
tamediassa. Mediaa vaikutti uudessa tilanteessa
kiinnostavan erityisesti tilannekuvat ja analyysit
maailmalta sekd ruohonjuuritason tieto alueilta,
joista sita ei ollut muilla keinoilla helposti saata-
villa. Téllaisessa tilanteessa jarjest6illd oli kiin-
nostavaa tietoa, mutta pelkka jarjestojen toimin-
nan esittely teeman parissa ei riittanyt.
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Tarkeitd kestdvin kehityksen ja eriarvoisuuden
teemoja ja kehitysaiheiden kisittely saatiin laa-
jennettua maakuntamedioihin. Asiantuntijoiden
omalla aanelld kirjoitettujen, nouseviin aiheisiin
reagoivien tekstien toimivuus oli tunnistettu jo
aiemmin, ja niihin oli paitetty panostaa. TAma
vaatii tarkkaa maailman tapahtumien, median ja
some-kanavien seurantaa. Padkaupunkiseudun
ulkopuolisen nikyvyyden osalta Fingo sai eniten
osumia seuraavissa medioissa: Turun Sanomat,
Kaleva, Eteld-Suomen Sanomat, Lapin Kansa,
Himeen Sanomat ja Keskisuomalainen.

Kaikessa mediaty0ssa tarjottuja aiheita pyrittiin
liittdimaan suomalaisen yhteiskunnan ja ihmisten
kontekstiin. Monimutkaisissa globaaleissa tee-
moissa linkin rakentaminen yksittdisen kansalaisen

arkeen ei aina ole kovin yksinkertaista: esimerkiksi

mediaty0 YK:n kestavan kehityksen korkean tason
poliittisesta foorumista HLPF:std ja YK:n yleisko-
kouksen asiasisilloista ei tuottanut tulosta. #muu-
tosvoimaa-kampanjassa monisyiset globaalit teemat
onnistuttiin purkamaan jérjestojen tulosesimerk-
kien kautta mahdollisimman selkeiksi. Hyvin pie-
nilla ydinviestien versioinnilla samoja materiaaleja
pystyttiin hyodyntdmain niin median, suuren ylei-
son kuin pdittijienkin kontaktoinnissa. Sosiaalisen
median tulosten osalta #muutosvoimaa-kampanjalla
onnistuttiin tavoittamaan yleis6d myos Fingon tyy-
pillisimmén yleison (25-45-vuotias nainen padkau-
punkiseudulta) ulkopuolelta eli se tavoitti ikdhaaru-
kaltaan laajemmin, laajemmalla alueella Suomessa
ja my0s miehid. Maailma kylédssi -festivaalin osalta
alueuudistus ja mahdollinen nimenvaihdos heritti
mielenkiintoa ja levisi hyvin mediassa.

Vuositavoitteet 2020

Toteutunut

1. Mediaty6té on tehty aktiivisesti. Tarjottu
juttuaiheita, haastateltavia ja mielipidekir-
joituksia medialle.

Mediatyota tehtiin tavoitteiden mukaisesti, mutta syotteitd
oli melko vahén ja tarjotut aiheet eivdat menneet lapi, mika
nakyy mediaosumien madrassa. Jarjestojen tekemai tyota
koronatilanteessa nostettiin esiin mediatyossa maaliskuun
puolivélista lahtien.

Opit ja muutostarpeet

Fingon vaikuttamisviestinta ja median kontak-
tointi ldhtevat sellaisten sisdltojen, kirkien ja
henkil6iden miettimisestd, jotka ldhtokohtaisesti
voisivat kiinnostaa median seuraajia. Haasteena
on jo aiemmin tunnistettu, etti sisilloissa liiku-
taan usein yldtasolla, eikd mediaa ja tavallista
ihmista kiinnostavaa konkreettista karkea aina
onnistuta loytamaan. Virtuaaliset mediatilaisuu-
det olivat hyva uusi avaus, kunhan niissé ei sor-
ruta vain jirjestojen toiminnan esittelyyn, joka
ei ole riittdvan kiinnostavaa medialle. Jo 2019 oli
tiedostettu, ettd sisdltojen suunnittelu olisi teh-
tavi pitkalti etupainotteisesti, jotta mielenkiintoi-
sia ja ajankohtaisia sisaltojd olisi aina riittavasti
tarjottavaksi medialle. Vield tdhén ei riittavasti
pystytty.

Jatkoimme vuoden aikana kehittamistyota
vaikuttamisviestinnén tunnistettujen tarpeiden
pohjalta:

Mediaseurannan kautta haarukoitiin Fingon
viestintda aktiivisesti seuraavia medioita ja
toimittajia, jotta mediatyota voitaisiin jatkossa
tehda timéankin pohjalta kohdennetummin.

+ Fingon asiantuntijoiden ndkyvyys mediassa
pohjaa pitkalti jo tunnettuihin henkil6ihin, eika
uusia kasvoja saatu riittavasti esille. Fingon
asiantuntijoiden mediavalmiuksia kehitettiin
koulutuksella, mutta asiantuntijoiden rohkai-
sua ja valmiuksien parantamista on edelleen
jatkettava.

+ Viestinnan ja vaikuttamisen asiantuntijoiden
yhteistyona pyrittiin kiteyttimaan Fingon
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viesteji, joita halutaan saada niakyviin medi- Suunta on oikea, mutta laiva tuntuu muuttavan kurs-
assa. Tavoitteena on paremman niakyvyyden sia melko hitaasti. Vihemman on enemmaén -peri-
lisdksi suunnitelmallisuus ja ennakoitavuus aatetta onnistuttiin edistimiin mm. julkaisujen
seka nykyisten resurssien parempi hyodynta- maarassd: vaikka eri kanavissa julkaistiin aiempaa
minen. vahemmadn, siséllot tavoittivat paremmin yleisoa.

Fingon tulosten kestavyys

Fingon ohjelman tavoitteena ovat muutokset ihmisten ja organisaatioiden ajattelussa, kdytannoissi ja
suhteissa seka poliittisessa sddtelyssa. Toiminnan kestavyytta tarkastellaan erityisesti aikaansaatujen
hyotyjen jatkuvuuden nakokulmasta ja kysytéaén, onko jatkuvuudelle luotu hyvét edellytykset' vahentéaen
samalla riskeja eri kestavyyden osa-alueiden (taloudellinen, sosiaalinen, ekologinen) toteutumiselle. Fingon
tulosten kestavyyteen vaikuttaa merkittdvasti se, miten relevanttina Fingo nayttaytyy keskeisille koh-
deryhmilleen, miten toiminnan poliittinen ja yleinen konteksti muuttuu sekd miten sopeutuvia jarjestot ja
Fingo itse muutoksiin ovat.

Vuonna 2020 kestavyyden arvioinnin osalta voidaan todeta, etta esimerkiksi jarjestokentéan osallistu-
minen Fingon toimintaan on ollut aktiivista ja saatu palaute on ollut vahvasti positiivista eli Fingon toi-
minta koetaan hyodylliseksi. My0s viestintd omien kanavien kautta tavoitti tavoiteltua yleis64. Toisaalta
romahtaminen saattaa vaikuttaa tulosten kestdvyyteen tulevaisuudessa erityisesti pandemian pitkit-
tyessi. Siksi on térkeda, etta uusia tehokkaita tapoja tavoittaa ihmisia kehitetdan jatkuvasti. Etatyosken-
telyn parantama taloudellinen kestavyys on selkea positiivinen piirre koronavuoden aikana.

Vaikuttamistyon tulosten osalta politiikkatason muutoksilla, kuten kansalaisyhteiskunnan roolin vah-
vistumisella ylivaalikautisissa periaatteissa ja kehitysyhteistyovarojen lisddmiselld valtion budjetissa, on
hyva potentiaali jatkuvuuden ndakokulmasta. Kestévyyttd tukee monimuotoinen yhteistyo jarjestojen ja
paattdjien valilla. Keskeista oli myds VNR-prosessi, joka toi yhteen uusiakin toimijoita. Toisilta oppiminen ja
osaamisen vahvistuminen yhteisessa prosessissa tukee jatkuvuutta.

Jarjestojen osaamisen vahvistamisessa kestévyytta on pyritty vahvistamaan siten, etta yksittai-
sen ihmisen sijaan hdanen kauttaan koulutetaan koko organisaatiota. Verkkokoulutusten osalta on viela
aikaista arvioida osaamisen kehittymisen kestévyytta. Osallistujat suosivat selvisti lyhyita tilaisuuksia,
jotka pedagogisesti ajatellen ovat oppimisen kannalta pinnallisempia ja vihemman vaikuttavia kuin pitka-
kestoiset koulutukset. Toisaalta monet koulutukset olivat 2020 erityisen ajankohtaisia ja fokusoituneita
kdytannon tyohon, joten ne ovat voineet saada aikaan erittdin perustavanlaatuista muutosta jarjestoissa.
Tahan mennessa saadun palautteen perusteella ndin on tapahtunut. Fingo pyrkii oppimisen teemoissa kes-
kittyma&an jarjestojen resilienssin ja sopeutumisen vahvistamiseen.

Verkkokoulutusten kasvua kaytettiin hyviaksi ja panostettiin erityisesti siihen, etta koulutusten mate-
riaalit ja osittain myds ldhetysten taltioinnit tulivat verkkoon, jossa ne ovat laajasti saatavilla myds pitem-
malla aikavalilla. Kestavyytta pyrittiin varmistamaan myos tekemalla verkkofasilitoinnista itsendinen jul-
kaisu kaikkien jarjestojen tyon tueksi, samoin kuin luomalla tietopankkeja Powerbankin verkkosivustolle.
lukuun ottamatta. Tapahtumien ja tilaisuuksien mahdollistama positiivinen tunnevaikutus kévijan arvoihin
ja kasityksiin jai tand vuonna valittymattd. Maailma kylassa -festivaalin kehittdmisstrategian suunnittelun
yhteydessi toteutetussa kavijakyselyssa tuli kuitenkin hyvin selvaksi, ettda monet odottavat jo uutta festi-
vaalia sekd yhdessi koettuja elamyksii, ja sidosryhmien sitoutuminen on siten vahva.

—_

Applying Evaluation Criteria Thoughtfully (2021), OECD DAC
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4. Tulosohjaus: Fingon
arviointitoiminta ja
oppimisen tukeminen

4.1. TULOSOHJAUKSEN TOIMIVUUS JA
KEHITTAMINEN

Vuosi 2020 oli ensimmainen vuosi, jolloin uuden
organisaation tulosohjausjarjestelma4 ja siihen
liittyvat ohjeet olivat padosin valmiit ja niitad
paastiin hyodyntdmaan taysimaariisesti. Tulos-
ohjaus toteutettiin vuoden aikana ohjelman
vanhan muutosketjun tavoitteiden mukaisesti,
vaikka strategian paivittamisen yhteydessd koko
organisaation muutosteoriaa kehitettiinkin
eteenpiin. Toiminnan tavoitteita tarkennettiin
ja rajattiin erityisesti vaikuttamistyossad, jossa
haasteita oli ollut muita osa-alueita enemman.
Tuloksien kerddminen ja niihin liittyvien oppien
hyodyntdminen koko organisaation tasolla toteu-
tui jarjestelmin puitteissa hyvin. Seka toimin-
nan suunnittelussa ettd seurannassa havaittiin
kuitenkin kehittimiskohteita ja tulosohjausta
kehitetddn edelleen.

Keskeista tulosohjauksen kehittymiselle
vuonna 2020 oli strategian paivittiminen.
Yhdistymisvaiheessa luotua strategiaa haluttiin
tarkentaa ja parantaa sen ohjaavuutta. Myos
toimintaymparisto oli voimakkaassa muu-
toksessa jo ennen pandemian puhkeamista.
Piivitysprosessi alkoi vuoden 2019 syksylld ja
paittyi vuoden 2020 lopulla muutosteorian visu-
alisointiin (ks. kuva) ja strategian mittareiden
luomiseen. Prosessin omistajuus oli Fingon hal-

lituksella, mutta siina osallistettiin seki jasenis-
tod ettd henkilokuntaa laajasti.

Vuoden aikana todettiin, ettd seurantaa
tukeva raportointijarjestelma oli muodostunut
liian raskaaksi ja vaikeaksi henkilokunnalle.
Vuoden lopulla alettiin suunnitella jarjestelméan
keventidmistd sekd ennakoinnin ja ohjeistuksen
parantamista vuodesta 2021 alusta alkaen, mm.
digitaalisen vuosikellon avulla, seka valmistella
koko PMEL-jarjestelman ulkopuolista arviointia
jarjestelmén kehittdmiseksi.

Toiminnan suunnittelua tuettiin aikai-
sempaa systemaattisemmin ennakointitietoa
hyodyntavalla toimintaympéariston analyysilla.
Tama4 todettiin mielekkaiksi, ja ennakointi-
osaamisen kehittamistd paatettiin jatkaa seu-
raavanakin vuonna. Jasenjirjestojen osallis-
tamiseen vuosisuunnittelussa 16ytyi mielekéas
tapa, jossa etsittiin kiinnostuneet osallistujat
ennen materiaalin tarjoamista kommentoi-
tavaksi.

Olennaista on ollut myos perehdytystapojen
kehittdminen niin, ettd organisaation strate-
giset tavoitteet henkilokohtaiselle tasolle asti
tulevat tutuiksi kaikille alusta ldhtien. Jatkossa
kehittimisen tarvetta on seurannan integroi-
misessa kunkin asiantuntijan toimenkuvaan.
Lisaksi tietoteknisii ratkaisuja kehitetddn viela
niin, ettd ne tukisivat paremmin sujuvaa ja

yhteniista tulostiedon keruuta ja analyysia.
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4.2. KESKEISET OHJELMATASON
ARVIOINNIT JA NIISSA KAYTETYT
MENETELMAT

Fingon ensimmaiset evaluaatiot tehtiin tukemaan
vuoden 2020 lopulla alkanutta uuden ohjelma-
kauden suunnittelua. Ne tarkastelivat oppimispal-
veluiden tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukai-
suutta, vaikuttamistyon suuntaa ja toimintatapoja
seka organisaation kapasiteettia eri osa-alueilla:

1. Oppimispalveluiden tuloksellisuutta ja tarkoi-
tuksenmukaisuutta kasitteleva arviointi toteu-
tettiin ulkoisena arviointina, jossa konsultti
kokosi yhteen seka vuonna 2018 oppimispalve-
luista tehdyn muutosharavoinnin ettd 2019 teh-
dyn koulutuspalauteselvityksen materiaalit ja
tuotti yhteenvedon jarjestdjen osaamisen kehit-
tdmiseen tahtddvin toiminnan vahvuuksista
ja haasteista sekd antoi suosituksia tulokselli-
suuden ja tarkoituksenmukaisuuden kehitta-
miseksi. Raportti valmistui syyskuussa 2020, ja
sithen laadittiin johdon vastine ja toimenpiteet
suositusten toteuttamiseksi.

2. Keskeiset 10ydokset ja toimenpiteisiin johtavat
suositukset kasittelivat mm. vertaisoppimisen
ja verkostoitumisen tuen, teematapaamisten ja
tyoryhméitoiminnan jatkamista, oppimispolku-
jen kehittdmista, perustason koulutuksien siir-
tdmistd verkkoon niin, ettd ne palvelevat myos
kumppaneita kehittyvissd maissa, oppimistar-
peiden systemaattisempaa kartoittamista sekd
uusien ideoiden ja innovaatioiden edistdmistd
oppimispalveluiden avulla.

3. MDI Consultingin toteuttamassa vaikuttamistyon
valiarvioinnissa tuotettiin nykyisiin vahvuuksiin,
tuloksiin ja toimintamalleihin peilaten suosituk-
sia vaikuttamistyon tuloksellisuuden ja tarkoituk-
senmukaisuuden kehittdmiseksi sekd kirkastet-
tiin muutosteoriaa rakentamalla vaikuttamistyon
vaikutuspolkujen malli. Raportti valmistui loka-
kuussa 2020, ja sithen laadittiin johdon vastine ja
toimenpiteet suositusten toteuttamiseksi.

4. Keskeiset 16ydokset ja toimenpiteisiin johtavat
suositukset kasittelivat mm. jdsenjarjestojen
danen kuulumisen varmistamista, toiminta-
linjausten selkiyttdmistd, myonteisen tyon-
antajakuvan vahvistamista, yhteistyoalustana
toimimista my0s kansainvéliselld tasolla, paat-
tdjatapaamisten toimintamallin selkiyttdmista
seka alueellisen nidkyvyyden vahvistamista.

5. Laatukeskuksen fasilitoimassa itsearvioinnissa
tarkasteltiin Fingon kyvykkyytta niin strategi-
sen suunnittelun, strategian ja perustehtivin
toteuttamisen kuin tuloksien ndkékulmasta
EFQM-mallia kdyttden. Toisessa vaiheessa pri-
orisoitiin keskeiset kehittimisalueet. Itsearvi-
ointi toteutettiin ja kehittimisalueista péditettiin
joulukuussa 2020.

6. Keskeiset 16ydokset ja toimenpiteisiin johtavat
suositukset kasittelivit mm. mediayhteistyon
vahvistamista, sidosryhmayhteistyon kehitta-
mistd sekd sidosryhmaviestinnan selkiyttamista.

Lisdksi jarjestettiin koko organisaatiota osallistavia
sisdisid arviointitilaisuuksia vuoden 2019 tuloksien
tarkastelemiseksi sekd arvioitiin toimintaymparis-
ton muutoksia ennakointitiedon avulla toiminta-
suunnittelun yhteydessa.

Keskeiset arvioinneissa kdytetyt menetelmait
Fingon arviointitoiminnassa kiytetddn muun
muassa kayttdji- ja sidosryhmakyselyjd, joita
hyodynnetddn suoraan toiminnan kehittimisessa
seka kokonaisarviointien materiaalina. Fingon
itsearviointia tehdddn sekd sisdisesti ettd ulkoi-
sesti fasilitoituna pienemmissa toiminnan osako-
konaisuuksissa. Sisdisid itsearviointeja tehddan
vakiintuneesti vuoden péityttya tuloksellisuuden
tarkastelussa ja oppimisessa seki syksylld uutta
suunniteltaessa, jolloin tavoitteena on tarkastella
erityisesti toimintaympariston muutoksien vaiku-
tuksia tavoitteisiin ja toimintaan.

Ulkoisia arviointeja hyodynnetdan erityisesti
ohjelman ja strategian vili- ja loppuarvioinneissa,
mutta myos keskeisten toiminta-alueiden kehit-



tdmisessi (esimerkiksi vuonna 2021 tehtava
PMEL-jdrjestelmin arviointi sekd Powerbank-toi-
mintojen ja tuloksien arviointi). Tarkemmat
menetelmat maarittyvat kunkin arvioinnin tie-
dontarpeiden mukaan, mutta olennaista on osal-
listaa keskeiset sidosryhmit arviointiin. Hyvaksi
havaittuja, mutta toisaalta paljon resursseja vievia
prosesseja ovat olleet myo0s kriittisen ystavan kal-
taiset kehittavan arvioinnin menetelmat. Tule-
vaan PMEL-arviointiin suunnitellaan kehittdvian
arvioinnin osuutta.

Fingon oman arviointityon kehittdmisessa
keskeistd on jarjestojen kanssa yhdessa perus-
tettu Arvioinnin avaimet -opintopiiri, ohjelma-
tukijarjestojen laatu- ja vaikuttavuus -tydoryhmén
kanssa tyoskentely seki yhteistyo ulkominis-
terion ja Suomen arviointiyhdistyksen kanssa.
Finnfundin koordinoiman Vaikuttavuusverkos-
ton kanssa on mietitty vaikuttavuuden arviointia
eri nakokulmista tuoden erityisesti jarjestojen
osaamista mukaan keskusteluun. Kansainvalisesti
yhteistyota tehtiin vuonna 2020 erityisesti ODI:n
kanssa. Yhteiset tilaisuudet ODI:n asiantuntijoi-
den kanssa saivat merkittavan mairan erilaisia
arvioinnista kiinnostuneita toimijoita paikalle.
Kehitystyossa etsimme yleisen laadun paranta-
misen lisdksi lihestymistapoja ja metodeja, jotka
tukevat adaptiivista johtamista ja systeemista

muutosta.

4.3. KESKEISET RISKIT, TOTEUTUMINEN
JA VARAUTUMINEN

Globaali toimintaymparistd muuttui kertaheitolla
Covid-19-pandemian myétd, eikd ndin laajaan
pandemiariskiin oltu osattu varautua. Pandemia
vaikutti jarjestojen toimintaa monin eri tavoin:
tilaisuuksia peruttiin, varainhankinta vaikeutui,
kenttdmatkat peruuntuivat, vapaaehtoisten rekry-
tointi vaikeutui jne. Fingo reagoi toimintaympa-
riston muutokseen erittdin nopeasti ja huomioi
jarjestojen muuttuneet tarpeet mukaan lukien
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vertaistuen ja yhteishengen ylldpitamisen. Koko
organisaatio siirtyi etdtyoskentelyyn kaytdnnossa
yhdessa pdivissi. Tassd oli apuna jo aiemmat
joustavat etdtyomahdollisuudet, joita oli helppo
laajentaa uudessa tilanteessa. Koronan vaiku-
tusten ennustettavuus pidemmalli aikavililla oli
heikkoa, ja jopa lyhyen aikavilin suunnitelmissa
tilanteen ennakoiminen oli vaikeaa. Ohjelmatuen
osalta tehtiin koronan vuoksi budjettipiivitys syk-
sylld 2020. Hanketoiminnassa koronan aiheutta-
mat haasteet johtivat siihen, ettd osalle hankkeista
haettiin jatkoaikaa.

Koronakriisin pysyminen kansallisella ja kan-
sainvilisellad agendalla vaikutti siihen, etta globaa-
lit kehityskysymykset saivat huomattavasti vihem-
man nakyvyytta ja tilaa keskusteluissa. My0s
vaikuttamistyon seuraamat prosessit hidastuivat,
ja pandemia oli lasna kaikessa. Tilanteiden jatkuva
muuttuminen vaati resursseja ja toiminnan jatku-
vaa priorisointia.

Riskikartoituksissa korostui vuoden aikana
henkil6kunnan jaksaminen. Korona oli riski myos
laajemmin ty6hyvinvoinnin ja yhteisollisyyden
kannalta. TyGterveyden rooli kasvoi vuoden 2020
aikana, ja tyoterveyspalveluja laajennettiin. Esi-
henkilotyossa yksilollisten tilanteiden huomioi-
minen ja tavoitteiden priorisoinnissa tukeminen
korostuivat. Uusien tyontekijoiden perehtyminen
etdna vaatii uudistamaan prosesseja.

Vuoden aikana hankekumppanien keskuudessa
havaittiin suuri huoli kansalaisyhteiskunnan tilan
kapenemisesta Euroopan unionin alueella ja laa-
jemmin kansainvilisesti. Fingo oli mukana, kun
CONCORD ja Forus tiivistivit molemmat yhteis-
tyota tiedonvaihdon lisddmiseksi ja kansalaisyh-
teiskunnan tilan puolustamiseksi. Oli ilahduttavaa
huomata, miten monet EU-maat tarttuivat asiaan,
muun muassa jisenmaiden kiinnostus Suomen
aloitteiseen linkittd3 rahoitusneuvotteluja oike-
usvaltioperiaatteeseen ja kansalaisoikeuksiin.
Suomessa uhka jirjestdjen toimintaymparistossa
nékyi 1dhinna taloudellisesti. Fingon kokoamat
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selvitykset osoittivat, ettd koronan torjuntatoimen-
piteet heikensivét erityisesti jarjestéjen suurissa
joukkotapahtumissa ja henkiloliikenteen solmu-
pisteissa toteuttamaa varainhankintaa.

Fingo ja sen jasenjarjestot joutuivat epasuo-
rasti mukaan Finnwatchiin kohdistuneeseen
somehdirintaan koskien #430miljoonaa-yritys-
vastuulakikampanjaa. Osa kampanjassa mukana
olevista Fingon jisenista sai lokaa niskaansa,
kun somessa kehotettiin lopettamaan jarjestojen
yritysvarainhankinnan tukeminen. Fingo tuki
kampanjaa, mutta ei ollut riittavasti varautunut
toimintaan somemyrkyssa. Fingon kriisiviestinta-
ohje ja sisdisen viestinnédn kanavat osoittautuivat
puutteellisiksi, joten tilanteen laannuttua Fingo
teki sisdisen analyysin tapahtuneesta ja kerisi
opit vastaisuuden varalle.

Yhteen Fingon asiantuntijaan kohdistui Maa-
ilman Kuvalehdessa julkaistun jutun osalta ulko-
puolista hdirintda ja painostusta Facebookissa.
Fingo tuki asiantutijaa henkisesti prosessin
aikana. Tapahtuneen seurauksena paitettiin pai-
vittdad toimintamalli henkil6kuntaan kohdistuvaan
uhkaan liittyvisti toimenpiteistd sekid tarkemmat

moderointiohjeet sosiaalisen median kanaviin.

4.4. FINGON RISKIENHALLINTA-
JARJESTELMAN TOIMIVUUS JA
JARJESTELMAN KEHITTAMINEN

Fingon riskienhallinta perustuu analyysiin
riskeistd, jotka voivat hidastaa tai haitata Fin-
gon kykyi saavuttaa ohjelman tavoitteet. Tar-
koituksena on minimoida riskien esiintymisen
todennékoisyys ja olla valmis minimoimaan
vaikutukset, jos riskit toteutuvat. Riskienhallinta-
jarjestelma perustuu RBM-ohjeisiin, korruption

vastaisiin ohjeisiin, makrotaloudellisen rahoitus-
avun eettisiin ohjeisiin ja kansainvilisiin parhai-
siin kdytantoihin.

Fingon riskienhallintajirjestelmaéa kehitet-
tiin vahvasti vuoden 2020 aikana. Loppuvuodesta
uuden ohjelman suunnitteluprosessin aikana
Fingon riskimatriisi padivitettiin. Riskit jaoteltiin
kolmeen pddalueeseen: 1) toimintaymparistoon
liittyvat riskit, 2) institutionaaliset riskit, mukaan
lukien maine-, henkil6sto-, rahoitus- ja omai-
suusriskit, ja 3) erityiset ohjelmalliset riskit, jotka
tunnistettiin odotettujen tulosten ja tuotosten
maarittamisprosessissa. Riskit arvioitiin toteutu-
misen vakavuuden ja todenndkoisyyden mukaan,
ja kaikkien riskien osalta méaariteltiin vihentdmis-,
ehkaisy- ja riskinhallintatoimenpiteet seka niista
vastuussa olevat henkilot.

Fingon riskirekisteriin keridtian riskianalyysit
ja-hallintatoimenpiteet, ja se paivitetadn sain-
nollisesti. Ohjelman kehittdmisen yhteydessa
tunnistettiin tarve aikatauluttaa aiempaa parem-
min riskienhallinta osaksi muuta raportointia
lapi vuoden. Johto tarkastelee vuosi- ja puolivuo-
sisuunnitelmia késiteltdessi ja hyviksyttdessa
riskitasoja osana paatoksentekoa ja paivittda
riskirekisterin vastaavasti. Riskien seuranta ja
raportointi ovat osa Fingon puolivuosittaista
raportointijarjestelmaa.

Vuoden 2020 aikana ei ilmennyt taloudellisia
vadrinkayttotapauksia tai seksuaalisen hairinnin
tilanteita. Fingon seksuaalisen héirinnin vastai-
nen ohjeistus paivitettiin osana Fingon tydsuoje-
luohjelman péivitystid. Myos korruption ja lah-
jonnan vastainen ohjeistus pdivitettiin. Fingon
johto- ja taloussddnto paivitetddn vuosittain, ja sen
méidrdysten toteutumista seurattiin hallinnossa
seka tilintarkastuksissa.
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S. Ohjelman hallinto

5.1. HALLINNON MUUTOKSET JA
KEHITTAMISTOIMET

Pandemian vuoksi Fingon henkilokunta siirtyi
lahes tdydelliseen etdtyohon. Muutosta helpottivat
aiempina vuosina tehdyt tietohallintoratkaisut ja
ohjelmistovalinnat. Koulutuksilla tuettiin etdyhtey-
sohjelmien kayttod seki etdtilaisuuksien fasilitoin-
tia. Kdyttoon otettiin myo6s sahkoinen Visma Sign
-allekirjoitusjarjestelma, jonka my6td myos sah-
koinen sopimushallinto ja -arkisto kehittyivat
paljon. Pandemian vuoksi jisenjirjestoille tarjottu
kokoontumistilojen kaytto seka tilojen vuokraus
ulkopuolisille tahoille jouduttiin keskeyttdmaan.
Vuosikokoukset jirjestettiin etdyhteyksilla.

Kirjanpitojdrjestelmassi otettiin kiyttoon 1dpi-
nakyvyyttd ja hallittavuutta tukeva rakenne, jossa
useiden eri Procountor-ympaéristdjen sijaan toimi-
taan yhdessa kokonaisuudessa siten, ettad kaytto-
oikeuksien ja kustannuspaikkojen avulla Fingon
ohjelman ja hankkeiden kustannukset pidetdan
rahoitusldhteittddn erilldan.

Fingon hallitus asetti kaksi valiokuntaa, henki-
16st6- ja talousvaliokunnan seki vaikuttamisvalio-
kunnan, jotka raportoivat hallitukselle. Fingon hal-
litus vahvisti lokakuussa 2020 pandemian pohjalta
tehdyn talousarviopdivityksen.

Ohjelmatukirahoituksen ensimmaisen vai-
heen valmistelu ja tukikelpoisuushakemus tehtiin
loka-marraskuussa 2020. Pandemiasta johtuen

useille hankkeille haettiin ja saatiin jatkoajat vuo-
den 2021 puolelle, mika vaikutti myo6s taloushallin-
non tehtéviin ja tyohon, ja kustannusten jako hank-
keiden ja ohjelmatyon vililla péivitettiin vastamaan
muuttunutta tilannetta.

Laatukeskus fasilitoi EFQM- itsearvioinnin, jossa
tarkasteltiin Fingon vahvuuksia strategisen suunnit-
telun seka strategian ja perustehtiavan toteuttami-
sessa. Kokemukset olivat hyvid ja EFQM-malli p4a-
tettiin ottaa kayttoon vuoden 2021 aikana jatkuvan
kehittamisen tueksi.

5.2. MUUTOKSET JA KEHITTAMISTOIMET
OHJELMAN HENKILOSTOSSA

Ohjelmatoiminnan parissa tyoskenteleva henkilosto
teki yhteensi 36,28 henkil6tyovuoden tyopanoksen,
mik4 vastaa Fingon ohjelman talousarviota. Alku-
vuodesta kdynnistyneen Fingo Powerbankin parissa
tyoskenteli kaksi henkil6d Suomessa. Fingon johto-
ryhmén kokoonpano muuttui keviilla 2020, kun Rilli
Lappalainen siirtyi kestavasta kehityksesta vastaa-
vaksi johtajaksi ja hdnen tilalleen johtoryhman jése-
neksi tuli vaikuttamistyon johtajana aloittanut Annika
Launiala. Henkiloston vaihtuvuus laski merkittévasti
edellisvuodesta, mika helpotti osaamisen kehitty-
misti ja tiedon sdilyvyytti organisaatiossa. Aiem-
masta oltiin my0s otettu opiksi ja kehitetty tarkempi
ohjeistus lahtijdlle, mm. ldhtijan hallussa olevan tie-
don siirrosta, sekd uusi perehtymisohje ja -ohjelma.
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Covid-19-pandemiasta aiheutunut tiysin virtu-
aaliseen tyOyhteis60n siirtyminen vaati joidenkin
tehtdvien uudelleenjarjestelya seki tyontekijoi-
den yksilollisten tilanteiden huomioimista, jotta
ty0- ja perhe-elamaa saatiin sovitettua paremmin
yhteen. Yksilollisid joustoja tehtiin, tarkennettiin
tyotehtdvien priorisointia ja lisdttiin virtuaalisia
yhdessdolon hetkid, jotta kaikki tyontekijat tuntisi-
vat olevansa osa tyoyhteisoa.

Fingon palkkausjirjestelmdan sisiltyva laa-
jempi arviointikeskustelu kéytiin ensimmaista
kertaa huhtikuussa 2020. Arviointiin sisiltyy tyon-
tekijin itsearvio, jossa kriteerejd ovat tyon tulok-
sellisuus ja tavoitteet, toiminta oppivassa orga-
nisaatiossa, toiminta ty0yhteison jasenena seki
itsensd johtamisen taidot.

TyGtyytyviisyyskysely toteutettiin TyGterveys-
laitoksen kehittdmélld Parempi tyOyhteiso - ParTy
-menetelmalld. Fingon tulosten kokonaisluku
oli 14,7, kun 25 parhaan kyselyyn osallistuneen
organisaation tulos on keskimé#irin 15,4 ja suo-
malaisten organisaatioiden keskitaso 14. Tulosten
pohjalta asetettiin kehittdmistavoitteeksi organi-
saatiokulttuurin vahvistamisen seki tyon hallintaa
parantavien ja sen kuormitusta vahentédvien kay-
tdntojen luominen.

Vuoden lopussa Fingoon perustettiin yhteistoi-
mintaneuvottelukunta tukemaan organisaation
toiminnan ja tydolosuhteiden kehittdmista sekd
sujuvoittamaan ja vahvistamaan tyonantajan ja
henkiloston valista yhteistoimintaa, vuorovaiku-
tusta ja luottamusta.

Henkilostoohjelmia ja -sopimuksia uusittiin
vuoden aikana useita, kuten paikallinen tydaikaso-
pimus, rekrytoinnin periaatteet, yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvosuunnitelma seki tyosuojelusuunnitel-
maan sisdltyvit turvallisen ja hairintavapaan tyoyh-
teison toimintaohje, varhaisen vélittdmisen ja tuen
malli, pdihdeohjelma ja ikdohjelma. Henkiloston
yhdenvertaisen kohtelun varmistamiseksi paatettiin,
ettd kaikki sisdinen viestintd ja henkil6stod koske-
vat ohjeistukset ja suunnitelmat ovat saatavilla aina

my0s englanniksi. Lisdksi otettiin kayttoon yhdessd
tyostetyt Fingon hyvan johtamisen periaatteet.

Osaamisen kehittdminen

Fingon uuden osaamisen kehittdmisohjelman
tavoitteena on varmistaa riittdva osaamisen taso
organisaatiossa, taata kaikille tyontekijoille yhden-
vertaiset mahdollisuudet ammattitaidon yllapi-
tdmiseen ja uuden oppimiseen sekd kannustaa
yhdessa oppimiseen ja kokemusten vaihtoon
tyOyhteisossad. Merkittavimpid muutoksia aiem-
paan ndhden on monimuotoisempi ndkokulma ja
keinovalikoima suhteessa oppimiseen, osaamisen
jakamiseen ja hankkimiseen. Osaamisen kehitta-
miseen budjetoituja varoja allokoitiin yksikoille

ja ndin tuettiin esihenkiléiden mahdollisuuksia
oman yksikon osaamisen kehittimiseen.

Pidemman tahtdimen osaamisen kehittdmisoh-
jelman lisaksi vuodelle laadittiin 2020 henkil6ston
kehittdmissuunnitelma, jonka painopistealueita
olivat ty0eldmataidot, itsensa johtaminen, palve-
luosaaminen, Agenda 2030 sekd jasenjarjestojen
tunteminen.

Lisdksi jokaisella tyontekijdlld on osaamiskes-
kusteluun perustuva henkilokohtainen kehittymis-
suunnitelma koko tydsuhteen ajan ja mahdollisuus
kayttai tyoaikaa itseoppimiseen.

Osaamisen ja uudistumisen jatkuva monimuo-
toinen kehittdminen ja kaikkien tyoyhteison jasen-
ten osaamisen hyodyntdminen on Fingon menes-
tyksen kannalta avainasemassa. Fingon sisilla
olevan osaamisen jakaminen konkretisoitui néyt-
tdvisti vuoden aikana, kun Fingon omat asiantun-
tijat toteuttivat lukuisia oppimismahdollisuuksia
kollegoilleen. Aiheita olivat mm. tieto- ja viestinta-
tekniikan hyodyntdminen, tyhyvinvointia tukevat
tyokykyjohtamisen kéaytannot, (etd)fasilitoinnin
menetelmait, esteettomyytta ja saavutettavuutta
koskeva lainsdadanto ja vammaisjirjestojen anta-
mat suositukset, Agenda 2030:n laaja-alainen inte-
groiminen Fingon omaan toimintaan, digitaalisen
kehityksen periaatteet ja dialogi poikkeusaikoina.
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6. Taloushallinto ja
talousarvion toteutuminen

FINGON OHJELMARAHOITUS raportoidaan
erilladn hankerahoituksesta. Raportti liitteineen
koskee ohjelmatuella aikaansaatuja tuloksia ja
tuotoksia (esim. tiedot osallistujamaéaristd). Hanke-
toiminnassa oli lahtokohtaisesti omat tiysiaikaiset
tyontekijat. Tukitoiminnoissa, kuten hallinto, talous
ja viestinta, viiden henkilon tyoajasta osa kohdentui
hanketyohon. Henkilostokulujen kohdentamisessa
tdma on huomioitu vastaavalla tavalla.

Kaikki Fingossa ohjelman rinnalla muulla
rahoituksella toteutetut hankkeet on mainittu
talousraportissa. Niiden omarahoitusosuudet on
katettu Fingon jadsenmaksutuotoilla.

Muutamissa kohdissa erityisesti vaikuttamistyon
ja osaamisen kehittdmisen alla mainitaan myos Fin-
gon hankerahoituksella tekemaa toimintaa silloin,
kun hankkeessa tehty toiminto on tuottanut joitakin
merKkittidvid, ohjelman tavoitteissakin olevia tulok-
sia ja vaikutuksia. Talloin tuloksien kohdalla noste-
taan esiin hankkeiden kontribuutio vaikuttamistyon
ja jirjestojen osaamisen vahvistumisen tuloksiin.
Toisaalta niin oppimispalveluihin kuin vaikutta-
mistyohon liittyvissd hankkeissa ei olisi saatu niin
hyvia tuloksia ilman ohjelmatukea ja sen tuottamaa
osaamista, rakenteita ja verkostoja.

Fingon ohjelman hyviaksyttavit kokonaiskulut vuo-
delta 2020 olivat 3 261 576,16 euroa. Omarahoituk-
sen suuruus oli 131 707,31 euroa, joka vastaa 4 %
hyviksyttavistd kuluista.

Ohjelmatukea oli tilikaudella 2020 kaytossa
yhteensa 3 696 459,20 euroa. Vuodelta 2019 kayt-
to0n siirtyi 341 459,20 euroa, lisdksi summa sisaltda
81 400,96 euroa vuodelta 2018 vuosineuvottelussa
vahvistettua kayttamattd jidnyttd ohjelmatukea,
joka kirjattiin kirjanpitoon vasta vuodelle 2020.

Vuodelta 2020 kayttamaitti jadneen ohjelma-
tuen summa on 585 562,09 euroa, josta taseessa
sidottuja erid on 18 971,74 euroa. Vuoden 2020
talousarviossa summaksi ennakoitiin 250 000
euroa, mutta Covid-19-pandemian vaikutus kus-
tannuksiin osoittautui merkittavasti ennakoitua
suuremmaksi.

Fingon taustaorganisaation Kepan vuodelta 2018
kayttdmatta jidneen ohjelmatuen suuruus oli lihes
500 000 euroa. Tatd summaa on madratietoisesti
pyritty pienentdmaian paremmalla vuosisuunnitte-
lulla ja talouden seurannalla, mutta koronapande-
mian taloudelliset vaikutukset vuonna 2020 olivat
merkittdvasti ennakoitua suuremmat. Organisaa-
tio siirtyi etdtyohon, tilaisuuksia ja tapahtumia,
mukaan lukien Maailma kyldssa -festivaali, joudut-
tiin kokonaan perumaan, koulutukset muuttuivat
virtuaalisiksi, tydmatkustaminen loppui ja Euroo-
pan komission rahoittamaan hanketoimintaan saa-
tiin jatkoaikoja. Pandemian vuoksi myds organisaa-
tion hallinnolliset kustannukset pienenivit.

Fingon ohjelman paatavoitteen 1 (Kansalais-
yhteiskunnan toimijoiden tyo globaalisti kestdvin
kehityksen puolesta on vaikuttavaa ja uusiutumis-
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kykyistd) kulujadma oli 1 744 755 euroa, joka ylitti
budjettitavoitteen 3 %:lla. Ohjelmatavoitteen

2 (Keskeiset poliittiset paattdjat ja viranhaltijat
hyodyntavat kansalaisyhteiskunnan asiantunte-
musta ja edistdvit globaalia oikeudenmukaisuutta
ja kestdvii kehitystd paatoksenteossa) kulujiama
616 992,14 euroa jai 14 % budjettitavoitteesta. Vai-
kuttamisty0ssd koronapandemia vaikutti mer-
kittavasti suunniteltuun matkustamiseen, lisaksi
henkilostobudjetti ei toteutunut tdysimaaraisesti.
Ohjelmatavoitteen 3 (Kattojarjesto on jisenomis-
teinen, toimiva ja oppiva organisaatio) kulujadma
834 852,01 euroa jai 6 % alle budjetoidun.

Fingon talousraportoinnin menetelmat osoit-
tautuivat pandemiavuonna riittimattomiksi
ennakoimaan pandemian aikaansaamia muutok-
sia tulosennusteissa. Myos budjetoinnin tyokalut
osoittautuivat vaikeakayttoisiksi. Vuoden 2021
aikana talouden seurantaan ja ennustamiseen on
panostettava merkittavasti ja budjetointiin kiytet-
tivia tyokaluja kehitettava.

Toteutunut omarahoitus

Ohjelmatoiminnasta kertyi tuottoja yhteensi

131 707,31 euroa (Maailman Kuvalehti 81 606,47
euroa, koulutustoiminnan tuotot 4 258 euroa,
tilavuokratuotot 40 678,84 euroa sekd muut tuotot
5164 euroa). Omarahoitus vastaa 4 prosenttia
ohjelman kustannuksista.

Kustannustehokkuuden arviointi ja kehittyminen
Fingon organisaation toinen toimintavuosi oli
yhdistymisprosessin kannalta huomattavasti rau-
hallisempi kuin vuosi 2019, ja organisaation kehit-
tdminen ei endd vienyt yhtd suurta osuutta resurs-
seista. My6skadn henkilékunnan suuri vaihtuvuus,
joka vaistamatta heikensi vuosina 2018 ja 2019 toi-
minnan tehokkuutta, oli huomattavasti vahaisem-
pad. Voidaankin olettaa, ettd vuodesta 2020 alkaen
yhdistymisen kokonaishyodyt toiminnan tehosta-
misen nakokulmasta ovat alkaneet toteutua.

Kustannustehokkuuteen pyritddn kaikessa toi-
minnan suunnittelussa ja toteutuksessa. Sitd kasva-
tetaan tdsmentdmalld ja priorisoimalla henkiloston
tyotehtavid, sujuvoittamalla ja yksinkertaistamalla
sisdisid prosesseja sekd edellyttimalla hintavertai-
lua tai kilpailutusta my6s vihiisissd hankinnoissa.
Vuoden lopussa toteutetussa EFQM-laatuarvioin-
nissa yksi osa liittyi tehokkuuteen, joka kuitenkin
nayttdytyi varsin hyvin, eikd sen kehittdmiseksi
tdlld kertaa laadittu uusia toimenpide-ehdotuksia
aiempien hyvien kaytantojen lisaksi.

Etéty0 ja ulkoisten tilaisuuksien jarjestiminen
verkossa tarkoitti joissakin kohdin kustannus-
sddstojd. Kokemus tulee hyvin todennakoisesti
vaikuttamaan Fingon kaytdnt6ihin myos jatkossa,
esimerkiksi matkustamisen osalta, jolloin vastaa-
via hyotyjd uskotaan saatavan myos kustannuste-
hokkuuden ndakokulmasta.
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Loyda asiantuntijasi:
fingo.fi/yhteystiedot

Katso ketka kaikki
ovat Fingon jasenia:
fingo.fi/meista/jasenet

Olemme noin 280 kehitys-
jérjeston kattojdrjesto.
Teemme toitd, jotta eldmd olisi
reilumpaa. lhan kaikkialla.

fingo

Suomalaiset kehitysjarjestot
Finnish Development NGOs Fingo ry
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