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"Parempi rakentaa siltoja kuin pystyttdd seinid.
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_ Suomalaisilla kansalaisjarjest6illd on pitka historia kehitysyhteistyossa ja etela-
pohjoinen —suhteissa. Mukaan mahtuu ikimuistoisia riemun hetkia ja onnistumisia,

toisaalta myo6s vastoinkdymisia.

Kepan yhteystoimitsijat Nicaraguassa, Dominikaanisessa tasavallassa, Tansaniassa,
Mosambikissa ja Sambiassa ovat tydssdan perehtyneet suomalaisten jarjestojen hank-
keisiin. He ovat osallistuneet tdman julkaisun vinkkien laatimiseen. Vinkit heijastelevat

heidén havaintojaan jarjestoyhteistyosté ja sen haasteista.
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> Kehitysyhteistyén palvelukeskus Vinkkien tarkoitus on herattda jarjestoja tarkastelemaan omaa yhteistyotaan etelan
S el
> kumppaninsa kanssa. Ne antavat virikkeitd ja kdytdnnon neuvoja laadukkaan ja tasa- >
2 Raporttisarja, numero 61. 2
2 T ST arvoisen eteld-pohjoinen —yhteistyén suunnitteluun ja toteuttamiseen. Julkaisua kayte- m.
W ISBN 951-8925-86-0 tddn myods aineistona Kepan jarjestamésséa koulutuksessa. -
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= Helsinki 2003 >
¥ Vinkit on jaettu kolmeen osaan. Ensimmaéinen osa késittelee kulttuurin tuntemisen 53
(O
> Kepan toimintaa tuetaan julkisin varoin Ulkoasian tarkeyttd. Toisen osan vinkit painottavat viestintédd. Viimeisesté osasta 10ytyy vinkkeja o
2 ministerién kehityspoliittisen osaston kansalais- g
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2 Ceifinem i i Kiitokset seuraaville Kepan yhteystoimitsijoille: Kari Bottas, Saara Kalaluka, Outi M
X
> Timo Huopalainen Perdhuhta, Janne Ronkainen, Esa Salminen, Leo Soderqvist ja Tarja Valtonen. Kiitos M
Sl
. - . . . P o,
NL Toimittanut: Suvi Halttula ja Anne Ponni Heidi Leinolle vinkkien kokoamisesta. Erityiskiitos tohtori Raimo Harjulalle, joka (5¢
<
M Loytyy verkosta osoitteesta ystédvallisesti antoi meidén lainata "Parempi pakaroitta kuin paatéa vailla” -kirjaan 5

www.kepa.fi/teemat/raportit (Yliopistopaino, 2000) koottuja itdafrikkalaisia sananlaskuja.
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4. TUTUSTUKAA TOISIINNE

Yhteistyo helpottuu, jos kumppanit tuntevat toistensa toiminta-
tavat. Tutustu kumppanijarjestési sdédntoihin ja viralliseen
paatoksentekoon mutta myds epéavirallisiin toimintatapoihin. Ke-
nelld kumppanijarjestosséd on oikeus tehdé yhteistydsopimuksia
rahoittajan kanssa? Keneen otat yhteyttd, jos hankkeessa ilmenee
ongelmia? Paédsta vastavuoroisesti kumppani tutustumaan oman
jarjestosi toimintaan, paatoksentekotapoihin, vuosibudjettiin ja

varainhankintaan. Lapindkyvyys rakentaa luottamusta.

2. TUNNISTA KULTTUURIEROT

Hierarkia on useissa eteldn maissa arkipaivdinen asia. Paikalliset
osaavat toimia luontevasti arvoasteikkoa kunnioittaen, mutta
pohjoisen edustajat aiheuttavat hdmmennysta ja vaikuttavat epa-
kohteliailta tai kompeloiltd. Myoskaan suomalaista suorapuhei-
suutta ei aina ymmarreta kulttuurissa, jossa kritiikin lausuminen

on kiellettya tai verhottua.

3. OTA RAUHALLISESTI

Aikakasityksid on yhtd monta kuin on ihmisidkin. Asioiden hoita-
miseen menee eteldsséd enemman aikaa kuin mihin Suomessa on
totuttu. Olosuhteet ovat vaikeat ja reipas jarjestoaktiivikin joutuu
sopeutumaan eteldn yhteiskunnan rytmiin. Ty6skennellessési

yvhdessa paikallisten kanssa ota huomioon heidén vuosirytminsa.
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Ala suunnittele kenttdmatkaa maaseudulle silloin, kun sadon-

korjuu on kiivaimmillaan.

4. KUNNIOITA KUMPPANIA

Vaikka eteldn kumppaneillasi ei olisi akateemista loppututkintoa
maanviljelyksesta tai kansalaistoiminnasta, eivat he silti eilisen
teeren poikia ole. Paikallisilla itselldadn on paras tietdmys vallitse-

vista olosuhteista sekd ndkemys toivotusta kehityksesta.

009000000 0000000000000000000000000300808080101

L)

5. KANNUSTA OPPIMAAN

Ammattitaitoisen tyovoiman léytdminen hankkeeseen eteldssa

voi olla haasteellista. Matala koulutustaso saattaa myos hidastaa
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uusien asioiden omaksumista. Kuitenkin ihmisten oppimis-
motivaatio on yleensa korkea ja pienellakin koulutuksella saadaan

aikaan merkittavia tuloksia.

6. VERKOSTOIDU

Selvitd, mitkéd suomalaiset jarjestot tyoskentelevat samassa maas-

sa kuin sinun jarjestdsi. Vaihtakaa kokemuksia oppiaksenne tois-

tenne onnistumisista ja virheistd. Kannusta myds etelan kumppa-
niasi osallistumaan yhteistyénne kannalta keskeisiin verkostoihin

ja tekemédn yhteistyota jarjestojen ja muiden toimijoiden kanssa.
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2| 7. SANOT PAIVAA, HAN SANOO MULI BWANJI ﬁ

Yhteinen kieli on hedelméllisen kommunikaation avain. Vaikka

tapana, eikd se korvaa puheluja, neuvotteluja, kirjeita tai sopimuk-
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kumppanimaan virallinen kieli olisikin jokin tuttu eurooppalainen
kieli, ei kumppanijéarjestosséa tai hankealueella valttdmatta osata
sitd. Varmista, ettd jarjestolldsi ja eteldn kumppanilla on yhteinen
keskustelu- ja kirjeenvaihtokieli ja tarvittaessa tulkki kaytettavis-
sd. Kaytéa sellaista kieltd ja tyylid, ettd ymmartdminen on mahdol-

lisimman vaivatonta.

8. SOPIKAA MUUTOKSISTA

Saattaa syntyd hdmmentéavé tilanne, jos hankkeen seurantamat-
kalla huomaat kumppanisi toimivan uusissa tiloissa, uusien ta-
voitteiden ohjaamana. Yhtd hdmmentévaa kumppanillesi on tavata
uusi yhdyshenkil6 viimeiset kymmenen vuotta hanketta hallinnoi-
neen Sirkan sijasta. Sopikaa hanketta ja yhteistydtanne koskevista
muutoksista yhteisesti. Tiedota kumppanille pikaisesti, jos omassa
jarjestossasi tai esimerkiksi hanketuen ehdoissa jokin muuttuu.
Pyydéa myds kumppaniasi kertomaan toimintaympéariston muutok-

sista jarjestollesi.

0. NEUVOTTELU@PUHELU.NET

sia. Yhteisty6kumppania etsiessd on my6s hyva muistaa, etta
sahkopostiyhteyden omaavat jarjestot ovat jo jollain tavalla etu-
oikeutettuja. Toisaalta jatkuvat sdhkokatkokset tai tekniset viat

vievat nopealta yhteydeltd pohjan.

10. YHDESSA APINANLEIPAPUUN ALLA

Kirjeitse tai bittiavaruudessa tapahtuva yhteydenpito ei korvaa
yhteista hetked "apinanleipapuun alla”. Kumppanitapaamisia olisi
hyva jarjestdd kerran vuodessa. Eteldssd vieraillessasi varaa
runsaasti aikaa monipuoliselle tutustumiselle ja keskusteluille
eri ryhmien, erityisesti naisten kanssa. Perehdy paikanpaalla
hankkeeseen ja jarjeston toimintaan. Kutsu etelan kumppaneita
myo6s Suomeen!

11. EROTA TY0- JA VAPAA-AIKA

Selkedn rajan vetdminen tyoasioiden ja muun sosiaalisuuden
vilille helpottaa ja selkiyttad kanssakdymistd. Vaikka yhteinen

illanvietto onkin darimmaisen tdrkeda tutustumisen kannalta, se

ei kuitenkaan ole paras hetki keskustella hankkeen budjetista.
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Sahkoposti ei ole vahentédnyt tapaamisten, leimojen, sinettien ja

tod

oikeiden allekirjoitusten arvoa — pdinvastoin, eteldssé niitd arvos-
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tetaan yha. Sdhkopostia pidetdén epavirallisena yhteydenpito-

oeoe

00008
(X0

0800000000000 00 000000000000 0% 0000000000 0000000000000 00800000805060006080000000000000006060080000000088000000

=]
O

T0000000000000600001







$

GRORE0000000000000000000000000

99

(0

B0

X

SO000000000000000¢

$000000000000 000000000000 X

L0

20000

000 0000000000000000000000000000000000

"Katso minne menet ennen kuin saavut perille.”

12. HYVIN SUUNNITELTU ON PUOLEKSI TEHTY

Hankkeen tavoitteiden, toimintojen ja kustannusarvion tulee poh-
jautua hyodynsaajien todellisiin tarpeisiin. Hankesuunnittelumat-
ka mahdollistaa kumppanien tutustumisen toisiinsa ja hanke-
alueeseen sekd yhteissuunnittelun. Hankkeen hyoddynsaajien,
tavoitteiden ja toimintatapojen maéadrittely yhdessa luo hyvéan
pohjan yhteistydlle. Kuuntele my0ds niitéd, joita normaalisti ei
kuunnella. Sopikaa jo suunnitteluvaiheessa yhteiset hankkeen
pelisdannot, kuten kenelle kuuluu hankkeen varoilla

ostettu tietokone.

13. TUTUSTU LAKIPYKALIIN

Enta kun pitkdn onnistuneen hankkeen jalkeen maanomistusoike-
us siirtyykin kylalaisilta takaisin valtiolle. Miksi nain ké&vi? Olisiko
tdmén voinut valttdd? Maan lainsd&ddént6on tutustuminen jo
hanketta suunniteltaessa auttaa véalttdmaan pahimmat karikot ja
yllatykset. Myos tyolainsdadantoon ja kansalaisjarjestdjen toimin-

taa sadteleviin lakeihin tutustuminen on hyodyllista.

14. KERRO HANKETUEN EHDOISTA

Eteldn kumppanin on hyva tietda, ettd ulkoministerion kehityspo-
liittiset linjaukset, kansalaisjarjestdjen hanketuen ehdot ja rapor-

tointivaatimukset vaikuttavat hankkeeseen ja yhteistyohon. Vuosi-
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raportti on luovutettava tiettyyn paivdan mennessa ja hankkeella
on oltava erillinen kirjanpito. Pysy myds itse ajan tasalla hanke-

tuen ehdoista ja vaatimuksista!

15. KIRJALLINEN SOPIMINEN POISTAA EPASELVYYTTA

Sovi tarkeat asiat kirjallisesti kumppanin kanssa. Asioiden kirjal-

lisella sopimisella osapuolten asema selkiytyy — mikd on suoma-
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laisen jarjeston tehtdvéa, mika kumppanin ja mikéa hyddynsaajien

)

tehtdava? Mustaa valkoisella auttaa my0s ristiriitatilanteissa. Nain

ei tarvitse kiistella siité, tarkoittiko luku 1000 euroja vai pesetoja.

16. RAPORTOINNISTA El TINGITA

Raportointikdytdantd kumppanin kanssa on hyvé luoda varhaises-
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sa vaiheessa. Muokkaa ulkoministerion lomakepohja suoraan

eteldssa taytettavaksi. Raportointiaikataulu on myds hyva kertoa

heti hankkeen alkaessa. Hyva raportointi vaatii usein kumppanin

koulutusta.

17. VAHVISTA KUMPPANIA

Yhteistyon alkaessa voi olla tarpeen opastaa kadestd pitden
kumppania, etenkin ruohonjuuritason jarjest6d, hankehallinnon

koukeroissa. Kumppanin kouluttamisella on lukuisia positiivisia
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vaikutuksia. Paitsi ettd hankkeen hallinnointi onnistuu paremmin,
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vahvistuu myo6s koko jarjestd, mikd kantaa hedelméaa pitkaan
hankkeen péaattymisen jalkeenkin. Kumppanin kouluttaminen kan-

nattaakin rakentaa osaksi yhteistyota.

18. SEURAA ALUSTA LAHTIEN

Seuranta on olennainen osa hanketta. Aktiivisella seurannalla
seka positiivisiin ettd negatiivisiin muutoksiin voidaan reagoida
nopeasti. Tee seurantamatkoja sdannollisesti. Luo kumppanin
kanssa yhteistyossé yksinkertainen lomake puolivuosi- tai neljan-
nesvuosiraportointiin. Seurannassa voit myos turvautua Kepan
yhteystoimitsijan apuun. Rohkaise kumppaniasi myos aktiiviseen

itsearviointiin.

19. TALOUSASIOISSA OLE TARKKANA KUIN PORKKANA

Luo yhdessa kumppanin kanssa taloushallinnolle selkeé saannés-
t6. Taéhdenna kumppanille, ettd kaikista hankkeen kuluista on
oltava kuitti kirjanpidossa. Sopikaa mm. tarjouspyyntojen méara
laitehankintoja tehtdessé seké allekirjoitusten maara shekkeihin

ja maksumaéarayksiin. Huolehdi, ettd molemmat osapuolet ovat
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perillé siitd, mitd on sovittu. Yksityiskohtien vahvistamisessa ja
varmistamisessa ei ole mitdaan noloa. Seuraa taloushallintoa valp-

paasti ja tartu heti mahdollisiin epaselvyyksiin.

20. KERRO YHTEYSTOIMITSIJALLE MITA PUUHAAT

Jos jarjestosi kayttdd Kepan yhteyspalveluja, pida yhteystoimitsija
aina ajan tasalla hankkeen tapahtumista. Esittele yhteystoimitsija
ja kumppanisi toisilleen. Hankesuunnitelma, véliraportit, vuosira-
portti ja muut asiakirjat kannattaa aina toimittaa myos yhteystoi-
mitsijalle. Kéteva tiedotustapa on lahettdd kumppanin kanssa

kaytavasta sahkopostikirjeenvaihdosta kopiot yhteystoimitsijalle.

21. MUISTA KESTAVYYS

Keskustele kumppanisi kanssa jo yhteistyon alkuvaiheessa hanke-
rahoituksen kestosta ja siitd, mitd rahoituksen loppumisen jilkeen
tapahtuu. Koulutus talousasioissa ja jarjestotoiminnassa kannus-
taa kumppania jatkamaan tyota itsendisesti. Jos kumppanille
siirtyy hankkeen rahoituksella hankittua omaisuutta, tarkista

ettd jarjeston rekisterdintipaperit ovat kunnossa.

HYVAA MATKAA!
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Kehitysyhteistyon palvelukeskus ry (Kepa) on kehitysyhteistyota tekevien ja globaaleista
asioista kiinnostuneiden suomalaisten kansalaisjadrjestojen yhteistydjarjestd. Kepa on aat-

teellisesti, poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton. Jasenjarjestdja Kepassa on yli 200.
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